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Misto predmluvy

Jaka je budoucnost e-learningu z hlediska uditeli, lektori a ucicich se?

Urcité pro Vas, ktefi vstupujete do kurzu Tvorba e-learningovych kurzii pro
technické obory, bude odpovéd ponckud obtiznéjsi. Pravdépodobné ,,vérite*
v budoucnost e-learningu, jinak byste takto nemarnili pii své vysoké odbornosti
svlj drahocenny cas.

Zkuste si na danou otdzku odpovédét!

Evropsky pifehled zaméfeny na hodnoceni soucasného stavu e-learningu
z hlediska ptedni skupiny, kterd do této analyzy patfi, tj. uciteld, lektort, ucicich
se, byl publikovan Vv roce 2006
http://www.trainigvillage.gr/etv/Projects Networks/ELearning/survey/Report_sur
vey_Teachers _and Learnerslearning_final.pdf). Vyzkum byl provadén na
strankach Cedefopu - European Training Village v dubnu 2005 a shrnuje ndzory
vice nez 600 respondentii. Zucastnila jsem se také jako respondent tohoto
dotaznikového Setfeni pii vstupu na stranky Cedefop.
Hlavni problémy, které byly obsahem Setfeni:

- Kdo je respondentem?

- Jaky nézor maji na e-learning ucitelé, lektoii a ucici se?

- Jak je e-learning hodnocen uciteli, lektory a u¢icimi se?

- Jaka je budoucnost e-learningu na zékladé nazora uciteld, lektorti a u¢icich

se?

Celkovy dojem, ktery prostupuje touto analyzou je, ze e-learning je vniman
uvedenymi skupinami velmi pozitivng, Ze jeho vidi slibné jeho budoucnost véetné
dal§i expanze. Pozornost je zaméfena na lidskou dimenzi e-learningu (rozvoj
pedagogiky a kompetence), ktera nyni zastiiuje jeho technologické aspekty.
Respondenti také zdiraznuji fakt, Ze e-learning vyzaduje spoustu dovednosti
(disciplinu pti samostudiu, dovednost ucit se atd.), které doposud neziskali vSichni
ucici se a které proto casto vedou jejich vylouCeni ztéchto vzdélavacich
prilezitosti.

Data také odhaluji, ze e-learning nepatii do debaty izolované skupiny nékolika
specialistll, ale stava se pfedmétem diskusi o vzd€lavani obecné. Stava se stale
ziejméjsim, ze kde je e-learning integrovan, funguje jako zvétSovaci lupa: zmény
a bariéry vzdélavaciho procesu se stavaji ziejméjSimi a adresnéj$imi. Vznika
potieba flexibilngjSiho e-learningu, integrace e-learningu do celozivotniho uc¢eni
za ucelem ziskdvani védomosti a dovednosti, mnohem vétsi diiraz u e-learningu
na vzdélavani, nez na to, ze se d¢je elektronicky.

Jaka je tedy odpovéd’ na otazku: Jaka je budoucnost e-learningu z hlediska
ucditeli, lektoru a uéicich se?

Na zéklad¢ vyse uvedené¢ho dotaznikového Setfeni provadéného u navstévniki
stranek Cedefop v dubnu 2005, navstévnici uvadeéli nejcastéji tyto odpovedi (jsou
uvedeny v poradi od nejvétsi Cetnosti odpovédi):


http://www.trainigvillage.gr/etv/Projects_Networks/ELearning/survey/Report_survey_Teachers_and_Learnerslearning_final.pdf
http://www.trainigvillage.gr/etv/Projects_Networks/ELearning/survey/Report_survey_Teachers_and_Learnerslearning_final.pdf
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Budoucnosti e-learningu je blended learning.

Budoucnost e-learningu je zabudovana v celozivotnim uceni a v procesech
rozvoje kompetenci.

E-learning v budoucnosti se musi posunout od E (elektronicky) kL
(Learning - uceni se).

Budoucnost e-learningu musi byt zamétena na kvalitu.

Budoucnost e-learningu musi brat v tvahu pozadavky ucicich se.

V budoucnosti e-learningu se musi vzijemné doprovazet rozvoj role
ucitele/trenéra a jeho dovednosti (e-mentoring, e-tutoring, ...).
Budoucnosti e-learningu je kolaborativni uceni.

Budoucnosti e-learningu je m-learning: uceni se kdykoli a kdekoli.
Budoucnost e-learningu bude pokracovat s rozvojem technologii.

. Budoucnost e-learningu prinese jeho flexibilitu.
. Budoucnost e-learningu musi dat pfistup k akademickému obsahu a

certifikaci.

Na odpovéd’, ktera byla nejcastéjsi: ,,Budoucnosti e-learningu je blended
learning,” v analyze je uvedeno chapani ,blended learningu® respondenty a to

takto:

Blended learning jako mix — oblast rtizného doruceni obsahu

tradi¢niho uceni se a e-learningu
uceni se v u¢ebné a online uceni se

Blended learning jako podpora

blended learning spoc¢iva v tom, Ze e-learning piichazi jako podpora nebo
doplnék jinych (tradi¢nich)zpisobi uceni se

e-learning byl zpoc¢atku orientovan na technologie, dnes je pedagogickym
prostiedkem mezi mnoha jinymi prostfedky (metody, formy, materialni
didaktické prostfedky) — diraz na pedagogické aspekty a rozvoj specifické
pedagogiky pro e-learning

e-learning nemtze byt pouze online nebo virtudlni: vycvikovy nebo
vyucovaci proces nemuze probihat bez osobnich setkdni a zejména bez
rozvoje dynamiky fyzicky pfitomné skupiny; plyne to z obavy ztraty
osobniho kontaktu nebo dokonce ztraty fizeni ucitelem nebo trenérem

Blended learning jako idea integrace prostiedi

prostfedi pro blended celozivotni uceni
integrované vzdélavaci prostiedi
vlozeny e-learning do kurikula

Jakou budoucnost predpovidate e-learningu Vy?

V ptipad€, ze pozitivni, prosim, zacnéte studovat. Publikace je zamétfena na
pedagogicko-psychologickou stranku e-learningu a ne na jeho technologickou
stranku.
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1 Vzdélavaci projekt
1.1 Faze tvorby modelu vzdélavani a jeho realizace

Snahy o podstatné zvySeni efektivnosti vzdélavani vyustily ve vypracovani
komplexnich systémové pojatych modelii pripravy a realizace vzdélavani.

Pti zkoumani uvedenych modelt vzd€lavani z casového aspektu lze rozliSit
¢asovou posloupnost jednotlivych fazi modelt vzdélavani:

- ptipravu modelu vzdélavani,

- realizaci modelu vzdélavani a

- kontrolu modelu vzdélavani.

Pripravna faze modelu vzdélavani je zaméiena na projektovani vzdélavani, tj.
tvorbu projektl vzdélavani. Vzdélavaci projekt zahrnuje studijni programy,
ucebni plany, kurzy (pfedméty) a osnovy. Prvnim krokem ptipravné faze
vzdélavani je stanoveni vzdélavacich cilli, na které navazuji vSechny dalsi faze.
Projektovani vzdélavani pokracuje vybérem prostfedki vzdélavani, mezi které
patii metody, organizacni formy a materidlni didaktické prostiedky zahrnujici
ucebni materidly vcetné zplsobu jejich prezentace, napt. tisténé, multimedialni.
Do zplisobli prezentace patii 1 prezentace vzdélavaciho programu
v e-learningovém prostiedi, ktery jiz v ptipravné fazi by mél byt validovan, coz
znamend ovéfeni, zda program fidi uceni studujictho ve sméru stanovenych
vzdélavacich cili zamétenych na jednotlivé slozky osobnosti studujiciho.

Realiza¢ni fazi modelu vzdélavani je samotné vzdélavani. Ve vzdélavani
dochdzi k interakci vzdélavaného se vSemi prostiedky vzdélavani, to znamena
se vzdélavacim programem v e-learningovém prostiedi a jeho okolim, které
vzdelavaci program v e-learningovém prostiedi umoziiuje, napt. rGzné druhy
spoluprace studujicich (napt. sdileni obrazovek), komunikace studujici — ucitel a
sdileni dalSich materidli riznymi zpiisoby.

Utelem kontrolni fize modelu vzdélavani je zajisténi zpétné vazby. Zpétna
vazba spociva v porovnani planovanych vysledkli vzdélavaciho procesu
(vzdélavacich cili) se skutecnymi vysledky vzdélavani. DostateCnou zpétnou
vazbu umoziuje pouze kontrola poskytujici dostatek spolehlivych informaci o
odchylkach vzdélavaciho procesu od predem stanovenych vzdélavacich cilt.
Existuji dva ptedpoklady ucinné kontroly:

1. stanoveni jasnych a kontrolovatelnych vzdélavacich cild,

2. pouziti adekvatnich, spolehlivych a objektivnich nastroji pro zjistovani

vysledkl vzdélavani.

Ze vzdélavacich cilii se vyvozuje obsah vzdélavani (ucivo), coz je odborna ¢ést
kazdého kurzu (pfedmétu). Do obsahu vzdélavani patii nejen vécny obsah kurzu,
ale také metody a specifické dovednosti, pomoci kterych lidstvo k tomuto obsahu
dospélo.



Obsah vzdélavani je néjak zprostiedkovan vzdélavanym. K tomu, aby se mohlo
jednat o vzdélavani a ne o odborny ¢lanek, musi byt obsah vzdélavani didakticky
upraven tak, aby byl pfiméfeny co do nadroc¢nosti na schopnosti vzdélavanych.

Pri didaktickém zpracovavani v kontrolni fazi jsou béhem celého vzdélavaciho
programu v e-learningovém prostiedi zjistovany vysledky vzd€lavani. Ucebni
ulohy hierarchicky odstupiiované podle obtiznosti (viz Taxonomie vzdélavacich
cill v kapitole 2.4) pomahaji zajistovat tuto fazi a soucasné zpétnou vazbu pro
studujiciho 1 ucitele. Déle se jedna o didaktické testy zkonstruované na zakladé
cilti jednotlivych casti kurzu a celého kurzu.

Pri didaktickém zpracovavani v obsahu vzdélavani se uplatiuji tzv.
didaktické zasady, z nichz nékteré zdliraznoval jiz Jan Amos Komensky. Jedna
se o0 obecné pozadavky vyplyvajici ze zékonitosti vyucovaciho procesu, které se
prolinaji vSemi fazemi vzdélavani. Jedna se o tyto zasady: zasada uvédomeélosti a
aktivity, zdsada komplexniho rozvoje studujiciho, zdsada védeckosti, zasada
spojeni teorie s praxi, zasada priméfenosti, zasada individualniho ptistupu, zasada
emocionalnosti, zasada trvalosti, zasada nazornosti, zasada soustavnosti
(systemati¢nosti), zasada zpétné vazby. U e-learningu jsou velmi dilezité tyto
zasady: zdsada piiméfenosti, zdsada soustavnosti (systemati¢nosti), zdsada
uvédomélosti a aktivity, zdsada individudlniho pfistupu, zdsada zpétné vazby ve
vSech fazich vzdélavaciho procesu. Podrobngjsi vysvétleni obsahu jednotlivych
zasad naleznete v publikacich J. Malacha (2003, s. 23-40) a M. Kurelové aj.
(1999).

Didakticky zpracovany obsah vzdélavani je pfeddvan vzdélavanym, coz je
realiza¢ni faze vzdélavani. Pfitom jsou pouzivany rizné didaktické prostiedky,
mezi které patii vyu€ovaci metody, formy a materidlni didaktické prostredky.

1.2 Zakladni pouZivané pojmy a jejich vyklad

Jesté nékolik vstupnich informaci o terminologii pouzivané v Ceské republice a
v zahrani¢i v oblasti projektovani vzdélavani, vzdélavacich cilii a obsahu téchto
terminii. K postupnému upfesiiovani terminii v oblasti vzdélavani je vhodné
pouzivat Pedagogicky slovnik, jehoz aktualizovana vydani postupné vychazeji,
viz J. Priicha (1998).

V nasledujici ¢asti jsou uvedena vymezeni obsahi pojmu vétSinou na zaklade
citovan¢ho Pedagogického slovniku.

Vzdélavaci proces — synonyma: vychovné-vzdélavaci proces, edukacni proces,
pedagogicky proces, didakticky proces aj. V Ceské pedagogické teorii je
vzdélavaci proces zakladnim, ale nedostatecné ujasnénym pojmem. Lze rozliSit
jeho dvé pojeti:

1. Vzdélavaci proces ve smyslu vyuky probihajici ve Skolni tfidé. Zahrnuje
¢innosti uceni na stran¢ vzdélavanych a Cinnosti vyucovani na strané
uciteld. O jeho charakteru je dnes k dispozici mnoho dil¢ich poznatkl
z vyzkumu, napt. pedagogicka komunikace, vyucovaci styl ucitele, klima
Skoly, klima tfidy aj. Na druhé strané chybé&ji poznatky o tom, jak se
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skutecné realizuje obsah vzdeélani ve vyuce, jak vznika skryté¢ kurikulum
aj.

2. V obecnéjSim pojeti, nikoli vazaném pouze na Skolni vyuku, jsou
vzdélavaci procesy vSechny takové Cinnosti, které probihaji v néjakém
edukacnim prostredi a zahrnuji rizené uceni néjakého vzdélavaného,
kterému je wuceni predkladano (vzdélavatelem, tiSt€énym textem,
automatem, technickym zafizenim, pocitacem), preddvana néjaka
didaktické informace, systematicky obsah vzdélavani. V ¢eské pedagogice
nejsou vytvoieny poznatky o profilu vzdélavaciho procesu v soucasnych
skolach.

Podrobnéji viz J. S. Bruner (1965), J. Prucha (1997) v publikaci Moderni
pedagogika.

Technologii vzdélavani, o kterém byla zminka ve Slovu ivodem, miiZeme chépat
v §ir§im a uzsim pojeti.

1. Technologie vzdélavani v SirSim pojeti zahrnuje vyprojektovani a
objektivizovani takovych technologickych postupti, které umozni
optimalné tidit uceni studujiciho v situacich pedagogického typu. Nejedna
se o soubor védomosti a dovednosti doporucenych k praktickému pouziti,
kdy zéalezi na uciteli a studujicim, co si z nich vybere, ale o ucelené a do
specialnich programii ,,zabudované* postupy rizeni. Tyto postupy ftizeni
jsou zabudovany ve specialnich uc¢ebnich textech naptiklad pro distan¢ni
vzdelavani, ve vzdélavacich programech v e-learningovém prostiedi
prezentovanych pomoci pocitace, v trenazérech, v simulatorech. Uvedené
,zabudované“ postupy fizeni jsou vysledkem vyzkumt kognitivni
psychologie, psychologie motivace, psychologie fizeni, teorie regulace,
umélé inteligence apod.

2. Technologie vzdélavani v uz§im pojeti zahrnuje vyuzivani technickych
prostiedk, tj. pocitaci, televizni techniky apod. ve vzdélavani.

Vice o technologii vzdélavani naleznete v publikaci Y. Bertranda (1998).

V dalsich castech studijniho textu se budeme podrobnéji zabyvat vymezovanim
vzdélavacich cill, protoze tuto Cinnost musi provadét ten, kdo projektuje
vzdélavani obecné nebo vzdélavani v konkrétnim kurzu (pfedmétu) nebo casti
predmétu (modulu). Vzdélavaci cile patii mezi zakladni pedagogické kategorie.

Vzdélavaci cile vymezuji:
- Ucel, zamér vzdélavani,
- vystup, vysledek vzdélavani.

Vzdélavaci cile se v posledni dobé charakterizuji v podobé dosahovanych
kompetenci studujicich. Cile zahrnuji

- hodnoty a postoje studujicich,

- produktivni ¢innosti a praktické dovednosti studujicich,

- védomosti a porozuméni studujicich.
Jsou formulovany

- vevzdélavacich programech,

- v predmetovych kurikulech,

- vucebnich osnovdch.



Rozlisuji se

- cile vyucovaciho ptfedmétu (kurzu) jako celku,

- cile pro urcita témata (moduly) nebo vzdé€lavaci situace a
- cile ro¢nikové.

Cilové pozadavky jsou cile, kterych ma byt dosahovano ve vzdélavani. Cilové
pozadavky pro Skolni vzdélavéani jsou vymezeny v nékterych zemich v podobé
norem, které maji byt studenty urcitého véku spliovany.

Dosahovani cilovych pozadavki je kontrolovano pomoci evaluacnich testi
konstruovanych pro Skolni vzdélavani na zdklad¢é narodniho kurikula, coz se d&je
napf. v Anglii.

V Ceské republice byly cilové pozadavky vymezovany jako vzdélavaci cile, a to
jednak v oblasti zdkladniho vzdélavani, jednak v oblasti odborného vzdélavani.
S uvedenymi cilovymi pozadavky v jednotlivych oborech je vhodné se seznamit.
Pro vSeobecné vzdélavaci predméty byly zpracovany cilové PoZadavky ke
statni ¢dsti maturitni zkousky, viz http://www.CERMAT.cz .

Cilové standardy jsou pozadavky formulované ve vzdéldvacim programu, které
musi byt v ur¢itém vzdelavacim kurzu (pfedmétu) ¢i slozce vzdélavani splnény.
Na rozdil od obecnéjsich vzdelavacich cilit jsou formulovany konkrétné.
Naptiklad v ¢eském Ramcovém vzdelavacim programu pro zakladni vzdeldavani
(http://www.vuppraha.cz) jsou v ramci vyucovacich pfedméti cilové standardy
formulovany i pro jednotlivé ro¢niky a témata (moduly) jako poZadavky ,,Co by
mél Zak umét*. Nejsou vSak doprovazeny evaluaCnimi standardy, které by
umoznily méfit, zda cilovych pozadavki bylo skutecné dosazeno studujicimi a na
jaké urovni.

Co rozumime védomostmi, dovednostmi a navyky bude definovano ve
druhé¢ kapitole vénované taxonomii vzdélavacich cilt.

1.3 Kompetence absolventa

V soucasné dob¢ jsou cilové standardy, které obsahovaly védomosti, dovednosti a
postoje absolventa, nahrazovany kompetencemi absolventa uréité Skoly, kurzu
(pfedmétu).

Kompetence vyjadiuji uritou dispozici absolventa k jednani. Nemaji tedy pouze
védomostni charakter, ale vyjadiuji i pozadované dovednosti a postoje. Toto
pojeti se lisi od pojeti zalozeného na cilech a obsahu vzdélani tim, ze ptenasi
tézisté vzdélavani od toho, co ma skola poskytnout vzdélavanému, na vystupni
aspekty vzdélavaciho programu — co ma vzdeldavany umeét. Kompetence
absolventa neni tedy cil, o ktery Skola usiluje, ale vystupni charakteristika
absolventa, kterou absolvent v rizné mifte disponuje.

Postupné jsou formulovany kompetence absolventii jednotlivych typt Skol. Pro
zakladni Skolu jsou obsazeny v Rdmcovém vzdeélavacim programu pro zdkladni
vzdelavani (http://www.vuppraha.cz), pro gymnazia v Ramcovém vzdélavacim
programu pro gymnazidlni vzdeélavani (http://www.vuppraha.cz) a pro odborné
vzdélavani v Rdmcovych vzdelavacich programech pro odborné vzdelavani



http://www.cermat.cz/
http://www.vuppraha.cz/
http://www.vuppraha.cz/
http://www.vuppraha.cz/
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(http://www.nuov.cz). Jednotlivé Skoly na =zakladé obecnych ramcovych
vzdélavacich programt vytvareji své Skolni vzdeélavaci programy, kde jsou
zduraznéna specifika skoly.

Kompetence absolventa vymezuji cilové pozadavky na vSeobecné i odborné
védomosti, dovednosti, navyky, postoje a dalsi vlastnosti absolventa vzdélavaciho
programu a vyjadfuji jeho dispozice kjednani a cinnosti. Zahrnuji klicové
kompetence, vS§eobecné kompetence a odborné kompetence.

Klicové kompetence predstavuji prenosny a univerzalné pouzitelny soubor
vedomosti, dovednosti a postojii, které potrebuje kazdy jedinec pro své osobni
naplnéni a rozvoj, pro zapojeni se do spolecnosti a uspésnou zaméstnatelnost
(podle Lisabonskeé definice, 2003). Jedna se o téchto sedm kli¢ovych kompetenci:

- komunikace v mateiském jazyce,
- komunikace v cizim jazyce,

- matematickda gramotnost a kompetence v oblasti prirodnich a technickych
véd,

- kompetence v oblasti informacnich a komunikacnich technologii,
- kompetence k ucenti,

- interpersondlni socidalni a obcanska kompetence,

- podnikatelské dovednosti, kulturni rozhled.

Kli¢ové kompetence umoziiuji zvladat obecné naroky jakéhokoli pracovniho
uplatnéni i osobniho Zivota a usnadiiuji zaméstnatelnost. Prolinaji vS§eobecnym
1 odbornym obsahem vzdélani (viz literatura: European Commission: Second
Report on the Activities of the Working Group on Basic Skills, Foreign
Languages Teaching and Entrepreneurship. June 2003, Beltz, H., Siegriest, M.).

Nejsou vazany na jednotlivé kurzy (pfedméty), ale mély by byt rozvijeny jako
soucast obecného zakladu vzdelavani ve vSech kurzech. V ramci této snahy by
méli v ramei zdkladniho vzdélavani uvedenych kli€¢ovych kompetenci dosahnout
mladi Evropané. Byly formulovany sice ponckud odlisnym zplsobem i
v nékterych ¢eskych dokumentech, napt. jako klicové dovednosti ve Standardu
stiedoskolského odborného vzdélavani, v némz zahrnuji (podrobnéji jsou
nasledujici klicové kompetence rozvedeny v ¢asti 1.2.1 tohoto u€ebniho textu):

1. Komunikativni kompetence v¢etné znalosti cizich jazyka

2. Persondlni a interpersondlni dovednosti (napt. dovednost pracovat v tymu)

3. Kompetence fesit problémové situace

4. Kompetence vyuzivat matematické postupy v praktickych situacich

5. Kompetence vyuzivat informaéni technologie, pracovat s informacemi.

VSeobecné kompetence, nazyvané také obéanské kompetence, vymezuji Siroky
poznatkovy zaklad potiebny pro uplatnéni ¢lovéka ve spole¢nosti i v osobnim
Zivoté a umoznuji socializaci a rozvoj osobnosti; tyto kompetence vytvareji
predpoklady pro celozivotni vzdélavani a pfispivaji i k profesionalizaci a
adaptabilit¢ kazdého jedince. Prolinaji pifedevSim vSeobecnym, ale ve vétsi ¢i
mens$i mife podle sméru vzdélavani i odbornym obsahem vzd¢lani. Podrobnéji
jsou vSeobecné kompetence rozvedeny v ¢asti 1.2.2 tohoto ucebniho textu.


http://www.nuov.cz/

Odborné kompetence zajistuji poznatkovy zaklad potiebny pro ziskani
odborné kvalifikace a pracovni uplatnéni ¢lovéka; tyto kompetence vyznamné
ovlivituji schopnost absolventa uplatnit se na trhu prace, ptizpiisobovat se jeho
zménam a samostatné rozhodovat o své profesni kariéte. Prolinaji pfedev§im
odbornym, ale ¢aste¢né i vS§eobecnym obsahem vzdélani. Podrobnéji jsou nékteré
odborné kompetence napi. pro elektrotechnické stfedni odborné vzdélavani
uvedeny jako ptiklad v ¢asti 1.3.3 tohoto ucebniho textu.

Ve vysokoskolském vzdélavani absolvent stiedni Skoly dale rozviji své
kompetence ze stiedni Skoly. Vzdélavani na vysoké Skole by mélo studujicimu
pomdahat vrozvoji jeho kompetenci a to ve vSech oblastech, tj. klicovych
kompetenci, v§eobecnych kompetenci i odbornych kompetenci.

Uvedené kompetence ponckud zptfesnime vzhledem k tomu, abyste je mohli
»zabudovat®“ do e-learnigového vzdélavaciho programu. V dalsi ¢asti ucebniho
textu bylo Cerpano znavrhii zvetejiiovanych postupné pii piipravé ramcovych
vzdélavacich programii pro zakladni a stfedni vzdélavani na webovych strankach
Vyzkumného ustavu pedagogického v Praze (http://www.vuppraha.cz), ktery
ptipravuje koncepci vSeobecného zédkladniho a sttedniho vzdélavani a Narodniho
ustavu odborného vzdélavani v Praze (http://www.nuov.cz ), ktery pfipravuje

koncepci stfedniho odborného vzdélavani.

1.3.1 Klicové kompetence absolventa

Klicovych kompetenci maji dosahnout mladi Evropané v pribéhu zakladniho
vzdélavani. Podrobnéji rozvadime nékteré klicové kompetence, na které
navazuje vysoka Skola, a proto by jejich rozvoj méla u studentii podporovat.
Studenti vstupujici na vysokou skolu dnes pievazné nemaji uvedené kompetence.

1. Komunikativni kompetence - kompetence vyjadiovat se priméiené k ucelu
jednani a komunikacni situaci v projevech mluvenych i psanych mateiském
Jjazyce

- vyjadfovat své myslenky srozumiteln¢ a souvisle, v pisemné podobé
piehledné a jazykoveé spravné, uvadét v mluvenych i psanych projevech
v logickém sledu vSechny dileZzité informace

- Ucastnit se aktivné diskusi, formulovat a obhajovat své nazory a postoje,
vysvétlovat bézné 1 odborné zélezitosti (napf. pracovni postupy) jinym lidem
s vyuzitim ndzornych pomucek a technickych prostiedkli, vystupovat na
vefejnosti s pfipravenymi projevy (napfi. prezentaci vyrobku, sluzby apod.)

- zpracovavat souvislé texty na bézna i odbornd témata a rGzné pracovni
materidly, volit vhodné jejich obsah i formu s ohledem na ucel, funkci i
adresaty, dodrzovat jazykova a stylisticka pravidla a normy

- zaznamendvat pisemn¢ podstatné myslenky a tdaje z projevil (piednasek,
diskusi, porad apod.) jinych lidi.

2. Persondlni a interpersondlni kompetence — kompetence planovat a ridit své
ucenti, spolupracovat s ostatnimi a pracovat jako ¢len tymu

Planovat a ridit své uceni i pracovni aktivity pri plnéni riiznych ukolii
- identifikovat pozadavky na védomosti, dovednosti a kompetence potifebné pro
realizaci urcitého ukolu nebo ¢innosti


http://www.vuppraha.cz/
http://www.nuov.cz/
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vytvorit si redlny ucebni i pracovni plan

stanovit jednotlivé ¢innosti a jejich logickou posloupnost

navrhnout ¢asovy rozvrh tak, aby byl tkol splnén ve vymezeném case

volit prostfedky a zpisoby (pomiicky, studijni literaturu, metody a techniky)
vhodné pro splnéni jednotlivych aktivit

vyuzivat ke svému uceni riznych prostfedi a podminek, pozorovat jiné lidi
v jejich pracovnich rolich, konzultovat snimi a ucit se 1 na zakladé
zprostfedkovanych zkuSenosti

prubézné sledovat realizaci ¢innosti a v pripad¢ potieby korigovat postup

byt vytrvaly pfi odstranovani riznych obtizi a usilovat o zvladnuti vSech
pozadavk pro realizaci ukolu.

Hodnotit silné a slabé stranky vysledkii svého uceni a pracovnich vykonii

zjistovat a kriticky hodnotit sviij pokrok ptfi dosahovani cilii svého uceni i
prace

vyhledavat hodnoceni svych vysledkl i ze strany jinych lidi, reagovat na n¢
adekvatng, ptijimat radu 1 kritiku

zaméfovat aktivni usili na odstranéni nedostatkd.

Podilet se na ustanoveni pracovniho tymu, planovani a rozhodovani o jeho praci

ucastnit se aktivné pii stanoveni spolecnych pracovnich cili a casového
rozvrhu prace
zapojovat se do urCovani roli jednotlivych ¢lend tymu a rozd€lovani
odpovédnosti
prispivat vlastnimi navrhy k ustanoveni spolecnych pravidel prace a
rozhodovani.

Podilet se na realizaci spolecnych pracovnich cinnosti, spolupracovat s ostatnimi
a podnécovat pracovni tym

pfijimat a odpovédné plnit svéiené tkoly

pracovat v tymu v riznych pracovnich pozicich a rolich, udit se zastdvat i
vedouci pozici

kooperovat s ostatnimi ¢leny tymu, poskytovat jim radu nebo pomoc

prispivat k vytvareni vstiicnych pracovnich vztahii a predchazeni konfliktim
podnécovat praci tymu vlastnimi ndvrhy na zlepSeni prace, konzultovat a
posuzovat navrhy ostatnich

aktivné podporovat spole¢na rozhodnuti a podfizovat jim vlastni praci.

Hodnotit a prezentovat vysledky prdce tymu, prijimat za né spoluodpovédnost

zhodnotit vysledky a ptinos své prace i prace ostatnich ¢lenil tymu pro splnéni
ukolu

hodnotit vysledky prace celého tymu a posoudit jeji celkovou uspéSnost
prezentovat vysledky prace tymu zadavateli utkolu a pfijmout za né
spoluodpovédnost.

3. Kompetence ieSit samostatné bézné pracovni i mimopracovni problémy
Navrhnout, jak zlepsit fungovani existujiciho systému nebo procesu (resp.
navrhnout novy vyrobek nebo sluzbu)

zhodnotit dosavadni fungovani systému s vyuzitim rtiznych zpiisobl zjisténi
(pozorovani, méteni apod.)

identifikovat problémy fungovani systému ve vztahu k pozadavkim rizného
charakteru (funk¢énim, finan¢nim, ekologickym apod.)

navrhnout a vyzkousSet zpiisob (event. variantni zplsoby) feSeni vedouci ke
zlepseni vysledkt



zhodnotit efektivnost navrzeného feseni a hodnoceni podpofit konkrétnimi
vysledky.

Navrhnout plan a organizaci néjaké akce nebo cinnosti

vypracovat plan akce nebo cCinnosti, vymezit realizovatelné cile, logickou
posloupnost aktivit a vzit v ivahu dtlezité intervenujici faktory

realizovat dany plan pii efektivnim vyuziti ¢asu, lidi, penéz, zatizeni a dalSich
zdroji

korigovat realizaci v disledku nepfedvidatelnych okolnosti pfi zachovani
stanovenych cila

zhodnotit Gspéch realizace pfislusné akce nebo ¢innosti s vyuzitim raznych
metod (napf. pozorovani, méteni apod.)

navrhnout doporuceni ke zlepSeni organizace podobnych akci nebo ¢innosti
v budoucnu.

4. Kompetence vyuZivat prostiedky informacnich a komunikacnich technologii
a efektivné pracovat s informacemi
Vyuzivat efektivne prostredky informacnich a komunikacnich technologii

pouzivat pocitac¢ a jeho periferie, byt si védom moZnosti a vyhod, které
poskytuje, ale i rizik spojenych s jeho pouzivanim

orientovat se v bézném systému, porozumét systému adresaiti a soubortl,
zvladnout zakladni prace se soubory (vyhledavani, kopirovani, piesun,
mazani)

vytvofit, upravit a uchovat strukturovany textovy dokument

vytvofit jednoduchy dokument, vnémZz je spojena textova, zvukovd a
obrazova slozka informace

pracovat s tabulkovym procesorem a databazi (matematické operace, funkce,
vyhledavani, filtrovani, editace, tfidéni, tvorba jednoduchého grafu)

volit a pouzivat pro feSeni konkrétniho ukolu vhodné aplika¢ni programové
vybaveni

samostatné se ucit pouzivat nové aplikace, zejména za pomoci manudlu a
napoveédy, rozpoznavani a vyuzivani analogii ve funkcich a ve zpisobu
ovladani riznych aplikaci

samostatné komunikovat elektronickou postou, véetné¢ vyuzivani moznosti
zasilat soubory jako ptilohu

ziskavat informace z otevienych zdroji, zejména pak z celosvétové site
Internet, vCetné jejich vyhledavani i s pouzitim filtrovani.

Vyuzivat adekvatni zdroje informaci a efektivné pracovat s informacemi

rozumét béZznym i odbornym graficky ztvarnénym informacim (grafy apod.)
vyuzivat informaci z béznych i odbornych texti a materiald, pouzivat
informace vztahujici se k potiebam feseni konkrétnich problémi

volit vhodné informacni zdroje k vyhledani pozadovanych informaci a
odpovidajici techniky (metody, zplsoby) k ziskdni informaci, hodnotit
informacni zdroje a informace z hlediska jejich zavaznosti

orientovat se v ziskanych informacich, zaznamenavat a uchovavat textové,
grafické 1 numerické informace zplsobem umoziujicim jejich rychlé
vyhledani a vyuziti

tfidit, analyzovat a interpretovat informace

prezentovat informace vhodnym zplisobem s ohledem na jejich dalsi uzivatele.
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5. Kompetence aplikovat zakladni matematické postupy pri ieSeni praktickych

ukolii (kompetence k matematickym aplikacim)

- vyuzivat spravné terminy kvantifikujiciho charakteru

- zvolit pro feSeni ukolu odpovidajici matematické postupy a techniky a
pouzivat vhodné algoritmy

- vyuzivat a vytvaret rizné formy grafického znazornéni (tabulky, diagramy,
grafy, schémata apod.) realnych situaci a vyuzivat je pro feSeni

- vyuzivat a pfevadet spravné méfici 1 jiné jednotky (napf. i ménove)

- nachazet funkcéni zavislosti pifi feSeni praktickych ukold, umét je vymezit,
popsat a vyuzit pro konkrétni feSeni

- provést realny odhad vysledku feseni praktického ukolu

- sestavit ucelené feSeni praktického tkolu na zéklad¢ dil¢ich vysledkd.

1.3.2 VSeobecné kompetence absolventa — obéanské
kompetence

1. Kompetence pozndvat svét kolem sebe a rozumét mu

- chapat kontinuitu minulosti a soucasnosti, vztah piirodniho a socidlniho
prostiedi i souvislosti jevil probihajicich v ur€itém Case a prostiedi (prostoru)

- rozumét ptirodnim zdkoniim, poznavat pfirodni jevy a procesy; uvédomovat si
odpovédnost ¢loveka za uchovani ptirodniho prostiedi

- mit zékladni znalosti o fungovani spolecenskych (socidlnich, politickych) a
ekonomickych systému

- orientovat se v globalnich problémech lidstva, chapat zéasady trvale
udrzitelného rozvoje a aktivné pfispivat k jejich uplatiiovani

- klast si otazky tykajici se existence a zivota Cloveka, a zivota viibec, a hledat
na n¢ odpovéd’

- racionalné posuzovat jevy, udalosti a procesy, s nimiz se v Zivoté setkava,
diskutovat o nich a zaujimat k nim vlastni postoj

- hodnotit socialni chovani (své i druhych lidi) z hlediska zdravi, spotieby a
prostredi

- vazit si ptinosu jinych naroda, lidskych ras a kultur pro rozvoj civilizace i1 nasi
zem¢ (statu)

- véazit si uméni a literatury a chapat jejich pfinos pro jedince i spole¢nost,
zatadit je jako soucast svého zivota

- podle potteby vyhledavat nebo aplikovat jiz osvojené specializované poznatky
z ruznych oblasti védy, techniky a uméni pfi posuzovani a feSeni situaci a
problémti v béZném zivote 1 pfi pracovni ¢innosti.

2. Kompetence projevovat se jako aktivni obéan demokratické spoleCnosti

- znat principy, zpisoby fizeni a mechanismy fungovani demokracie, jeji
vyhody a nevyhody, rozdily mezi demokratickym a nedemokratickym
zpisobem vlady v soucasnosti 1 v historickém kontextu

- identifikovat jevy ohrozujici demokracii, zaujimat k nim kritické postoje a
umet se proti nim brénit

- posuzovat spoleCenské jevy 1 jednani lidi zhlediska uplathovani
demokratickych principt, etickych a zakladnich pravnich norem

- uvazliveé pfijimat informace nebo nazory na dany politicky problém ¢i otazku,
vytvaret si vlastni nazor a umét jej objasnit



znat zakladni lidskd a obcCanska pradva a povinnosti, zplisoby realizace a
dodrzovani (ochrany) prava, védét, kde a jak zajisSt'ovat sva prava, ochranu své
osobnosti a rodiny

aktivné se zajimat o vefejné zalezitosti a zivotni prostiedi v mist¢ bydlist¢ a
regionu, vidét je a hodnotit v SirSim kontextu (Gzemnim, socidlnim,
ekonomickém, environmentalnim)

byt hrdy na minulost, kulturni tradice a hodnoty naseho naroda, uvédomovat si
1 negativni stranky na$i minulosti a soucasnosti, posuzovat nasi minulost i
soucasnost v evropském kontextu; mit pozitivni vztah k matetskému jazyku a
kultivovang jej uzivat

uznavat a respektovat prava narodnostnich, etnickych a jinych mensin zijicich
v nasi zemi, vystupovat proti rasové a jiné nesnaSenlivosti, diskriminaci a
xenofobii

byt si védom vyznamu dobrych sousedskych vztahli s okolnimi staty,
mezinarodni spoluprace a pomoci

chapat vyznam zaclenéni nasi zem¢ do evropskych a svétovych politickych,
bezpecnostnich a ekonomickych struktur

jednat v souladu s moralnimi a spolecenskymi normami a pravidly, aktivné
ptispivat k dodrzovani zakonnosti a principti demokracie.

3. Kompetence pozndvat a rozvijet svou osobnost a nachdazet vlastni cestu
v Zivoté

poznavat a uvédomovat si své realné fyzické a duSevni moznosti, usilovat o
vlastni rozvoj

planovat svou budoucnost, stanovovat si cile a priority v osobnim Zivoté i
v praci s ohledem na své osobni schopnosti 1 realné zivotni podminky
kontrolovat a kriticky hodnotit své jednani a vysledky své ¢innosti, sledovat
pokrok, pfijimat kritiku, uvazovat konstruktivné a pozitivné o svych
nedostatcich

projevovat pozitivni vztah k vlastnimu zdravi, zatfazovat do svého Zzivota
¢innosti podporujici zdravi a bezpecnost, umét zvladat piekazky a zatézové
situace

projevovat pirimétené sebevédomi a ditvéru ve vlastni schopnosti

samostatné se rozhodovat a uvédomovat si disledky svého rozhodnuti, chovat
se odpovédné

projevovat, obhajovat a vhodnym zplisobem prosazovat své opravnéné zajmy
a potfeby, nazory, pocity a postoje

byt ochoten rozvijet své mysleni, poznavaci a vyjadifovaci schopnosti, byt
motivovan pro celozivotni uceni

projevovat a rozvijet pozitivni city v chovani a prozivani, k vlastni osob¢ i
okoli

kriticky a uvazliveé piistupovat k riznym informacim, nepodléhat manipulujici
kritice a reklamé, chéapat rozdily mezi idedly a realitou, dobrem a zlem,
moralnim a nemoralnim.

4. Kompetence navazovat pozitivni citové vitahy k lidem, ke svému prostiedi i
DFirodé

umét navazovat a rozvijet pozitivni kontakty s druhymi lidmi (v roding, na
pracovisti, v komunit¢), orientovat se v socidlnich vztazich a situacich
vnimav¢ naslouchat druhym lidem, pfemyslet o jejich ndzorech a hodnotach,
snazit se je pochopit a zpétné vhodnym zplisobem reagovat
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snazit se postiechnout a pochopit motivy a emoce druhého, projevovat
vstiicnost a pratelskost, tolerovat odlisné z4jmy, nazory, duchovni hodnoty a
zivotni styl

chovat se a jednat kultivované a eticky, usilovat o nekonfliktni mezilidské
vztahy, vazit si pratelstvi a byt piipraven pomoci druhému

projevovat pozitivni postoj k fyzicky nebo socidln€ slabsim, zdravotné ¢i jinak
handicapovanym lidem, respektovat jejich osobnost a byt ochoten jim podle
jejich potfeby pomoci

chapat potfeby vzajemného souziti lidi zijicich v multikulturni spolecnosti,
svym jednanim pfispivat ke vzdjemnému pochopeni, toleranci a spolupraci lidi
ruznych kultur

znat hranice osobni svobody, identifikovat projevy omezujici svobodu a prava
druhého clovéka a volit vhodné prostfedky feseni konfliktu; svym jednanim
neohrozovat okoli (lidi, prostfedi, zvitata atp.)

kultivované se vyjadfovat, byt schopen vyuzivat k poznani a dorozuméni se
s druhymi lidmi ceského (popf. i jiného matefského) jazyka a nejméné
jednoho ciziho jazyka; mit pozitivni vztah kjazykim etnickych a
narodnostnich mensin Zijicich na nasem tzemi

mit Gctu k zivotu, k zivé 1 nezivé ptirodé, uznavat obecné etické a spolecenské
hodnoty, normy a pravidla a jednat v souladu s nimi.

5. Kompetence aktivné rozhodovat o své profesni kariéie, uplatnit se
na trhu prdce a prizpiisobit se jeho zméndm

uvédomit si zodpovédnost za vlastni Zivot a vyznam vzdélani pro Zivot, byt
motivovan k aktivnimu pracovnimu zivotu a k uspésné kariéte

znat své redlné odborné kvality a umét konstruktivné zvazovat své pracovni
moznosti a moznosti dalsi kariéry

uvédomit si dynamiku soucasnych ekonomickych a technologickych zmén ve
svété¢ a ztoho plynouci vyznam profesni mobility a rekvalifikaci, nutnost
sebevzdélavani a celozivotniho uceni

mit zékladni orientaci ve svété prace a vzdelavani, umét hodnotit jednotlivé
faktory charakterizujici obsah prace a srovnavat je se svymi piedpoklady,
orientovat se v nabidce profesnich a vzdélavacich moznosti a pftilezitosti,
vytvafet si o nich zakladni pfedstavu, znat alternativy profesniho uplatnéni
orientovat se v hospodaiské struktufe regionu, zndt druhy a struktury
organizaci, zakladni aspekty pracovniho poméru, priva a povinnosti
zaméstnancll a zameéstnavatell, zdkladni aspekty soukromého podnikani,
orientovat se v ptislusnych pravnich ptedpisech

mit piedstavu o trhu prace, védét o jeho uskalich, znat jeho zakladni trendy a
vyvoj v daném regionu a v oblastech nejcastéjSiho uplatiiovani absolventil
studovaného oboru, mit predstavu o realit¢ pracovni pozice absolventa po
nastupu do zaméstnani

dokézat se prezentovat na trhu prace, umét udélat spravny dojem pfi jednani
s potencialnimi zaméstnavateli, dokazat formulovat svid ocekdvani a své
priority

znat zpusoby podpory statu sféfe zaméstnanosti, orientovat se v piisluSnych
poradenskych a zprosttedkovatelskych sluzbach, umét je ucelné vyuzivat,
umét pracovat s informacemi v obecné roviné



6. Kompetence prispivat k dosahovdni nejvyssi kvality své prdace, vyrobkii nebo

sluzeb

- pracovat presné, svédomit¢ a peclive, dosahovat kvalitnich vysledka

- chapat kvalitu jako vyznamny nastroj konkurenceschopnosti a dobrého jména
podniku (organizace)

- pfistupovat k vykonu pracovnich ¢innosti s védomim disledné orientace na
zékaznika ¢i klienta a zohlednovat jeho pozadavky

- dodrzovat pfedepsané pracovni postupy, hygienické a jiné normy

- dbat na zabezpecfovani parametrii kvality procest nebo vyrobkl

- byt si védom postihu za poruSovani kvality a nedodrZzovani stanovenych
norem

- dodrZovat stanovené normy a piedpisy souvisejici se systémy fizeni jakosti
zavedenymi na pracovisti.

7. Kompetence jednat hospodarné a ekonomicky efektivné, byt pripraven

rozvijet vlastni podnikatelské aktivity (kompetence k ekonomickému mysleni)

Jednat hospodarné a pri posuzovani aktivit uplatiiovat kritérium ekonomické

efektivnosti

- rozliSovat obsah zakladnich ekonomickych pojmil a spravné je pouzivat

- znat vyznam, ucel a uziteCnost vykondvané prace, spoleCenské a financni
ohodnoceni dané profese, pracovni povinnosti a prava

- pracovat a jednat hospodarné, mit redlnou piedstavu o kvalité své prace a
svych pracovnich pfedpokladech

- pfi ekonomickém rozhodovani brat v ivahu vice hledisek, napt. ekologické,
socialni

- pfi posuzovani urCité cinnosti v pracovnim procesu i1 v bézném zivoté
zvazovat mozné néklady, vynosy a zisk

Byt pripraven rozvijet viastni podnikatelské aktivity

- chapat podstatu, cil a riziko podnikani

- znat a umét realizovat zakladni aktivity potfebné k zaloZeni firmy

- orientovat se v daflové soustavé, dodrzovat a umét vyuzivat platnou legislativu
pfi rozvijeni vlastnich podnikatelskych aktivit, jednat estné a poctiveé s cilem
zajistit stabilitu, solidnost a perspektivu firmy.

1.3.3 Odborné kompetence absolventa

Kromé klicovych kompetenci a vSeobecnych kompetenci absolventa, které
rozvijeji vSechny kurzy, jednotlivé odborné kurzy rozvijeji zejména odborné
kompetence absolventa, naptiklad dovednost ¢ist vykresy, dovednost zpracovat
projekt feseni problému v oblasti financovani podniku nebo dovednost zpracovat
projekt rekonstrukce laboratofe, budovy tak, aby feSeni odpovidala sou¢asnym
normdm apod.

Jako ptiklad uvaddime navrh odbornych kompetenci pro sttedni odborné vzdélani
elektrotechnické, kter¢ byly zpracovany kdiskusi mezi prvnimi, viz
http://www.nuov.cz .
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1. Kompetence vyuZivat poznatky 7 elektrotechniky k praktickym aplikacim
elektrotechnickych prvkii a obvodu

znat nejdulezitéjsi elektrotechnické veliCiny a zakony

pochopit podstatu a vyuziti stejnosmérného a stiidavého proudu,
elektrostatickych a elektromagnetickych jeva

umgt fesit elektrické obvody

znat podstatu a funkci elektrickych stroju a pfistroju

byt sezndmen s vyrobou a rozvodem elektrické energie

pochopit zaklady aplikované elektroniky

umét provadet elektricka méteni a spravné vyhodnocovat naméfené vysledky
méteni

2. Kompetence vytvdiet a vyuZivat technickou dokumentaci

znat rizné druhy technické a elektrotechnické dokumentace, rozumét této
dokumentaci

znat zpusoby technického zobrazovani

umét schematicky zobrazovat prvky elektrickych a elektronickych pfistroja a
zafizeni

umét zobrazovat funkéni, prehledova, logicka a montazni elektrotechnicka
schémata a vyrobni vykresy

mit vSeobecné védomosti v oblasti normalizace a standardizace

samostatné  vypracovdvat, vyhodnocovat a zpracovavat technickou
dokumentaci

3. Kompetence zvolit elektrotechnicky materidl, konstrukcni a obvodovy prvek a
uzit odpovidajici obvodové zapojeni

aplikovat poznatky z oblasti elektrotechnickych materiald pii feSeni
praktickych problémd,

vyuzit poznatky z oblasti zakladnich prvka elektrotechnické soucastkové
zakladny pfi navrhovani elektrotechnickych a elektronickych obvodi,
navrhovat analogové a digitalni elektronické obvody, vyrobit a uvést je do
funkéniho stavu

4. Kompetence provadét elektrotechnickd méieni a vyhodnoceni vysledkii

zvolit vhodnou méfici metodu pro mefeni na elektrotechnickych a
elektronickych obvodech rtiznych zatizeni,

zméfit potfebné parametry a charakteristiky riznych elektronickych
standardnich prvki a zafizeni,

vyhodnotit namétené hodnoty, véetné vyuziti vysledkii méfeni pro kontrolu,
diagnostiku, odstranovani zavad, uvadéni zatfizeni do provozu véetné jeho
sefizeni a provozniho nastaveni

aplikovat poznatky z oblasti prace s méfici a vypocetni technikou vcetné jejich
vzajemné provazanosti,

5. Kompetence dbadt na bezpecnost prdace a ochranu zdravi pii prdaci

na elektrickych zaiizenich

chépat bezpecnost prace jako soucast péce o zdravi své i spolupracovnikli

znat pozadavky na bezpeCnost a ochranu zdravi pfi  praci na
elektrotechnickych zatizenich

dodrzovat zakladni pravni ptedpisy a normy tykajici se bezpecnosti a ochrany
zdravi pii praci na elektrickych zatizenich



- znat a sledovat mozna pracovni rizika souvisejici se zaméfenim pracovnich
¢innosti a napomahat k jejich odstrafiovani ¢i snizovani

- sledovat, zda a jak jsou provadény pravidelné kontroly dodrzovani hygieny a
bezpecnosti prace a vyzadovat jejich provadéni

- sledovat technicky stav zatizeni, pfistrojii, pracovnich a ochrannych pomtcek
1 kvalitu celého pracovniho prostiedi a usilovat o odstranéni zdvad

- veédét, jak postupovat v ptipad¢ pracovniho urazu a jak uplatiovat narok na
odskodnéni

- vnimat bezpeCnost a ochranu zdravi jako soucast systému fizeni jakosti
zaveden¢ho na pracovisti a jako jednu z podminek pro ziskani a udrzeni
certifikatt podle ptislusnych norem.

Shrnuti prvni kapitoly

Piipravnd faze vzdélavani je zaméfena na projektovani vzdélavani, tj. tvorbu
projektli vzdélavani. Vzdélavaci projekt zahrnuje studijni programy, ucebni
plany, kurzy (predméty) a osnovy. Prvnim krokem pftipravné faze vzdélavani je
stanoveni vzdélavacich cili, na které navazuji vSechny dalsi faze. Vzdélavaci cile
obsahuji ucel, zamér vzdélavani a soucasné vystup, vysledek vzdélavani.
Vzdélavaci cile se v posledni dobé charakterizuji v podobé dosahovanych
kompetenci studujicich. Cilové standardy, které obsahovaly védomosti,
dovednosti a postoje absolventa, zacinaji nahrazovat kompetence, které jsou
zaméteny na absolventa urcité skoly, kurzu (pfedmétu). Kompetence vyjadiuji
ur¢itou dispozici absolventa k jednani. Toto pojeti se li$i od pojeti zaloZzené¢ho
na cilech a obsahu vzdé¢lavani tim, ze prenasi tézist€¢ vzdelavani od toho, co ma
instituce poskytnout studujicimu, na vystupni aspekty vzdélavaciho programu —
co ma studujici umét. Kompetence absolventa neni tedy cil, o ktery skola usiluje,
ale vystupni charakteristika absolventa, kterou v rtizné mitfe disponuje.
Projektovani vzdélavani pokracuje vybérem prostredka vzdélavani, mezi které
patfi metody, organizacni formy a materidlni didaktické prostfedky zahrnujici
ucebni materialy véetné zpusobu jejich prezentace, napt. tisténé, multimedidlni.
Do zplsobll prezentace patii i e-learningovy vzd¢lavaci program, ktery jiz
v piipravné fazi by mél byt validovan, coz znamend ovéfen, zda program fidi
uceni studujiciho ve sméru stanovenych vzdélavacich cili zaméfenych na
jednotlivé slozky osobnosti studujiciho.

Ze vzdélavacich cili se vyvozuje obsah vzdélavani (u€ivo), coz je odbornd ¢ést
kazdého kurzu (predmétu). Do obsahu vzd€lavani patii nejen vécny obsah kurzu,
ale také metody a specifické dovednosti, pomoci kterych lidstvo k tomuto obsahu
dospélo. Obsah vzdélavani je néjakym zpilisobem zprostiedkovan vzdélavanym.
K tomu, aby se mohlo jednat o vzdélavani a ne odborny ¢lanek, musi byt obsah
vzdélavani didakticky upraven tak, aby byl primeéreny co do ndrocnosti na
schopnosti vzdelavanych. Pti didaktickém zpracovavani obsahu vzdélavani se
uplatiuji tzv. didaktické zasady. Didakticky zpracovany obsah vzdélavani je
pfedavan vzdélavanym, coz je realizacni faze vzdélavani. Pfitom jsou pouzivany
ruzné didaktické prostfedky, mezi které patfi vyuCovaci metody, formy a
materialni didaktické prostredky.

Realiza¢ni fazi vzdélavani je samotné vzdélavani. Ve vzdélavani dochézi
k interakci vzdélavaného se vSemi prosttedky vzdélavani, to znamena
s e-learningovym programem a jeho okolim, které e-learningovy vzdélavaci
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program umoziuje, napt. rizné druhy spoluprace studujicich (sdileni obrazovek),
komunikace studujici — ucitel a sdileni dalSich materidlti riznymi zpasoby.

Utelem kontrolni fize vzdélavani je zajisténi zpétné vazby. Zpétna vazba

spo¢iva v porovnani planovanych vysledkti vzdélavani (vzdélavacich cili) se

skutecnymi vysledky vzdélavani. Dostatecnou zpétnou vazbu umoziluje pouze

kontrola poskytujici dostatek spolehlivych informaci o odchylkach vzdélavaciho

procesu od piedem stanovenych vzdélavacich cilu.

Existuji dva ptedpoklady ucinné kontroly:

- stanoveni jasnych a kontrolovatelnych vzdélavacich cilu,

- pouziti adekvatnich, spolehlivych a objektivnich nastroji pro zjistovani
vysledkl vzdélavani.

V kontrolni fazi jsou béhem celého vzdélavaciho programu v e-learningovém

prostiedi  zjiStovany vysledky vzdélavani. Ucebni ulohy hierarchicky

odstupiiované podle obtiznosti (viz Taxonomie vzdé¢lavacich cili v kapitole 2.4)

zajist'uji tuto fazi a soucasné zpétnou vazbu pro studujiciho i uclitele. Dale se

jedné o didaktické testy zkonstruované na zakladé cilt jednotlivych ¢asti kurzu a

celého kurzu.

Pro porozuméni dal§imu textu je tfeba chapat jako synonyma terminy: vzdélavaci
proces, vychovné-vzdélavaci proces, edukacni proces, pedagogicky proces,
didakticky proces aj. Technologii vzdélavani mizeme chépat v SirSim pojeti
jako disciplinu, ktera zahrnuje vyprojektovani a objektivizovani technologickych
postuptl, které umozni optimalné fidit u€eni studujiciho v situacich pedagogického
typu. Tyto postupy Fizeni jsou zabudovany ve specidlnich uc¢ebnich textech, ve
specialnich vzdélavacich programech v e-learningovém prostiedi aj.

Ukoly k prvni kapitole

UK 1 Jsou viechny tfi fize tvorby modelu vzdélavani stejné potiebné, tj. piiprava,
realizace a kontrola modelu vzdé€lavani, chceme-li vytvofit kvalitni model
vzdélavani daného kurzu? Dokumentujete jednotlivé faze na ptipravé projektu
Vaseho kurzu. Proved’te konkrétné pro Vami navrhovany kurz.

UK 2 Vyhledejte kli¢ové kompetence, jejichZ rozvoj je podporovan na stiednich
Skolach v Ceské republice v Ramcovém vzdélavacim programu gymnazialniho
vzdelavani (http://www.vuppraha.cz) a Rémcovych vzdé€lavacich programech
odborného vzdélavani (http:// www.nuov.cz).
a) Porovnejte klicové kompetence, které¢ by mél mit kazdy mlady Evropan
stémi, jejichz rozvoj je podporovan na stfednich 8kolach v Ceské
republice.
b) Které kompetence nejsou v cCeskych kurikularnich materidlech
explicitné vyjadieny?

UK 3 a) Rozvoj kterych kli¢ovych kompetenci, které uvadi Lisabonska definice
zroku 2003, budete pfedev§sim u studenta dale podporovat ve Vasem
kurzu?

b) Uved'te zplisob, jak budete jejich rozvoj u studenta podporovat.


http://www.vuppraha.cz/
http://www.nuov.cz/

UK 4 a) Rozvoj kterych vieobecnych kompetenci (ob&anskych kompetenci)
budete predevsim u studenta dale podporovat ve VaSem kurzu?
b) Uved’te zpiisob, jak budete jejich rozvoj u studenta podporovat.

UK 5 Seznamte se s odbornymi kompetencemi absolventa odborné skoly v Ceské
republice. Jsou uvedeny v Ramcovych vzdélavacich programech pro odborné
vzdélavani na adrese http:// www.nuov.cz . Vyberte Ramcovy vzdélavaci program,
ktery se nejvice blizi kurzu Vasi specializace.
a) Rozvoj kterych odbornych kompetenci budete predevsim u studenta
dale podporovat ve VaSem kurzu?
b) Které odborné kompetence nemaji dostate¢n¢ rozvinuty nékteti studenti
vstupujici do kurzu Vasi specializace?
Uved’te pravdépodobné divody, pro¢ je nemaji rozvinuty.
Jakym zpiisobem budete podporovat rozvoj téchto odbornych kompetenci u této
skupiny studentti?
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2 Vzdélavaci cile a jejich vymezovani

V projektovani vzdélavani hraji kli¢ovou roli vzdélavaci cile, viz M. Pasch
(1998). Vzdélavaci cile jsou vlastn¢ anticipované (piedjimané) vysledky
vzdelavani. Proto museji byt vzd€lavaci cile stanovovany operaciondlné, tzn.
v pojmech vykonu studujiciho.

Vzdélavaci cile a vysledek vzdélavani tvoti dvojici, ktera je zdkladem skute¢né
fizeného vzdélavani. Vzd€lavaci cil je urcujicim strukturnim prvkem ve
vzdélavani a promitd se do vSech Cinnosti lidi projektujicich vzdélavani nebo
hodnoticich prub¢h a vysledky vzdélavani.

Stanoveni cili vzdélavani je dilezité pri Fizeni vzdélavani, zejména pro Fizeni
vlastniho uceni se studujiciho.

2.1 Vzdélavaci cile

Cil obecné je predstava o stavu, kterého ma byt dosazeno v urcitém ¢asovém
intervalu.

Co je Vasim osobnim cilem pfi studiu této prirucky? Zkuste odpovédéet. Odpoveéd
zapiste.

Pokusim se nyni odpovédét za Vas: Chci pfipravit vzdélavaci program kurzu
v e-learningovém prosttedi tak, aby byl pedagogicky efektivni. Proto se chci
naucit projektovat vzdélavaci program v e-learningovém prostiedi a to pro mne v
co nejkratSim ¢asovém intervalu.

Strefila jsem se? V piipadé€, Ze ano, podivejte se znovu na prvni fadky tohoto
¢lanku a porovnejte moje navrzené odpovédi. Odpovidaji tomu, co je obecné cil?

V ptipadé, ze jsem se nestrefila, porovnejte Vase odpovédi a upravte je tak, aby
odpovidaly definici cile.

Pro clovéka je velmi dulezité, aby znal cile svych zamys$lenych Cinnosti, aby
vedel, co chee a hlavné, aby védél, co nechce, aby se tomu vyvaroval. Bude se mu
lehceji Zit.

Kazdé vzdélavani je zamérny proces, jehoz vysledkem je dosaZeni relativné
trvalych zmén vzdélavaného, tj. studujiciho. Zmény navozované vzdélavanim
jsou v souladu s potiebami a moznostmi dané spolec¢nosti a vzdélavanych jedinct.

Definice: Cilem vzdélavani je zamySlena zména studujiciho, které ma byt
dosaZeno, kdyZ studujici vzdélavanim projde.

Pokud se tyka zmény studujiciho, musi se tato zména odrazit ve vSech slozkach

jeho osobnosti, tj. v kognitivni oblasti, afektivni oblasti a psychomotorické

oblasti. Na zaklad¢ uvedeného vzdélavaci cile ¢lenime podle toho, kterou oblast

osobnosti studujiciho chceme ovliviovat:

- Kognitivni vzdélavaci cile (poznéavaci cile) zahrnuji osvojovani védomosti a
intelektovych dovednosti.



- Afektivni vzdélavaci cile (vychovné cile; postojové a emocionalni) zahrnuji
osvojovani postojii, vytvareni hodnotové orientace.

- Psychomotorické vzdélavaci cile (vycvikové cile) zahrnuji osvojovani
psychomotorickych dovednosti.

Vzdélavaci cile vyjadiuji, jakych zmén v kvalité osobnosti, jakych zmén

vchovani a prozivani studujicich ma byt vzdélavanim dosaZzeno ve

stanoveném ¢asovém obdobi.

Vsechny tyto zmény nastavaji v osobnosti vzdélavaného tim, ze vzdélavany se
uci, ¢ili sam vzdélavany je aktivni.

Uceni znamena ziskavani zkuSenosti, utvareni a pozménovani jedince v pribéhu
jeho Zivota.

Lidské uceni zahrnuje zmény a formovani osobnosti v nejSirSim smyslu
(celozivotni). Naucené je opakem vrozeného.

Formy lidského uceni podle toho, které vysledky v ném pievazuji, jsou tyto:

- védomosti, tj. soustavy predstav a pojmi,

- senzorické a senzomotorické dovednosti - zdokonaleni procesu vnimani:
koordinace vnimani a pohybt,

- intelektové dovednosti a rozvijeni intelektovych schopnosti - vyucovani
matematice a jazykdm,

- navyky, postoje, rozvijeni vlastnosti osobnosti, napi. vytrvalost,
svédomitost apod.

Budeme vychazet z osobnostniho pojeti vzdélavani. Vzdélani je potom ta
slozka vybavenosti studujiciho, kterd se zformovala prostfednictvim
vzdélavacich procesi:

- osvojené védomosti,

- osvojené dovednosti,

- osvojené postoje,

- osvojené hodnoty a

- osvojené normy

Uvedené pojmy budeme muset alespoin ramcove definovat, protoze u studujiciho
v zavéru jeho uceni budeme diagnostikovat pravé vysledky uéeni. Podrobné;ji
viz J. Cap a J. Mare$ (2001).

2.1.1 Védomosti

Védomosti jsou systémy predstav a pojmi, které si studujici osvojil.

Provedeme rozbor uvedené definice:

- Piedstava je vzdy ndzorn4, je spojena s realitou.

- Pojem je nendzorny, abstraktni, vznikd zobecnénim.

- Osvojovani védomosti je mozné jen aktivitami studujiciho, nesta¢i pouhé
pievzeti.

- Systém znamend vzdy zakladni prvky systému a zejména vazby mezi nimi.



Vzdélavaci cile a jejich vymezovani 23

Osvojovani védomosti proto nutné vyzaduje, aby studujici provadél operace a
procesy a vzdelavaci program v e-learningovém prostfedi by mél navozovat
nasledujici operace:

— vnimani,

— tvorbu nazornych ptedstav,

— myslenkové procesy a operace,

—  formovani pojmu a jejich systémd,

— uziti védomosti pfi feSeni tloh a problémd.

Pti osvojovani védomosti hraji hlavni roli myslenkové procesy:

— analyza,

— syntéza,

— porovnavani (nedostate¢n¢ provadéno ve skole),

— abstrakce,

— konkretizace,

— zobecnéni.
Pro provadéji téchto myslenkovych procesi je tfeba studujicimu nabidnout
vhodné uéebni tlohy, které vyucujici vybere nebo sdm vytvoii, aby u studujiciho
tyto procesy skute¢n¢ prob¢hly.

Vzdélavaci program v e-learningovém prostiedi pri osvojovani védomosti
studujicim by mél plnit nasledujici role:
- Podnécovat studujiciho, do ¢ehoz patfi:
- vybizet studujiciho,
- kladné hodnotit,
- pusobit na motivaci.
- Regulovat (Fidit) studujiciho, do ¢ehoz zahrnujeme:
- poskytovat ndvod, instrukci, ukazku studujicimu,
- kontrolovat a opravovat praci studujiciho,
- ovliviiovat sebekontrolu studujiciho.

2.1.2 Dovednosti

Dovednosti jsou uéenim ziskané predpoklady pro vykonavani urcité ¢innosti
nebo jeji ¢asti — postup ¢i ,strategie” urcité Cinnosti (dispozice pro uziti
védomosti pro FeSeni problémi, vykonavani ¢innosti urcitého druhu).
Ptiklady dovednosti:

— TeSeni uloh ur¢itého druhu,

— zméfeni néjaké veli¢iny,

— nakresleni schématu,

— zapojeni podle schématu,

— sestaveni aparatury,

— pilovani rovinné plochy,

— soustruzeni kuzelové plochy,

— demontéz ptfevodovky,

— dovednost jednat s lidmi,

— dovednost organizovat praci,

— dovednost demokraticky diskutovat.



2.1.3 Navyky

Navyky jsou ucenim ziskané predpoklady, které pobizeji ¢lovéka v urcité
situaci k urcitému chovani, ziskané dispozice podnécujici k vybaveni ur¢itych
pohybii nebo ukoni v urcité situaci.

Priklady:

- navyk zkontrolovat dokoncenou praci,

- navyk uklidit po dokoncené praci,

- navyk prace s knihou,

- navyky urcitého druhu chovani — naptiklad zdraveni apod.,

- navyky vzniklé dennim rezimem,

- navyky vyrovnavani se s naro¢nou zivotni situaci.

2.2 Model cili — pyramida cilu

Cilem vzdélavani je vzdélany ¢lovék, ktery ma lepsi predpoklady uplatnit se
na trhu prace.

Clovék se vzdélava v néjakém vzdélavacim systému. V Ceské republice je timto
systémem Vzdélavaci soustava Ceské republiky (1999, http:/www.nuov.cz).
Vramci vzdélavaci soustavy se tento cil postupné konkretizuje v cilech
jednotlivych stupnid a druht skol.

V kazdém vzdélavacim systému jsou nejdiive definovany vzdélavaci cile,
z nichz nejobecnéjsi je profil absolventa. V profilu absolventa jsou uvedeny jeho
zdkladni kompetence, které méa na zakladé¢ vzdé€lavani ziskat, protoze pfi
definovani profilu absolventa jsou soucasné¢ uvedeny moznosti uplatnéni

absolventa na trhu préce.

Vzdélavaci cile jednotlivych kurzii (pfedmétii) z profilu absolventa vyplyvaji.
Co je v kurzech navic vzhledem k profilu absolventa, neni nezbytné nutné, nebude
patfit k zakladnimu ucivu kurzu, tedy dokonce nemusi byt v kurzu obsazeno.

Z profilu absolventa se odvozuji cile jednotlivych skupin kurzl, potom kurzl
(pfedméttr), jejich tematickych celkil, témat a az nakonec zakladni vzdélavaci
jednotky, napt. jedné prednasky nebo cviceni.

PROFIL ABSOLVENTA

VOLITELNE KURZY

POVINNE
KURzY
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Postupné¢ takto vznika hierarchicka struktura vzdélavacich cilt, kterou si miizeme
pfedstavit jako pyramidu vzdélavacich cilli, v niz jsou uspofadany cile razné
naro¢nosti vzhledem k jejich obecnosti. Na vrcholu pyramidy je nejobecnéjsi
cil — profil absolventa, smérem k zakladné€ pyramidy jsou cile konkrétné;si.

PROFIL ABSOLVENTA

CILE TEMATICKYCH CELKU

AN
AN

CILE TEMAT

_ KURZ CILE VZDELAVACI JEDNOTKY

V tomto strukturovaném modelu vzdélavacich cili — pyramidé vzdélavacich
cili — ve sténé pyramidy vytvoiime vyse¢, kterda bude piedstavovat jeden
vzdélavaci kurz. Nejblize vrcholu budou obecné cile kurzu, to znamend cile
tematickych celk, nize v hierarchii budou cile jednotlivych témat a u zékladny
pyramidy cile zédkladnich vzdélavacich jednotek a jejich ¢asti.

Vymezeni cilli umisténych nejblize k zdkladn€ pomysiné pyramidy cild, tj. cili
tematickych celkt, dil¢ich témat a zakladnich vzdé¢lavacich jednotek, byva
vétSinou ulohou ucitele. P¥i vymezovani téchto nejnizSich cilit musi ucitel brat
v tvahu predchazejici historii svych studujicich, tj. jejich pripravenost cile
prijat za vlastni (anticipovat je).

2.2.1 Vyznam vymezeni vzdélavacich cilt

a) Vyznam vymezeni vzdélavacich cili pro uditele

Pro¢ ma ucitel nebo autor vzdélavaciho textu e-learningového kurzu vibec
uvazovat o vzdéelavacich cilech?

Pro¢ ma uditel nebo autor vzdélavaciho textu formulovat cile?

Jak ma ucitel nebo autor vzdélavaciho textu formulovat cile?

Teprve kdyzZ si ucitel uvédomi, ¢eho konkrétné ma studujici dosahnout, mtze
smysluplné volit cestu k dosazeni tohoto stavu, tj. zdivodnéné rozhodnout o
rozsahu a uspotradani uciva, o uéebnich ¢innostech studujicich, o metodickych
postupech, kterymi bude tyto ¢innosti navozovat.

Stanoveni konkrétnich cili vzdélavani je predpokladem ucinného zjiStovani
stavu a hodnoceni vysledki vzdélavani, coz dnes nazyvame evaluace
vzdélavani. Mohou byt na tomto zakladé konstruovany kontrolni prace, otazky a
ulohy pfi zkouseni, hodnoceny odpovédi a vykony zkouseného.



b) Vyznam vymezeni vzdélavacich cilii pro studujiciho

Vzdélavaci cile vyjadiuji planovany stav vysledki vzdélavani. Vysledky
vzdélavani hodnocené na zakladé konkrétnich cili vzdélavani jsou redlnym
stavem vysledki vzdélavani.

Nové vzdelavaci cile 1ze vymezit az na zékladé zhodnoceni, jak byly splnény cile
prechazejici. Bez tohoto nelze racionalné Fidit vzdélavani, ale stale jen dale a
dale studovat ucivo. Proto pro kazdou vzdélavaci jednotku by mély byt vymezeny
vzdélavaci cile v takové formé€, aby na konci vzdélavaci jednotky mohlo byt
stanoveno, zda studujici cili dosdhl a zda mohou byt vymezeny dalsi vzdélavaci
cile pro dalsi jednotku. Studujici by mél mit pocit jistoty, Ze dosahl
stanovenych cilii. To jej také povzbudi k dalsi studijni ¢innosti.

Vzdélavaci cil a jeho formulace vhodné upravena pro studujiciho vyznamné
ovliviiuje ucebni ¢innosti studujiciho. Studujici se ué¢i tim lépe, ¢im presnéji
vi, co se od néj v zavéru tématu ocekava, jakého vykonu ma byt schopen, ¢im
daslednéji je veden k tomu, aby porovnéaval své dosavadni vykony s cilem,
hodnotil své vykony, nachazel nedostatky a chyby a na zaklad¢ toho si kladl dalsi
cile. Studujici se uci tim lépe, ¢im vice se jeho uceni opira o seberizeni
(autoregulaci).

2.2.2 Pozadavky kladené na vzdélavaci cile

Z ptedchazejici podkapitoly vyplyva, Ze vzdélavaci cile by se meély stat
neformalnim uc¢innym pomocnikem Fizeni vzdélavani z pozic vzdélavatele a
pomocnikem studujiciho pri autoregulaci vlastni ucebni ¢innosti. Proto by
mély byt

a) komplexni,

b) Kkonzistentni,

¢) primérené a

d) kontrolovatelné.

Jak chapat komplexnost vzdélavacich cila?

Vzdélavaci cile maji zahrnovat zmény tykajici se celé osobnosti studujiciho. Mély
by zahrnovat jeho oblast poznavaci (kognitivni), citové volni (afektivni) a
psychomotorickou.

Vzdélavaci cile, které smétuji ke kognitivni oblasti studujiciho, jsou nejcastéji

uvddény vzdé¢lavatelem, protoze jsou nejsnaze dosazitelné a kontrola jejich

dosazeni je nejjednodussi.

- Studujici si ma zapamatovat a umeét reprodukovat urcitou definici, pravidlo,
zakonitost; ma uvést vlastni piiklady situaci, v nichz se pravidlo, zdkonitost
atd. projevuje.

- Studujici mé umeét osvojené pravidlo pouzit podle piredlozeného vzoru - fesit
ulohy stejného typu, které byly vysvétleny v u¢ivu nebo 1 tlohy jiné¢ho typu.

- Studujici ma umeét resit nové, nezvyklé situace, formulovat a tesit problémy,
potom zdvodnit postup svého feseni.

- Studujici ma umeét vyjadrit svou myslenku graficky.
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Vzdélavaci cile, které¢ sméiuji k afektivni oblasti studujiciho, vzdélavatel

vvvvv

Priklady cild v afektivni oblasti: Ve studujicim ma byt vzbuzen zajem o
predkladané ucivo, o urcité téma nebo problém. Studujici mé prozit radost
z uspésného feSeni ucebni ulohy, z kladného sebehodnoceni vlastniho vykonu
nebo 1 z vykonu skupiny, ve které pracoval. Studujici ma vyjadrovat svij vlastni
nazor na urcity problém a postupné ziskavat potiebu zaujimat a formulovat
vlastni stanoviska ke spornym otazkam.

Vzdélavaci cile, které sméiuji k vycvikovym ciliim v psychomotorické oblasti
studujiciho, nesmé&ji byt opomenuty. Jedna se o zpisob, kterym bude studujici
vyjadiovat vysledky svych u¢ebnich ¢innosti.

Studujici se ma naptiklad naucit zachazet s urcitymi pfistroji a pomickami, ma
umét narysovat..., ma umét nakreslit..., mad umét napsat... apod. VétSinou
studujici bude prokazovat timto zpiisobem vysledky svych ucebnich ¢innosti a
tyto vysledky budou zpravidla hodnoceny vnéjsim hodnotitelem.

Jak chapat konzistentnost vzdélavacich cili?

Jak jiz bylo uvedeno, vzdé¢lavaci cile tvofi hierarchickou strukturu, jsou
usporddany podle miry své obecnosti, viz model pyramidy vzdéladvacich cili
v Casti 2.2. Pritom nizsi, konkrétn&j$i vzdelavaci cile jsou podiizeny vysSim,
obecnéjS$im vzdélavacim cilim. Splnéni urcitych obecnéjsich vzdélavacich cilu
studujicim je vazano na dosaZeni rady dil¢ich konkrétnéjSich vzdélavacich
cild.

Piiklad: Ma-li si studujici osvojit feSeni fyzikéalnich tloh, nemtize pieskocit fazi
feSeni Uloh na prosté dosazeni danych veli¢in do fyzikélniho vztahu. Pfeskoci-li
tuto fazi, ma trvalé nedostatky pii feSeni uloh. Neuspéch v této oblasti zplsobi
trvaly odpor studujiciho nejen k feSeni tloh ve fyzice, ale obecné k feSeni uloh a
k celé fyzice. Staci vSak, aby tato jednodussi nizsi faze feSeni tiloh byla dodate¢né
se studujicimi provedena a studujici jsou schopni tspeésné fesit i narocnéjsi ulohy.
Uvedené bylo v ramci vyzkumu provedeno a publikovano v riznych zemich
v oblasti matematiky a fyziky v obdobi, kdy bylo mddni fesit hlavné problémové
ulohy s cilem rozvijet tvotivost studujicich. Zde splnéni vyssiho nadiazeného cile
je dokonce psychologicky podminéno splnénim nizsiho cile.

Tuto vnitini vazbu vzdélavacich cilit v cilové struktuie nazyvame konzistenci
vzdélavacich cili (soudrznosti cilii). Cil, ktery nepomadhé dosaZeni hierarchicky
vyssiho cile nebo dokonce jeho dosazeni ztézuje, neni konzistentnim cilem.

Priklad: Vychovné plsobeni nékterych akci v instituci nebo vobci miva
negativni dopad — cil akce nebyl konzistentni. Dalsi ptiklad uvedu z fyziky. Je-li
v osnovach fyziky uvedeno, Ze se ma u studujicich rozvijet schopnost analyzovat
a syntetizovat poznatky, zobectiovat poznatky z analyzy konkrétnich déj, potom
cile tematickych celkli a témat, maji-li byt konzistentni, nemohou zahrnovat
pouhé pamétni osvojeni uciva a zobecnéni sdélena studujicimu v hotové podobé
napiiklad formou fyzikalniho zédkona. Studujici ke splnéni tohoto naro¢ného cile
musi provadét ucebni Cinnosti v oblasti analyzy, syntézy a zobectiovani sam.
Navozovani téchto Cinnosti byva zpravidla provaddéno nové koncipovanymi
ucebnimi ulohami.



Jak chapat primérenost vzdélavacich cili?

Primérené cile jsou realné splnitelné studujicim v pfislusné etapé vzdélavani
v daném casovém intervalu. Cile maji byt narocné, ale soucasné¢ splnitelné. Mély
by odpovidat podminkam, v nichz se vzdé€lavani realizuje.

Pritom je tfeba respektovat vnitfni podminky vzdélavani, tj. jak kvalitné byly
splnény ptechazejici cile, tj. co studujici jiz umi, jakych vykont je schopen, jaky
je vztah studujiciho k pfedmétu a uceni se, ale také, jaké predpoklady ma i sdm
studujici, coz zahrnuje jeho predchazejici vzdélavaci historii a zkuSenosti.

Je tieba také respektovat vnéjsi podminky vzdélavani, tj. kolik ¢asu ma studujici
k dispozici, jak je vybaven potfebnymi materialn¢ didaktickymi prostiedky ke
studiu, v jakych prostorach studuje.

Z toho vyplyva, ze by vyucujici nemél mechanicky prebirat vzdélavaci cile, které
se mu nabizeji v centrdln€ zpracovanych tematickych planech vzdélavani.
Zejména cile vzdelavacich jednotek by mél pokladat za navrh, inspiraci a vhodné
je ptizpusobovat podminkdm, v nichZ skute¢né vzdélavani probiha.

Jak chapat kontrolovatelnost vzdélavacich cila?

Vymezené vzdélavaci cile maji byt bezprostfedné uZzite¢né pro praci uclitele a
studujicich. Proto museji vedle obsahové slozky, kterd odpovida na otazku ,,Co
ma byt osvojeno?“, obsahovat vzdy 1 dal§i slozku, oznafenou jako
»psychocinnostni. Tou se vymezuje, s jakymi zménami v psychice studujiciho
ma byt obsah vzdélavani spojen v dané etapé jeho uceni.

O psychickych zménéach v osobnosti studujiciho 1ze usuzovat jen na zakladé¢ jeho
pozorovatelné c¢innosti a navic k témto zménam dochazi jen v konkrétni
pfedmétné Cinnosti studujiciho. Proto ma vymezeni cile vidy vyjadiovat
¢innosti studujiciho, tj. jakého vykonu ma byt studujici v urcité etapé svého
uceni schopen v souvislosti s pfedem vymezenym ucivem.

2.3 Zpusoby vymezovani vzdélavacich cilu

Kurz nebo jeho modul i v e-learningové formé pfispiva zpravidla k dosazeni
nekolika vzdélavacich cili v jednotlivych oblastech osobnosti vzdélavaného.
Proto presné vymezeni vzdélavacich cili ma byt pfesnym voditkem pro praci
ucitele 1 pro autoregulaci (sebefizeni) studujiciho jiz pti ndvrhu e-learningového
programu.

Na konci kurzu ¢i modulu je tteba zkontrolovat, zda studujici cilit dosahl a to téch,
které byly pfedem stanoveny. Kazdy vzdélavaci cil, ma-li byt kontrolovatelné
jeho dosazeni studujicim a také hodnoceno jeho dosazeni, musi piesné a
jednoznaéné vymezovat pozadavky na studujiciho. Toto jednozna¢né vymezeni
cile ucitelem, které bude sd€leno studujicimu, by mélo zpravidla obsahovat:

1. pozadovany vykon studujiciho,

2. podminky vykonu studujiciho,

3. rozsah vykonu studujiciho a

4. normu vykonu studujiciho.
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Receno jednoduseji: vzdélavaci cile museji byt stanovovany z pozic studujiciho
v presné vymezenych cinnostech studujiciho, aby studujici jednoznacné
védél, co ma na konci uceni se umét udélat. Cile maji zahrnovat zejména zmény
v ¢innostnich slozkach osobnosti studujiciho.

2.3.1 Pozadovany vykon studujiciho

Prvnim krokem pii vymezovani vzdélavacich cilii je stanoveni pozadovaného
vykonu studujiciho.

Pozadovany vykon je definovan soupisem vSech c¢innosti, které by mél
studujici na konci svého uceni ovladat. Jedna se o hledani odpovédi na otazky:

- Co ma studujici umét?

- Co ma studujici vykonat?

- Co ma studujici znat?

- Co ma studujici si osvojit?

Poznamka k pojmu ,,0svojeni®: O tom, ze ¢ast uciva, napiiklad definice, byla
osvojena, muzeme tvrdit az tehdy, kdyZ ucivo umi studujici pouzit v praxi at’
odborné, ¢i v praxi kazdodenniho Zivota.

Priklady na stanoveni poZadovaného vykonu:

- Studujici ma poznat zrychleny pohyb télesa.

- Studujici ma umét vysvétlit, jaky je rozdil mezi zrychlenym pohybem a
rovnomérné zrychlenym pohybem télesa.

- Studujici ma umét reprodukovat vztahy pro rychlost a drdhu rovnomérné
zrychleného pohybu télesa. Ma umét vysvétlit obsah téchto vztaht.

- Studujici ma umét vyiesit jednoduché ulohy na vypocet drahy, rychlosti a
doby pohybu u rovnomérné zrychleného pohybu télesa.

- Studujici ma umét graficky vyjadfit zavislosti v =1 (¢), s=1f (), s =1 (v).
Ma umét z grafu odecitat dalsi veliCiny.

- Studujici ma z grafu poznat, o ktery druh pohybu se jedna. Ma z grafu urcit
zakladni charakteristiky pohybu.

Pozadovany vykon je v uvedenych piikladech vyjadien slovesnou vazbou, ktera

jednoznacné vyjadruje ¢innosti studujiciho, naptiklad reprodukovat, tj. uvést

pamétné osvojené piiklady z ucebnice, vyjadiit vlastni nazor, zdivodnit.

Obecné vyjadiené cCinnosti bez dalSiho zptfesnéni, které mohou byt rizné
interpretovany, jako je naptiklad ,,osvojit si“, ,,pochopit®, ,,porozumét® atp. je
ucelné nahradit aktivnimi slovesy ve vazbé s konkrétni Cinnosti (viz ¢lanek
2.4.2).

Ziejm¢ Vas napadl problém: ,.Jak poznam, Ze pfi projektovani vzdélavani byly

vzdélavaci cile stanoveny jednoznacné v ¢innostech vzdélavaného?*

Uvedu ptiklad: ,,Studujici pochopi projektovani vzdélavani pro e-learning.*

Ziejm¢ Vas napadne, Ze kdyZ studujici ,,pochopi®, jesté viibec to neznamena, ze

bude umét zkonstruovat vzdélavaci program v e-learningovém prostiedi.

Cinnostné vyjadiené jednoznaéné cile celé této publikace jsou:

- Prvni cil: ,,Studujici = ucitel bude umét zkonstruovat vzdélavaci program
v e-learningovém prostiedi v oblasti své odbornosti*.

- Druhy cil: ,,Studujici = ucitel bude umét provést validaci vytvoreného
vzdélavaciho programu v e-learningovém prostiedi ve svém oboru.*



2.3.2 Podminky vykonu studujiciho

Druhym krokem je vymezeni podminek, za kterych musi byt jiz stanoveny vykon
studujiciho proveden, aby mohl byt jeSté povazovan za vyhovujici kromé jiz
diive podrobné popsaného cilového vykonu studujiciho.

Jedna se o hledani odpovédi na otazku:

- Za jakych podminek ma studujici umét vykonat ...?"
Odpovédi mohou byt:

- Samostatné.

- Bez pomoci ucitele.

- Ve spolupraci ve skuping.

- S pouzitim vyhledavani na webu.

- S pomoci ucebnice.

- Pomoci tabulek.

- S pomoci slovniku.

- Pomoci specidlniho programu.

2.3.3 Rozsah vykonu studujiciho

Jedna se o vymezeni ocekavané¢ho vykonu studujiciho tak presné vzhledem k jeho
operatni struktufe, aby mél pro co nejvetsi okruh uzivatelh pribliZné tentyz
vyznam a vyklad.

Jedna se o hledani odpovédi na otazky:
- Co to znamena umét ...?
- Co to znamena vykonat ...?
- Co to znamena znat ...?
- Co to znamena osvojit si ...?
- Jak poznam, ze umi ...?
- Jak poznam, Ze vykona ...?
- Jak poznam, ze znd ...?
- Jak poznam, Ze si osvojil ...?

Priklady jednoznacnych vysledki studujiciho:
- Studujici umi nakreslit funkéni schéma ...
- Studujici umi postihnout smysl ...
- Studujici umi zapojit specialni elektricky obvod pomoci simulovaného
programu pouZzitim software ...

2.3.4 Norma vykonu studujiciho

Ctvrtym krokem je vymezeni normy vykonu studujiciho. Jedna se o uréeni miry
ofekavaného vykonu studujiciho: o jeho presnost, rychlost, pohotovost,
automatizovanost.

Jedna se odpoved’ na otazky:
- Do jaké miry musi umét ...?
- Jak dokonale musi umét vykonat ...?
- Jak dokonale musi znat ...?
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Odpovédi jsou vyjadieny casovym intervalem, poctem, procentem spravnych
feSeni, povolenou odchylkou atp., naptiklad:

- Za 5 minut.

- 8 spravnych odpovédi z 10 moznych.

- 80 % uspesnych odpovédi.

- S5 % odchylkou od spravné hodnoty.

- Vzdy, 1 kdybych T¢€ o ptlnoci probudil.

Poznamka: Je tieba uvést, Ze takto piesné¢ kontrolovatelné a jednoznacné
stanovené vzdélavaci cile je mozné vymezovat a také studujicimu sdé€lovat jen
v kognitivni a psychomotorické oblasti osobnosti studujiciho.
Vzdélavaci cile v oblasti afektivni nemizeme takto jednoznaéné stanovit a také je
vétSinou studujicimu nesdélujeme. Ve skutecnosti jsou to cile pro ucitele, které
vyjadiuji, jakym zpiisobem ma na osobnost studujiciho pusobit, jak studujiciho
podporovat, aby téchto cili studujici dosahl.
Jedna se o cile formulované takto:

- Vzbudit u studujiciho zdjem o ...

- Navodit u studujiciho prozitek z dobte vyfeseného tkolu.

- Navodit u studujicich prozitek z uspésné provedené prace ve skuping.

Ve vymezeni kazdého cile je sloZka obsahova (tyka se konkrétniho odborného
obsahu kurzu, pfedmétu) a psychodinnostni, tj. Cinnosti studujiciho, vykon
studujiciho, v némz se v souvislosti s obsahem utvéaieji a projevuji zmény v jeho
osobnosti.
V praxi se vSak Casto setkdvame se dvéma nespravnymi extrémy:
- bezcilovosti obsahu, kde cil je vymezen nazvem tématu, napt. "Gravitace"
- bezobsahovosti cile, kde cil je vymezen napiiklad "Rozvijet tvofivé
mysleni".
Z praxe lze zobecnit, Ze ¢im je cil konkrétnéjsi, tj. ¢im je na niz§i Grovni
hierarchické struktury cili (viz pyramida cili ¢ast 2.2), tim vétsi pocet slozek
by mélo jeho vymezeni mit, aby bylo pro ucitele i studujiciho neformalné
uZite€né.
Hierarchicka struktura cilt v jednotlivych slozkéch osobnosti studujiciho bude
prehledné uvedena v nasledujici kapitole.

2.4 Taxonomie vzdélavacich cilu

2.4.1 Didakticka analyza obsahu uciva

Vzdélavaci cile ucitel vymezuje na zakladé¢ didaktické analyzy obsahu uciva.
Zacina vzdy analyzou tematického celku, od n¢hoz piechazi k jednotlivym dil¢im
tématiim a vyucovacim jednotkam, aby byl splnén pozadavek konzistentnosti cill.

Klade si pfitom otazky:
- Jaké vzdé€lavaci moznosti ucivo poskytuje v oblasti kognitivni?
- Jaké vzdélavaci moznosti ucivo poskytuje v oblasti afektivni?
- Jaké vzdé€lavaci moznosti ucivo poskytuje v oblasti psychomotorické?



Nelze naptiklad predpokladat, ze studujici samostatné vytesi problémovou ulohu,
jestlize si predtim pamétné neosvojil zdkladni fakta daného tématu, neporozumél
jejich vazbam (souvislostem) pii feseni jednodussich uloh.

Nemély by vSak byt opomijeny i ndrocné cile, napiiklad feSeni problémd,
problémovych uloh ve spolupraci ve skupinach pti opakovani vétsiho celku, kdy
nizsich cild jiz studujici dosédhl. Vzhledem k ¢asové narocnosti realizace téchto
vysSich vzdélavacich cild je mozno je plnit jen umérné k podminkdm vnitinim 1
vnéj$im a teprve po osvojeni piislusného uciva studujicim na nizSich trovnich.
V dalsi ¢asti uvedeme odpovédi na nasledujici otazky:

- O jakeé nizsi urovné vzdélavacich cilt se jedna?

- Jaka je hierarchie vzdélavacich cilt?

- Odkud a kam ma uceni studujicich postupovat?

2.4.2 Taxonomie vzdélavacich cila v jednotlivych oblastech

Na ptedchazejici otazky, tj.
- O jakeé nizsi urovné vzdélavacich cilt se jedna?
- Jaka je hierarchie vzdélavacich cili?
- Odkud a kam ma uceni studujicich postupovat?
odpovida taxonomie vzdélavacich cilt.

Taxonomie je hierarchicky zpracovana Kklasifikace, kde nésledujici stupen
vyzaduje splnéni piedchézejiciho stupné.

A pravé velmi vhodnou pomuickou pro vymezovani konzistentnich vzdélavacich
cili mize byt hierarchicky usporadany model cilii, ktery abstrahuje od obsahu
vzdélavani. Hierarchicky uspofddanych taxonomii vzdé€lavacich cila byla
zpracovana ve svété celd fada. Nejvétsi pocet taxonomii byl vytvofen v kognitivni
oblasti.

Uvedeme tfi taxonomie v oblasti kognitivni, dvé z oblasti afektivni a jednu
z oblasti psychomotorické.

a) Taxonomie vzdélavacich cilii v kognitivni oblasti

Kognitivni  oblast zahrnuje wucfeni se védomostem, jejich pamétné

znovuvybavovani a znovupozndni, zahrnuje i intelektové dovednosti ustici ve

schopnost logicky myslet. Tato oblast vzdélavacich cill je rozpracovéana nejvice.

Nejcasteji jsou pouzivany tii taxonomie vzdelavacich cilli v kognitivni oblasti,

jejichz autory uvadime:

- Benjamin S. BLOOM, americky psycholog (1956), nejstar§i taxonomie,
6 zékladnich kategorii;

- Bolestaw NIEMIERKO, polsky pedagog (1979), dvé zakladni kategorie:
védomosti, dovednosti (umét pouzit ve stejné situaci, umet pouzit ve zmeénéné
situaci);

- Dana TOLLINGEROVA, ¢&eska psycholozka (1969) - taxonomie u&ebnich
uloh podle slozitosti mysSlenkovych operaci studujiciho vychazejici
z Bloomovy taxonomie, 5 zadkladnich kategorii, které jsou konzistentni.
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Bloomova taxonomie cilii v kognitivni oblasti

Nejcastéji pouzivanou taxonomii v kognitivni oblasti je Bloomova taxonomie
cilit nazyvéana podle B. S. Blooma a poprvé publikovana v roce 1956. Jedna se o
hierarchicky usporadany systém poznavacich (kognitivnich) cilti vzdélavani, ktery
zacind u nejméné narocnych. Taxonomie ma celkem 6 zékladnich kategorii (tiid)
cilti:

- znalost (zapamatovani),

- porozuméni,

- aplikace,

- analyza,

- syntéza,

- hodnotici posouzeni.
Zakladni kategorie jsou déle ¢lenény do subkategorii, které davaji obecny popis
pozadovaného chovani studujiciho.

Prvni taxonomicka kategorie - znalost - zahrnuje cile nejniz§i trovné. Jedna se o
prvky terminologie, fakta, konvence, klasifikace, kritéria, metodologie, zobecnéni,
teorie. Vyzaduje pouze pamétné osvojeni téchto prvkl studujicim.

Druhd az Sesta kategorie zahrnuji intelektové dovednosti studujiciho. Vztahuji
se k organizaci a reorganizaci uciva, ke zplsobu operovéni, aplikovdni a
hodnoceni predlozeného nebo zapamatovaného uciva a predlozenych problémti.

Hierarchické usporadani cilovych kategorii vychazi z hypotézy, ze k dosazeni
vyssi cilové kategorie je nezbytné dikladné zvladnuti ptislusného uciva na nizsi
urovni, coZ v Bloomové taxonomii cilii plati pfesné mezi 1. az 3. kategorii.

Bloomova taxonomie cilii byla Casto kritizovana a vylepSovana, nicméné je
povazovana v dané oblasti za klasickou. Bloomova taxonomie cilli nebo jeji
modifikace upravené pro potiebu jednotlivych predmétt davaji moznost porovnat,
zda se tviirci osnov, vyucujici, tvirci e-learningovych vzdélavacich programi
nebo tvilrci testl piiliS nezamétovali na nejnizsi uroven cild, tj. pouze na pamétné
osvojeni uciva.

Uvadime tabulku tzv. ,,aktivnich sloves a slovesnych vazeb* vhodnych pro
vymezovani cilii v kognitivni oblasti.

Uvedena aktivni slovesa maji vyznam az v kontextu toho, co konkrétné vyjadiuji.
Chybou byva naptiklad uvedeni obecného cile bez aktivni vazby. Napftiklad: ,,Po
nastudovani kapitoly budete umét Ohmiv zdkon.“ Zde neni uvedeno, co to
znamena ,,umét®, jestli umét slovné vyjadfit nebo napsat analytické vyjadieni
Ohmova zdkona nebo umét vysvétlit Ohmiv zdkon nebo umét pouzit Ohmuiv
zakon pii vypoctech jednoduchych obvodii nebo umét pouzit Ohmiv zakon
v praxi pti volbé rezistoru, na némz je uveden vykon a odpor.

CILOVA KATEGORIE AKTIVNI SLOVESO
podle Blooma (slovesni vazba)
1. Znalost (zapamatovdni si): Definovat
Doplnit

- konkrétnich poznatkd (termind, Napsat

faktickych udaju), Opakovat
- postupt a prostiedki zpracovani Pojmenovat

konkrétnich védomosti (klasifika¢nich Popsat




kategorii, kritérii, metodologie apod.), Reprodukovat
- vSeobecnych a abstraktnich poznatkt Setadit
(zdkont a zevseobecnéni teorii Vybrat
a védomostnich struktur). Vysvétlit
Urc¢it
2. Porozuméni: Dokézat
Interpretovat
- prevod (napf. preklad z jednoho jazyka do | Ilustrovat
druhého nebo pievod z jedné formy Objasnit
komunikace do druhé), Opravit
- interpretace (pfeskupeni, reorganizace Prelozit
nebo novy pohled na zapamatované, Uskutecnit

vysvétleni vlastnimi slovy, rozliSeni
podstatného od nepodstatného),

Vyjadiit (vlastnimi slovy)
Vyjadiit (jinou formou)

- extrapolace (odvozeni, odhad dusledkd Vypocitat
nevyhnutelné vyplyvajicich z trendii Zkontrolovat
a posloupnosti). Zmérit
Jinak formulovat
3. Aplikace: Aplikovat
Demonstrovat
- vyuziti abstraktnich a v§eobecnych Diskutovat

védomosti ( pravidel, principd, zakont,
teorii, metod, technik, postup,
vSeobecnych myslenek) v konkrétnich
situacich.

Interpretovat (tdaje)
Nacrtnout
Navrhnout
Planovat

Pouzit
Registrovat

Resit

Uspotadat
Vyc¢islit
Vyzkouset
Prokazat

Uvést vztah mezi

4. Analyza (rozbor konkrétni informace, Analyzovat
systému, procesu): Provést rozbor
Rozhodnout
- naprvky (casti), Rozlisit
- navztahy mezi prvky, Rozclenit
-z hlediska principti uspotadani prvki Specifikovat
a jejich vztahu. Najit principy uspofadani
5. Syntéza: Kategorizovat
Klasifikovat
- slozeni prvku a ¢asti do pfedtim Modifikovat
neexistujiciho celku (do ucelené vypovédi, | Navrhnout
planu nebo do mnozstvi operaci nutnych | Zorganizovat
k vytvoreni dila nebo jeho projektu, Reorganizovat
modelu) formou: Shrnout

a)

b)
¢)

vypracovani individualné specifické
informace,

vypracovani opera¢niho planu,
odvozeni souboru abstraktnich vztahi.

Napsat zpravu
Vyvodit v§eobecné zavéry

6. Hodnotici posouzeni:

posouzeni hodnoty myslenek, dokumentt,
vytvord, metod, postupt, feseni a pod.
z hlediska néjakého ucelu podle:

vnitinich kritérii (vécna spravnost, navaznost

myslenek, pfesnost udajt, logicka

Argumentovat
Obhgjit
Ocenit
Oponovat
Porovnat
Posoudit
Provéfit
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souvislost zavéru s predpoklady apod.), Vybrat
vngjSich kriterii (srovnani posuzovaného Zdavodnit

s jinymi analogickymi vytvory, pfedev§im | Zhodnotit

s témi, které jsou povazované za Podpofit nazor

vynikajici) Srovnat (s normou)
Provést kritiku
Uvést klady a zapory
Uvést rozdil

Niemierkova taxonomie vzdélavacich cili v kognitivni oblasti

Niemierkova taxonomie vzdélavacich cili je ve srovnidni s Bloomovou
taxonomii mnohem jednodussi taxonomii vzdélavacich cilti v oblasti kognitivni.
Zpracoval ji polsky pedagog Boleslaw Niemierko (1975). Jednoduchost
taxonomie, jeji srozumitelnost pro ucitele 1 studujici, byla pficinou, Ze se stala
dobfe vyuzitelnou pomtickou pro vymezovani konzistentnich vzdélavacich cili

v kognitivni oblasti osobnosti.

Hierarchie cili je zde budovéna na vzristajici komplexnosti vzdélavacich
procesi. Pii vymezovani cili bude ulitel spojovat jednotlivé obecné urovné
osvojeni uciva studujicim konkrétnim ucivem. Uvadime tuto taxonomii
v prekladu:

1. troveii: VEDOMOSTI

A Zapamatovani védomosti

- pfipravenost studujiciho vybavit si urCita fakta, pojmy, zékonitosti, zékony,
teorie nebo zasady ¢innosti;

- zapamatovani je spojeno s elementarnim porozuménim védomostem, studujici
je nesmi mezi sebou zaménovat a zkreslovat.

B Porozumeéni védomostem

- studujici dovede zapamatované védomosti uvést v jiné forme nez v té, ve které
si je zapamatoval,

- studujici dovede védomosti
- usporadat,
- zestrucnit je a
- ucCinit zékladem jednoduchych zavéri.

2. trovein: DOVEDNOSTI

C Pouzivani védomosti v typovych situacich

- studujici ovladl dovednost pouzivat védomosti podle diive piedlozenych
vzord,

- cil pouziti védomosti vSak nesmi byt ptiliS vzdalen od jejich pouzivani pii
procvicovani uciva.

D Pouzivani védomosti v problémovych situacich

- studujici ovladl dovednost:
- formulovat problémy,
- provadét analyzu a syntézu pro néj novych jevd,
- formulovat plan ¢innosti,
- vytvofit originalni pfedméty nebo feSeni,
- hodnotit podle urcitych kritérii.

Uvedena Niemierkova taxonomie charakterizuje rizné urovné osvojeni védomosti
a dovednosti. Pritom védomosti a dovednosti lze povaZovat za opravdu



osvojené studujicim teprve tehdy, je-li studujici pFipraven k jejich aplikaci
v ruznych, tj. znamych i neobvyklych situacich a vytvari-li si k nim pozitivni
vztah. Je tedy podstatny rozdil mezi znat urcity zakon, tj .umét jej reprodukovat, a
umét zdkon vyuZzit v praxi.

Taxonomie u¢ebnich dloh podle Dany Tollingerové

Dalsi taxonomie vzdélavacich cili v kognitivni oblasti vychazi z Bloomovy
taxonomie a pro naSe Ceské poméry ji zpracovala formou ucebnich uloh Dana
Tollingerova (1970). Jedna se o pedagogicky velmi uc¢innou transformaci
vzdélavacich cilii v kognitivni oblasti do operacionalizované podoby jakou jsou
ucebni tlohy, ¢ili jsou zaméFeny na uceni studujiciho. Taxonomie je zndma pod
nazvem taxonomie ucebnich uloh podle jejich operacni struktury, protoze je
usporddana podle niro¢nosti na myslenkové operace, které se uplatiuji pii jejich
feSeni.
Ucebni uloha plni v ¢innostech studujiciho ctyfi vyznamné funkce, které
ve vzdélavacim programu v e-learningovém prostiedi mohou byt plné¢ vyuzity.
Jedna se o tyto funkce ucebni tlohy:
- navozuje ¢innost studujiciho, funguje jako pfi¢ina ¢innosti studujiciho,
- vytvafi prostor pro ¢innost studujiciho a do urcité miry vymezuje operace,
které ma studujici pii feSeni ulohy pouzit,
- vystupuje jako podminka utvéfeni ¢innosti studujiciho, umoziuje dosazeni
jistého vysledku studujicim a navic vede i k osvojovani Cinnosti, kterd
k vysledku smétuje,
- vystupuje jako prostiedek, kterym lze ¢innost studujiciho fidit.

Taxonomie ucebnich tloh podle jejich operacni struktury zahrnuje celkem pét
kategorii s postupné vzrlstajici naro¢nosti na myslenkové operace. Jednotlivé
kategorie jsou rozpracovany do subkategorii, které maji také postupné vzristajici
naroky na slozitost myslenkovych operaci.

Do prvni kategorie patii tlohy, které se pfevdzné opiraji o pamétni procesy a
jejichz obsahem je znovupoznani nebo reprodukce jednotlivych faktd i jejich
skupin a celki.

Do druhé kategorie jsou zatazeny ulohy, jejichz feSeni se neobejde bez urcitych
mySlenkovych operaci. Jsou to ulohy na zjiStovani, vyjmenovavani,
porovnavani, zobeciiovani atd.

Do treti kategorie jsou zafazeny ulohy, jejichz feSeni vyzaduje slozité
myslenkové operace. Jsou to ulohy na pteklad nejen z jednoho ciziho jazyka do
druhého, ale obecné také z redlné situace do symbolickych jazykii a naopak.
Naprtiklad pieklad slovniho vyjadieni do matematického vztahu a naopak,
zrealného zapojeni do schématu zapojeni a naopak, z redlného optického
zobrazeni do schématu zobrazeni a naopak, obecné z kazdé realné situace do
schematického zobrazeni a naopak. VyS$§i subkategorie v této tieti kategorii
zahrnuji ulohy na indukci, dedukci, interpretaci, verifikaci apod.

Ulohy ¢&tvrté kategorie vyzaduji del$i a systematické zpracovani védomosti a
dovednosti, které¢ usti napiiklad ve vypracovani piehledu, zpravy, referatu az do
vypracovani projektu.

Do paté kategorie jsou zarazeny ulohy vyzadujici tviiréi mysleni.
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Pro uditele, ktery pripravuje vzdélavaci program v e-learningovém prostredi,
miZe taxonomie uc¢ebnich uloh slouzit tfem ciliim:

Pomaha uciteli, ktery neni odborny psycholog, udélat si predstavu o tom, jak
operacné narocné jsou ulohy, které zadavd, co vlastné¢ od studujiciho
vyzaduje.

Pomoci uvedené taxonomie uloh miize ucitel urcit, jak naro¢né vzdélavaci cile
v oblasti kognitivni studujicimu predklada, jak slozit¢ myslenkové operace od
studujiciho bude vyZzadovat.

Ulohami daného typu mize uditel ovéfit, zda studujici dosahli vzdélavaciho
cile v oblasti kognitivni.

Taxonomie ucebnich tloh podle sloZitosti mySlenkovych operaci podle Dany
Tollingerové

1.0 Ulohy vyZadujici pamétni reprodukei poznatki

1.1 ulohy na znovupoznani

1.2 tlohy na reprodukci jednotlivych faktd, ¢isel, pojmil apod.

1.3 ulohy na reprodukci definic, norem, pravidel apod.

1.4 tlohy na reprodukeci velkych celki, basni, textii, tabulek apod.

2.0 Ulohy vyZadujici jednoduché myslenkové operace s poznatky

2.1 tlohy na zjistovani faktl (méteni, vazeni, jednoduché vypocty apod.)

2.2 tlohy na vyjmenovani a popis faktl (vycet, soupis apod.)

2.3 tlohy na vyjmenovani a popis procesii a zplisobl ¢innosti

2.4 tlohy na rozbor a skladbu (analyzu, syntézu)

2.5 tlohy na porovnavéani a rozliSovani (komparace a diskriminace)

2.6 ulohy na tiidéni (kategorizace a klasifikace)

2.7 Glohy na zjiStovani vztahi mezi fakty (pfiina, nasledek, cil,
prostiedek, vliv, funkce, uzitek, nastroj, zpiisob apod.)

2.8 tlohy na abstrakeci, konkretizaci a zobecniovani

2.9 feseni jednoduchych ptikladd (s neznamymi veli¢inami)

3.0 Ulohy vyZadujici sloZité mySlenkové operace s poznatky

3.1 ulohy na pteklad (translaci, transformaci)

3.2 tlohy na vyklad (interpretaci), vysvétleni smyslu, vysvétleni vyznamu,
zdivodnéni apod.

3.3 tlohy na vyvozovéani (indukci)

3.4 ulohy na odvozovani (dedukci)

3.5 ulohy na dokazovani a ovétovani (verifikaci)

3.6 ulohy na hodnoceni

4.0 Ulohy vyZadujici sdéleni poznatki

4.1 ulohy na vypracovani piehledu, vytahu, obsahu apod.
4.2 tlohy na vypracovani zpravy, pojednani, referatu apod.
4.3 samostatné pisemné prace, vykresy, projekty apod.

5.0 Ulohy vyzadujici tvoiivé mysleni

5.1 tlohy na praktickou aplikaci

5.2 feSeni problémovych situaci

5.3 kladeni otazek a formulace tiloh

5.4 tlohy na objevovani na zéklad¢ vlastniho pozorovani
5.5 ulohy na objevovani na zéklad¢ vlastnich tivah.



Ve sbirkach tuloh vétSinou nejsou usporadany ulohy podle slozitosti
myslenkovych operaci. Vyucujici vSak vétSinou v prezenéni vyuce sami
hierarchickym zplsobem usporadavaji ulohy. Pfi analyzach stfedoskolskych
ucebnic z hlediska slozitosti uloh, které jsou v nich studujicim ptedkladany, bylo
zjisténo, ze prevazuji ulohy 2. kategorie, vysSi kategorie jsou zvlastnosti.
V provedenych analyzach schdzely naptfiklad ulohy subkategorie 2.5 na
porovnavani a rozliSovani. Vysledkem u studenti bylo vtomto piipadé
zaménovani blizkych pojmii.

Zamyslete se, zda ve VaSem kurzu jsou obsazeny ulohy vSech kategorii.
V ptipadé, Ze nckteré kategorie a subkategorie schazeji, vymyslete vhodné ulohy
tak, aby efektivnost kurzu byla vyssi.

b) Taxonomie vzdélavacich cili v afektivni oblasti

Hodnotova oblast vzdélavacich cili zahrnuje vytvafeni zdjmid, nazoru a
postojii. Déle zahrnuje vytvareni moralnich hodnot jako vysledkii dovednosti
hodnotit, dovednosti kritického mySleni, jako pfedpoklad k osobni a
spolecenské aktivité, k jednani a chovani v dané spolecnosti.

Hodnotova oblast vzdélavacich cili predpoklada védomosti a intelektualni
dovednosti, které¢ jsou obsahem kognitivni oblasti vzdélavacich cilt. Takze
dosaZeni kognitivnich vzdélavacich cilii studujicim je nutnym predpokladem
pro jeho nésledné jednani, které spada jiz do afektivni oblasti.

O taxonomii vzdélavacich cilti v afektivni oblasti se pokusil D. R. Krathwohl se

spolupracovniky. Vytvofil nasledujici taxonomii:

1. Prijimani (vnimavost) — studujici je ochoten pfijimat ¢i vnimat.

2. Reagovani — zvySena aktivita studujiciho, zainteresovanost.

3. Ocenovani hodnoty — pocitovani zavazku k hodnoté, kterda zacina
ovliviiovat jednani studujiciho, uvedené cile vyvolavaji zajem a vytvoreni
kladného postoje.

4. Integrovani hodnot (organizace) — studujici integruje hodnoty do svého
systému hodnot, uruje vztah mezi nimi a stanovi zdkladni, dominantni
hodnoty ve svém systému. Postupné si taktovytvaii systém hodnot. Cile v této
kategorii znamenaji zacatek vytvareni hodnotového systému studujiciho.

5. Internalizace (zvnitfnéni) hodnot v charakteru — hodnoty ziskavaji pevné
misto v hodnotové hierarchii studujiciho, vytvareji vnitiné uceleny systém,
ktery dlouhodobé ovliviiuje jeho jednani. Systém hodnot se v¢leniuje do
charakteru studujiciho, studujici zobecnuje své postoje a vytvaii si zZivotni
filozofii a svlij ndzor na svét.

Oblast jednani zahrnuje schopnost spolecenské a osobni orientace, schopnost
uplatiiovat své ndzory a postoje v souladu s cili spole¢nosti, zahrnuje i
uvédomeélou spolec¢enskou tvotfivou angazovanost.



Vzdélavaci cile a jejich vymezovani 39

) Taxonomie vzdélavacich cilii v psychomotorické oblasti

Davyho taxonomie vzdélavacich cilii v psychomotorické oblasti

Prvni taxonomii vzdélavacich cili v psychomotorické oblasti vytvofil R. H. Davy
(1967). Vychazel ptitom z fazi utvaieni pohybovych dovednosti od plné védomé
kontroly aZ k uplné automatizaci:

1. imitace,

2. manipulace,
3.  zpresiiovani,
4.  koordinace,
5.  automatizace.

Taxonomie vzdélavacich cili Harrowové v psychomotorické oblasti

Taxonomie A. J. Harrowové (1972) vychazi z analyzy ontogenetického vyvoje

motoriky:
1. reflexni pohyby,
2. zakladni pohyby,
3. percepcni schopnosti,
4. fyzické schopnosti,
5. adaptivni pohybové dovednosti,
6. vyrazové neverbalni komunikace.

U mnoha obori se uplatiiuje hlavné 3. kategorie, ke které patii pohybova,
zrakova, sluchovd a hmatova diskriminace a koordinace zraku a rukou.
Diskriminaéni (rozliSovaci) dovednosti 1ze planovité rozvijet prostiednictvim
vzdélavacich e-learningovych programii.

Taxonomie E. J. Simpsonové v psychomotorické oblasti

vnimani — smyslova orientace v motorické ¢innosti,
zameétenost — piipravenost k psychomotorické ¢innosti,

tfizeni pohybové reakce imitace a zkousky pokusem a omylem,
automatizace jednodussich pohybovych dovednosti,
automatizace komplexnich pohybovych dovednosti,

schopnost motorické adaptace,

motorické tvofivost.

NNk W=

Shrnuti druhé kapitoly

V projektovani vzdélavani hraji klicovou roli vzdélavaci cile. Vzdélavaci cile
jsou vlastné anticipované (pfedjimané) vysledky vzdéldvani. Proto museji byt
vzdélavaci cile stanovovany operacionalné, tzn. v pojmech vykonu studujiciho.

Stanoveni cilii vzdélavani je dilezité jak pro fizeni vzdélavani ucitelem, tak i pro
fizeni vlastniho uceni se studenta.

Vzdélavaci cile ve formé vykonu studujiciho:
Co ma studujici na konci vzdélavaci jednotky umét, definovat, co ma umét
porovnat, vypocitat?



Cile
planovany stav

Hodnoceni vysledki u studujiciho
zjistovani realného stavu na zakladé vykonu
studujiciho a jeho testovani (vystupni evaluace)

Vzdélavaci cile v oblasti kognitivni a psychomotorické museji byt pro studujiciho
explicitné vyjadreny, aby studujici k jejich splnéni mohl orientovat své uceni.
Studujici musi predem védét, jaky vykon se od néj na konci ocekava.
Vzdélavaci cile, tj. co ma studujici umét na konci vzdélavaci jednotky ud¢lat,

nesmg&ji byt studujicimu zatajeny, protoze slouzi k autoregulaci jeho uceni.

Vymezeni cile

Otazka

Pozadovany vykon studujiciho —
jednoznaéné stanovené ¢innosti

Co ma studujici umét, vykonat, znat,
osvojit si ...?

Podminka vykonu studujiciho —
samostatng, ve spolupraci s nékym,
s pomoci u¢ebnice nebo skripta

Za jakych podminek ma studujici
umét vykonat ...?

Rozsah vykonu studujiciho — studujici
ma umét vyjmenovat, rozlisit, sestrojit,
umét vypocitat, umét vytesit problém
urcitého druhu

Co to znamena umét, vykonat, znat,

osvojit si ...?

Jak pozndm, ze umi, zna, osvojil si
(')

Norma vykonu studujiciho — piesnost,
rychlost, pohotovost, automatizovanost —
¢as, pocet spravnych odpovédi - 80 %

Do jaké miry ma studujici umét,
vykonat, znat, osvojit si ...?
Jak dokonale to musi umét vykonat

spravnych odpovédi, za pét minut, vzdy, |...?7
povolena odchylka

K vymezovani cili v jednotlivych oblastech osobnosti studujiciho, tj. v oblasti

kognitivni, v oblasti afektivni a v oblasti psychomotorické jsou vhodnou

pomuckou taxonomie. Taxonomie je hierarchicky zpracované klasifikace, kde

nasledujici stupen vyzaduje splnéni predchazejiciho stupné.

Pfi vymezovani cilii v kognitivni oblasti je pouzivana

- Bloomova taxonomie — znalost (zapamatovani), porozuméni, aplikace,
analyza, syntéza, hodnotici posouzeni. Nejednd se o pfesnou taxonomii.
K vymezovani cili zde pomohou aktivni slovesa a slovesné vazby.

- Niemierkova taxonomie — =zapamatovani védomosti, porozumeéni
védomostem, pouzivani védomosti v typovych situacich, pouzivani védomosti
v problémovych situacich

- Taxonomie Tollingerové — pamétni reprodukce veédomosti, jednoduché
mysSlenkové  operace s védomostmi, slozit¢é  mysSlenkové  operace
s védomostmi, sdéleni poznatki jinou formou, tvofivé mysleni.

Pfi vymezovani cila v afektivni oblasti, ktera ptredpoklada jiz védomosti a

intelektudlni dovednosti, je nejpouzivanéjsi

- Krathwohlova taxonomie - piijimani, reagovani, ocenovani hodnoty,
integrovani hodnot, internalizace hodnot v charakteru.

P¥i vymezovani cili v psychomotorické oblasti je pouzivana

- Davyho taxonomie od plné védomé kontroly az k Gplné automatizaci —
imitace, manipulace, zpfesnovani, koordinace, automatizace.
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- Taxonomie Harrovové vychazi z analyzy ontogenetického vyvoje motoriky —
reflexni pohyby, zékladni pohyby, percepéni schopnosti, fyzické schopnosti,
adaptivni pohybové dovednosti, vyrazové neverbalni komunikace.

Ukoly ke druhé kapitole

UK 1 Co je Vasim osobnim cilem pii studiu této piirucky? Zkuste odpovédst.

UK 2 a) Uved'te dovednosti, které by mél ziskat uéenim student Vaseho kurzu.
b) Jak budete podporovat rozvoj téchto dovednosti u studenta?

UK 3 a) Uvedte navyky, které by mél ziskat student Vaseho kurzu.
b) Jak budete podporovat vytvareni téchto navyki u studenta?

UK 4 a) Zkuste definovat profil absolventa Vaseho oboru. Nezapometite uvést
jeho uplatnéni na trhu préce.
b)Porovnejte Vasi definice s profilem absolventa Vaseho oboru
v akredita¢nim spise. V ¢em se lisi?

UK 5 Formulujte pro V4§ tematicky celek (modul) pro studenta cile v kognitivni

vvvvvvvvvvvv

myslenkové operace.

UK 6 Formulujte pro Va§ tematicky celek (modul) pro studenta cile
v psychomotorické tak, aby se student v psychomotorické oblasti postupné
rozvijel.
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3 Vzdélavaci program orientovany na rozvoj
jedince v e-learningovém prostredi

Chceme-li, aby navrh vzdélavaciho programu kurzu v e-learningovém prostredi
byl zhlediska uceni jednotlivce efektivni, museji vném byt respektovany
pozadavky daného jednotlivce. Kurz musi byt pfizplisoben védomostem a
dovednostem jednotlivce a mél by respektovat typy inteligence jednotlivce.
Mnoho vzdélavacich programii v e-learningovém prostfedi je konstruovano bez
pozadavku, aby byly adresovany konkrétni osobé.

Proto jiz navrh vzdélavaciho programu kurzu v e-learningovém prostredi by
mél byt orientovin na individudlniho uZivatele. Pii tvorbé vzdélavaciho
programu v e-learningovém prostfedi je nezbytna integrace pedagogické a
psychologické teorie s jejich obsahovou strankou, ktera teprve zajisti efektivni
vyuziti bohatych vzdé€lavacich potencialit soudobych prostfedkti ICT. Tento
pfistup umozni realnou individualizaci uceni s respektovanim rdznorodosti
osobnich styli uceni, odliSnosti procesti mysleni, vstupni Grovné vzdélani i
s ohledem na rozdilnou motivaci ke vzdélavani a diferencovana individudlni
ocekavani vzdelavajicich se studentd.

V soucasné dob¢ tomuto zaméru nejlépe odpovidaji
1. Teorie vicenasobné inteligence
2. Teorie konstruktivismu
3. Teorie kolaborativniho a kooperativniho uceni
4. Uceni zalozené na ziskavani informaci

Cilem je, aby soucasna exploze e-learningu byla evolu¢nim vyvojem k udici se
spolecnosti, Cili spolecnosti zalozené na védomostech. V této spolecnosti probiha
uceni jednotlivce stale, uceni neni jednorazovou zalezitosti a pravé e-learning
bude urcovat vzdélavani v budoucnosti. E-learningova iniciativa Evropské
komise se snazi o mobilizaci vzdélavaci a kulturni spolecnosti a také o mobilizaci
ekonomickych a socialnich skupin v Evropé tak, aby wurychlily zmény ve
vzdélavacich a skolicich systémech k posunu k ucici se spolecnosti.

Konkrétné se jedna o zmény:

- v procesu uceni,

- vrolich uditele,

- vrolich studentu,

¢imz se budeme zabyvat v dalSich kapitolach.

3.1 Zmény v procesu uéeni

Smétujeme k etapé védomosti. Nase chapani pojmu uceni se méni. Co je uceni,
kde uceni probih4, co je cilem u€eni — v§echno se méni. Oekdvame zménu metod
a forem, které budou ptizptisobeny riznym zajmim a potiebam nejen jednotlivcet,
ale specidlnim zajmim skupin v multikulturni evropské spolecnosti. Uvedené
pfedpokladd vyznamny posun ve sméru k uéicim systémim zamérenych na
uzivatele s prostupnymi hranicemi mezi sektory a urovnéni. Pfedpokladame posun



od ,,védomosti“ ke ,,kompetecim*“ a od vyucovani k uceni, v jehoZ centru se
nachazi udici se.
Pedagogické paradigma se meéni a nové vyzkumy vyzaduji multidisciplinarnost a
dodate¢né dotace. Jedna se o FeSeni téch problémii, které béhem uplynulych let
castecné byly feSeny, ale v narodnim ramci jesté nebyly dofeSeny, viz podkapitola
3.2
- Hledat klicové pedagogické charakteristiky a interakce v e-learningu a
vyucovani v u¢ebnach
- Zhodnotit e-learningovou praxi, dosavadni pojeti e-learningu a vyjasnit
dosavadni pojeti pedagogiky v e-learningu
- Studovat vliv zatizeni koncovych uzivatelii na vyucovaci proces a proces
uceni
- Identifikovat nové zpusoby, kterymi muze jednotlivec interagovat se
sitovymi sluzbami a online obsahem
- Vybrat vhodné zpisoby Sifeni vzdélavacich programt v e-learningovém
prostiedi

3.1.1 Zmény v rolich ucitele

Nové metody vyucovani a uceni méni tradicni role a odpovédnosti ucitelt, lektort
a dalSich facilitatori (usnadnovatelii) uceni. Existuje proto vyznamna potieba
nové navrhnout srealizovat jejich ptipravu, ktera zahrnuje multikulturni
kompetence a piipravenost a motivovanost pro setkdni s novymi zménami. Role
ucitele se méni se zménou pedagogického paradigmatu.

Hlavni role ucitele v novém pedagogickém paradigmatu jsou:

- Ucitel jako tutor (lektor). Role tutori je velmi potfebnd v online diskusich
— tutor pomaha komunikaci, tutor pasobi jako tviirce, ktery tvoii materidly
a situace pro aktivni uceni studujiciho, tutor plsobi jako trenér,
konzultant, rozhod¢i, poradce a pomocnik, tutor funguje konstruktivng tak,
Ze je vice, nez pruvodce a instruktor, seskupuje studenty dohromady jako
vedouci, dodavatel nebo prostiednik.

- Ucitel jako spolupracovnik studujicich. Existuyje mnoho aktivit
zalozenych na ICT, ve kterych je uceni zalozené na projektech
pedagogickou strategii — ucitelé maji snahu ucastnit se téchto aktivit jako
vrstevnici spolecné se studujicimi.

- Ucitel jako ucici se se studujicimi ve tiidé (uc¢ebné). Ucitelé akceptuji, Ze
studujici mohou byt lepsi v urCitych oblastech a jsou pfipraveni ucit se
s nimi a od nich. U¢itel a studujici si navzajem vyménuji role.

- Utcitel jako vyvojovy pracovnik. Ucitel vyviji uCebni materidly hlavné
v elektronickém formdtu nebo pfipravuje materidly pro profesionalni
vyvojare.

- Utcitel jako vyzkumnik. Ucitel je vyzkumnikem v oblasti své vlastni
vzdélavaci praxe tim, ze reflektuje a zvnitiniuje inovace, které¢ provadi ve
ttid€. Ucitel je schopen pouzit vysledky tohoto svého vyzkumu tak, Ze
pomaha planovat a zlepSovat uceni studujicich a pfizptsobuje praxi tak, ze
je pfiméfend potiebam studujicich v rdmci skolniho kurikula.

- Utitel jako student v oblasti ICT po cely Zivot. Gramotnost v oblasti
informacnich a komunika¢nich technologii je prvnim stupném
v profesionalnim vyvoji uciteld. Ucitelé zapojeni do inovaci jakéhokoli
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druhu a zejména inovaci v oblasti pouzivani ICT se snadné&ji zapojuji jak
do pedagogickych, tak i technickych inovaci.
Ucitel jako clen ucitelského tymu. Ucitelé ptsobi jako ,,Clenové tymu ucitela
mnohem vyraznéji v e-tiidé, kterd je rozprostfena na vice mistech, nez kdyz
plisobi v ucebnéch jako jednotlivci.

3.1.2 Zmeény v rolich studentu

Role studentii se méni v zavislosti na strategiich pouzitych ve studijni skuping,
v zévislosti na rolich, které hraji ucitelé a v zavislosti na rolich, které hraji
spoluZaci.

- Student jako ucitel. Socidlni a aktivni ufeni miize byt podpoifeno
vyuzivanim ICT. Nové pedagogické koncepce davaji moznost studentim
chapat roli ucitele mnohem aktivnéji integrovanou do procesii vyucovani a
uceni se.

- Student jako spolupracovnik. Student spolupracuje s dalSimi studenty a
ucitelem pfi feSeni projektu na urcitych Cinnostech. Tento aspekt je tieba
brat v ivahu u e-learningu, kdyz tutor (lektor) chce odstranit izolaci online
studujicich, ktefi pracuji individualné.

- Student jako spolupracovnik v malé skupiné. Studenti spolupracuji
v malé skupin¢, kde mohou zaujimat riizné role — vedouciho skupiny,
odbornika, zprosttedkovatele, spfiznénce, zapisovatele, atd. Studujici
smeiuji k tomu, Ze jejich uCeni se méni tak, Ze jsou aktivnéjsi, vice
motivovani, snadnéji fizeni aZ nastava jejich sebefizeni.

3.2 Pedagogicko-psychologické poZadavky na vzdélavaci
programy v e-learningovem prostredi

Pozadavky soucasné pedagogiky, pedagogické psychologie, socialni psychologie
a neuropsychologie vychdzeji a konci u téchto pozadavk:
- vzdélavaci program kurzu v e-learningovém prosttedi by mél poskytovat
takové moZnosti kazdému jedinci, aby dobi'e porozumél ucivu.
- vzdélavaci program kurzu v e-learningovém prostiedi by mél umoznovat
rozvoj celé osobnosti uciciho se jedince, tj. jeho stranku kognitivni,
afektivni a psychomotorickou.

Konkrétné to znamena pripravit kurz v e-learningovém prostiedi tak, aby
v e-learningovém vzdélavacim programu bylo respektovano:

- Kreativni uceni,

- respektovana vicenasobna inteligence studujiciho a jeho styly uceni,

- pouzita teorie konstruktivismu,

- pouzita spoluprice pri reSeni projektu,

- pouzita spoluprace pri praci v malé skupiné studujicich s vyménou

socialnich roli a
- informace byly ziskdvany prostfednictvim smysla studujicich.



3.3 Rozvoj kreativity studujiciho

Koncepce tvotivého vzdélavani je tvorena komplexem teoretickych a empirickych
poznatkl v oblasti cill, metod a nastroji, které smétuji k rozvijeni tvotivosti
studujicich a k formovani tvofivé osobnosti prostfednictvim uceni se.

V této oblasti jsou feSeny zakladni koncep¢ni otazky:
- tvofiva osobnost v ontogenetickém vyvoji — nebudeme se timto zabyvat,
- taxonomie cili a uloh procesi vychovy tvofivé osobnosti (vychova
k originalité, k inovativnosti, k intuitivnosti...),
- jak tvofivou osobnost transformovat do vzdé&ldvacich programu
v e-learningovém prostiedi.
Teprve potom jsou feseny:
- adekvatni podminky a prostfedky pro rozvijeni tvofivé osobnosti (strategie
a techniky).
Pro vzdélavaci programy v e-learningovém prostiedi je dilezitym zakladem
vytvoreni podminek pro rozvoj tvorivosti jedince. Za tim ucelem je nutno
provést didaktickou analyzu uciva z hlediska tvofivosti.

Tvorivost je urcita dovednost, ve které se mohou studujici zdokonalovat, ale
museji

- znat obsah udiva,

- znat tvorivé postupy reSeni ucebnich tloh.

Metodika tvotivého vzdélavani je psychologicky zdivodnény a pedagogicky
ucinny systém metod, forem a strategii prace ucitele zabezpecujici rozvoj
tvotivosti studujicich.

Metodika rozvijeni tvofivosti ve vzd€lavani se jako systém neustdle tvoii a
doplnuje. Existuje velky pocet riaznych déleni metod rozvijejicich tvotivost. Tim
se nebudeme zabyvat. Dulezit¢ pro tvorbu vzd¢lavacich programi
v e-learningovém prostiedi je komplexné poznat teorii tvofivosti, ale také poznat
co nejvice konkrétnich metod, prostfedkt a technik rozvijejicich tvofivost.

Skupiny metod rozvijeni tvorivosti:
- preména konvergentnich uloh, situaci, postupli na divergentni,
- metody v oblasti komplexniho rozvijeni poznavacich funkci, jejichz
vrcholem je tvofivé mysSleni,
- metody spojené scvicenim jednotlivych funkei, procesti tvotivého
mysleni:
a) cviceni tvotfivého vnimani,
b) rozvijeni duvtipu cvicenimi proti rigidit¢ mysleni, vnimani,
postoji,
¢) metody rozvijeni fantazie, obrazotvornosti, predstavivosti,
d) metody rozvijeni mnozstvi, rozmanitosti a originality mysleni,
- metody, které se tykaji osobnostnich vlastnosti, které tvotivost podporuji,
motivuji a umoznuji:
a) kognitivizace — ucit studujici vytvafet pldn postupu feSeni
problémd,
b) citova vychova, motivace a aktivace k tvotivé praci,
¢) axiologizace — zddouci hodnotové orientace studujicich,
d) socializace, kreativizace,
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komplexni metody na bazi heuristickych postupi.

Konkrétni metody tvorivého vzdélavani:

problémové metody — problémovy vyklad, metoda feSeni problémovych
uloh,

dialogické problémové metody, napf. tvofivé dilny,

vyzkumna metoda — metoda fizené¢ho objevovani,

metoda zmény uloh netvotivého charakteru na ulohy divergentniho typu,
metoda volby diferencovanych uloh,

inspirativni metody — Cetba zivotopist védcti, umélei,

demonstracéni a laboratorni metody,

heuristické metody — metoda heuristického rozhovoru, brainstorming,
didaktické hry,

aktivizujici metody — situa¢ni metoda, inscenacni metoda, simulacni
metoda, dramatizace aj.

projektové metody.

Kreativizace je proces, kterym studujici (a nastroj), socialni vztahy a podminky
se stavaji kreativnimi. Kreativiza¢ni hypotézu vyslovil J. Hlavsa (1986).

Podstatou tvorby je zdroj mohutnych vnitinich a vnéjSich zmén, které zvysuji
uroven ucitele a sstudenta a feSeni celé situace. Jedna se o stalé stfidani, vznikani
a uplatinovani tvotivého potencidlu, pticemz se jednd o fiditelny proces.

Tvoriva vyuka = tvorivé uceni se a vyuc€ovani, a to:

tvofivym poznavanim — Konstruovianim pojmii, odhalovanim novych
poznatki,

tvofivym hodnocenim a prozivanim — tvorbou hodnotovych rozhodnuti,
tvofivym komunikovanim — tvorbou vyrazovych prostiedki tstniho,
pisemného a pohybového dorozumivani,

tvofivou praktickou Cinnosti — tvorbou a realizaci projekti akéniho
pretvareni.

Hierarchicky model procesu vychovy k tvorivosti je komplexni pojeti
aktivity, samostatnosti a tvorivosti jako na sebe navazujicich stupii.
UmozZiiuje jednotlivé zmény kreativniho procesu jednoznacné identifikovat a
ovliviiovat, coZ ma velky didakticky vyznam v e-learningu.

TVORIVOST
SAMOSTATNOST | emergentni
AKTIVITA pietvérejici inventivni 5
> - o ; . prostfedky
, angazovana produkujici inovativni
vychova PRIV ——, <«
— 3|  nezavisla reprodukujici expresivni
navozena napodobujici
vynucena




Shrnuti tvorivosti:

Zakladni principy tvorivého vzdélavani:

- Tvoftivost je vlastni vS§em psychicky zdravym jedinctim.

- Ma procesualni charakter.

- Rozviji se ¢innosti.

- Od tvofivé cinnosti studujicitho neni zapotfebi ofekavat bezprostiedni
spolecensky piinos, ale ma velky vyznam pro mnohostranny rozvoj jeho
osobnosti.

- Primarni formou rozvoje tvorivosti studujicich je zména 1loh
netvorivého typu na tvorivé a konvergentniho typu na divergentni.

- Rozvijeni tvofivosti ve vzdélavani musi vychazet z cilti, obsahu uciva a
probihat v interakci s komplexem jinych ucebnich ¢innosti studenta.

Dvé urovné pojeti tvorivého vzdélavani:

1. UZSi pojeti: Zajisténi adekvatnich podminek a didaktickych prostiedkli pro
rozvijeni tvofivosti studujicich.

2. Sirsi pojeti vychazi zprocesti humanizace a demokratizace: komplex
vzajemnych interakci tvofivych cCinnosti ucditele, studenti a okoli Skoly
(rodice, statni, spole¢enské instituce apod.) realizovanych v systému
vzdélavani na bazi kreativizace obsahu uciva vychdzejiciho z cilli jednotlivych
obort, s vyuzitim tvofivych didaktickych prostredki.

Ze sirsiho pojeti vychazeji i Loksova, Loksa (2001) ve své definici tvotivé vyuky:
Tvoriva vyuka je komplex interakci tvofivych ¢innosti uitele, studentl a okoli
Skoly, které jsou realizovany ve vzdélavacim procesu s cilem kreativizace obsahu
uciva s vyuzitim tvofivych didaktickych prostfedki a tvofivych metodicko —
organizacnich forem a strategii vzdélavani. Jeho tvofivym vystupem je vytvafeni
pro studujiciho (nebo pro urcitou skupinu — spoluzici, ucitelé, okoli Skoly)
novych, uzite¢nych feseni ucebnich tuloh, resp. tvotivych produktu.

3.4 Teorie vicenasobné inteligence

Poznamka: Tato ¢ast uCebniho textu byla zpracovana ve spolupraci s doc. PhDr.
Josefem Malachem, CSc.

Zkoumani problematiky e-learningu z hlediska stylti uc¢eni je vyznamné proto, ze
v poslednich 1étech je stale zietelnéji vzdélavanymi jedinci 1 odborniky na otazky
fizeného uceni  signalizovano, ze vytvafené¢ vzd€lavaci  programy
v e-learningovém prostiedi museji vice nez dosud respektovat osobnostni
charakteristiky uéicich se jedinci.

Jednou z vyznamnych charakteristik kazdého jedince je pravé jeho styl uceni,
ktery definoval J. Mare$ (1998) jako ,,subtilni (tj. jemny, pozn. autorti) projev
individuality ¢lovéka v riznych situacich uceni.“ Predstavuje metakognitivni
potencial ¢loveka, (tj. zkousime odpovédet na otazku, jak vlastné jedinec poznava,
pozn. autorll). Jsou to postupy uceni, které ¢lovék v daném obdobi preferuje a
jsou charakteristické svou orientovanosti, motivovanosti, strukturou, posloupnosti,
hloubkou, propracovanosti a flexibilitou.
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Styly uceni vedou jedince k ucebnim vysledkiim urcitého typu, ale znesnadiiuji
dosaZeni vysledkit jinych, nékdy i lepSich.

Clovek si své styly uceni zpravidla neuvédomuje, systematicky je neanalyzuje,
promyslené je nezlepSuje. Svému nositeli se styly uceni jevi jako postupy
samoziejmé, bézn¢, jemu vyhovujici, v nékterych ptipadech je chape jako postupy
pro n&j optimalni.

Styly uceni se daji diagnostikovat a ménit, tfebaze ne snadno, a to pomoci
socialniho okoli a/nebo jedincem samym. Jejich poznani mize byt uzitecné pro
cilené a individualizované zdsahy do prib¢hu uceni, at’ je provadeji jini lidé nebo
jedinec sam (volba adekvatnich vyucovacich ¢i autoinstrukénich strategii, vyber
vhodnych podminek, prostiedki a prostiedi pro uceni apod.).

Podstatné je, Ze se vyvijeji z vrozeného ziakladu, ale obohacuji se béhem
jedincova zivota jak zamérné, tak bezdécné. Pravé tato teze je pro nas
vyznamnd, nebot’ se v prispévku pokousime o rozsifeni a obohaceni pohledu na
moznost individualizace ¢i adjustace e-learningu rtzné disponovanym, odlisné
dosud vzdéladvanym a rizné kvalifikovanym jedinciim, ktery mulze prohloubit
potfebné snahy o ,personalizaci uceni, kterou chapeme jako usili o

wr r

maximalné mozné respektovani individualnich zvlastnosti u¢iciho se jedince.

K fteseni problematiky respektovani stylti uceni v e-learningu vyznamné piispél
prof. PhDr. Jiti Mare$§, CSc. ptednaskou ,,Styly uceni a e-learning® na konferenci
ICTE 2002 (Ostrava, 2002). Ucastniky konference inspiroval k Gvaham o
moznostech konstruovani vzdélavacich programii v e-learningovém prostiedi pro
jedince, kteti preferuji ve svém uceni ncktery ze semzoricky pojimanych stylit
uceni - vizudlni, auditivni nebo kinesteticky - nebo urcity styl kognitivné
vymezenych stylii - konkrétné¢ sekvencni, abstraktné sekvencéni, konkrétné
nahodny, abstraktné ndhodny).

Existuji také dalsi pohledy na styly uéeni. Podle F. Martona (1988) lze rozlisit tFi
zakladni pristupy jedince k uceni a to: hloubkovy ptistup, povrchovy pfistup a
strategicky/utilitarni pristup. Tyto pfistupy jedinci k uceni zasadné ovliviuji
jejich ucebni procesy a v kone¢ném dusledku i vysledky uceni. Hloubkovy
pristup Kkuceni se vyznaCuje zamérem studujictho porozumét smyslu
studovaného textu. Vyhledava autorovy myslenky, argumenty a pokousi se najit
vztahy nové osvojovanych poznatki k diive ziskanym poznatkim a ke svym
vlastnim zkuSenostem. Povrchovy pristup k ufeni se vyznacuje zamérem
studujiciho naucit se nazpamét' Casti textu, které sam povazuje za dulezité a pfi
uceni odhaduje, jaké asi otdzky mu budou polozeny, a uci se na né odpovidat.
Strategicky/utilitirni pristup kuceni charakterizuje snaha jedince uspét
v situaci uceni jakymkoliv zptisobem. Kona to, co vede k nejlepsim zndmkéam.

3.4.1 Teorie vicenasobné inteligence a styly u€eni

Podle J. Céapa aj. (2001) je inteligence soubor poznavacich schopnosti
ucastnicich se poznavani, uceni a FeSeni problému; v uzsim smyslu a ¢asto
v bézné teci je také oznacenim pro miru téchto schopnosti.

Profesor Howard Gardner se spolupracovniky z Harvardské university v USA

publikoval v osmdesatych létech minulého stoleti pomérné origindlni teorii lidské
inteligence. Jeho prace byla u nas publikovana az v roce 1999 pod nazvem



Dimenze mysleni. Teorie rozmanitych inteligenci. V c¢eské psychologické
literatufe se lze stouto teorii setkat pouze ojedinéle napt. v publikaci
Psychologicka diagnostika dospélych (Svoboda,1999), ktera tento novy pohled
zmifuje bez hlubsiho objasnéni a zejména v souvislosti s tzv. emocni inteligenci.

Podle H. Gardnera (1999) je .inteligence schopnost reSit problémy nebo
vytvaret produkty, které maji v jednom nebo vice kulturnich prostredich
urcitou hodnotu.*

Originalnost ptistupu H. Gardnera spociva v tom, ze na zaklad¢ osmi zékladnich
znaki dokazuje, Ze kazdy Clovék ma vice inteligenci, které mohou byt dale
podporovany a silit nebo byt ignorovéany a sldbnout. Tyto znaky lze odvodit mj.
na zéklad¢é schopnosti clovéka ptijmout kodifikaci v symbolickém systému —
jazyka, kresleni a matematiky nebo na zdklad¢ poznatkl o relativni autonomii
urcité schopnosti vzhledem ke schopnostem jinym potvrzované poskozenim urcité
¢asti mozku. Lze se setkat také s prfekladem ¢i oznacenim ,,dimenze inteligence
nebo ,druhy inteligence”, pifipadn¢ ,vicendsobna inteligence clovéka™
(Multiple Intelligences). Kazdy ¢lovék mé devét vyznamnych inteligenci, ale
tento pocet mize byt v urcitych kulturnich prosttedich obohacen o nékteré dalsi.
Podle autora tohoto ptistupu musi kazdd samostatna inteligence obsahovat soubor
schopnosti 7esit problémy. Musi Clovéku umozinovat vyfeSeni skuteénych
problémii a tézkosti, se kterymi se setkdva a v pfipadé potieby udé€lat néco
ucinného. AvSak musi také obsahovat potencidl pro nalézédni a vytvéieni
problémt, ¢imz déva zéklad pro ziskavani novych védomosti.

Jednotlivé inteligence jsou umisteny v riznych castech mozku a mohou pracovat
samostatné nebo spolecné. Vicendsobnd inteligence neni dovednost, jsou to
biologické potenciality, které jsou uvédomovany ve vét§sim nebo mensim rozsahu
v zavislosti na ptilezitostech a motivaci. Kazdy ¢lovék ma vSech devét inteligenci
v rizném rozsahu a vyustuji v rizné intelektudlni kompozice. Vzdélavani muze
byt zlepSeno tim, Ze bude zacileno na profil vicendsobné inteligence jednotlivci.
Teorie vicenasobné inteligence poskytuje zpiisob porozuméni inteligencim
jednotlivci, uditelé ji mohou pouzit ve funkci privodce pri vytvareni aktivit
pro vzdélavané. Mohou potom oslovit studenty riznymi zptisoby, které jsou pro
né vhodné.

Bylo by skoda, kdybychom v e-learningu neakceptovali soucasné vyse uvedené
pohledy na lidskou inteligenci.

Co tato teze konkrétné pro nas jako tviirce a uzivatele vzdélavacich programu
v e-learningovém prostfedi znamena?

1. Pokud budou programy konstruovany jen na zékladé vyuziti uréitych
inteligenci, pak vzd€lavanym osobdm siln€ disponovanym v urcitém
sméru umozni snaze a efektivnéji studovat a dosahnout cile, ale soucasné
studujicim v tomto sméru nedostate¢né rozvinutym plijde uceni obtizné.

2. Pii konstruovani vzdélavacich programt se jevi jako novy pozadavek
vytvafeni programl s vyuziti poznatkii o vicendsobnych inteligencich.
Vice druhil inteligenci umoziuje misto jednoho zptisobu vzdélavani pouzit
zpusobu tolik, kolik je inteligenci. Z praktického hlediska vSak vznika
otazka, zda lze tohoto pozadavku wvyuzit pifi konstrukci jednoho
konkrétniho vzd€lavaciho programu v e-learningovém prostiedi nebo
tvofit specificky zalozené programy. Kazdy z pfistupi mize mit své
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3.4.2

vyhody i nevyhody. Prvni pristup vyhodny v situaci obsahové pomérné
Sirokych studovanych témat s bohatou skdlou cili podle Bloomovy
taxonomie ucebnich cila, kdy ,,nabidneme® informace a ucebni podnéty
vice druhiim inteligence s tim, ze nékteré zplsoby kddovani do
symbolického systému mohou byt ucici se osob¢ piijatelnéjsi a jiné méné.
Druhy pristup spocivajici v tvorb&é programu pro ,,jednu ¢i jen nckolik
inteligenci® mizeme povazovat za vyhodny v konzistentnim symbolickém
systému, tj. pii uzce predmétové vymezenych cilech, a v ptipadé, ze
muzeme po diagnostice jednotlivych inteligenci nabidnout jedinci variantu
programu zaloZenou na preferenci prenosu informaci pomoci urcitého
symbolického systému.

Programy mohou byt konstruovany tak, aby se staly cilen¢ prostiedky
rozvoje vybranych inteligenci a umoznily vzdélavanym osobam vyuzivat
co nejsirsi Skaly symbolickych systémil.

Typické charakteristiky jednotlivych inteligenci

H. Gardner se spolupracovniky na zakladé Siroce zaloZzenych psychologickych a
neurologickych vyzkumt piivodné vymezil sedm inteligenci, které pozdéji rozsifil
na dev¢t.

3.4.3

Jazykova inteligence (Verbal-Linguistic Intelligence)
Matematicko-logicka inteligence (Mathematical-Logical Intelligence)
Vizualné-prostorova inteligence (Visual-Spatial Intelligence)
Télesné-pohybova inteligence (Bodily-Kinesthetic Intelligence)
Hudebni inteligence (Musical Intelligence)

Interpersonalni inteligence (Interpersonal Intelligence)
Intrapersonalni inteligence (Intrapersonal Intelligence)

Ptirodopisna inteligence (Naturalist Intelligence)

Existencidlni inteligence (Existential Intelligence)

Ukoly a otazky pro rozvijeni jednotlivych dimenzi
inteligence pro vzdélavaci programy v e-learningovém
prostredi

Vyse byly strucné specifikovany konkrétni projevy jednotlivych dimenzi
inteligence podle H. Gardnera. Z tohoto pohledu je pak logickym krokem uvedeni
urCitych aktivit nebo nastrojii ve vzdélavacim procesu s vyuzitim ICT, které
umoziuji efektivni dosazeni vzdélavacich cili vSech inteligenci uciciho se
studenta. Né&které aktivity budou urcitym studentiim ptipadat vhodné, jiné jim
naopak nebudou ,,sedét®.

Déle uvadime vybrané aktivity, které mohou z hlediska kazdé inteligence
prohlubovat chépani smyslu vyuziti poznatkl o struktufe inteligence pifi uceni se a
nasledné pti konstruovani vzdélavaciho programu v e-learningovém prostiedi.



Dimenze inteligence

Podnét k efektivnimu uceni se

Jazykova

Formulyj si myslenky svym vlastnim jazykem
nebo zplisobem

Matematicko-logicka

Udgélej prehled/seznam hlavnich bodt
v logické posloupnosti

Vizualné prostorova

Vytvof pojmovou/uéici mapu

T¢lesné-pohybova

Manipulyj s predmétem jinym zptisobem nebo
sestav model

Hudebni Napis si pisen, slogan nebo rap, v nichz
sumarizuj, co jsi se naucil

Interpersonalni Prodiskutuj, co jsi se naucil, s nékym jinym

Intrapersonalni Premyslej, pro€ ti na predmétu uceni zalezi

Ptirodopisna Ur¢i vlastnosti objektu a zaclen do systému

Existencialni Jak jsme se zde ocitli?

Jazykova inteligence

Je vyuZivéna jako ndstroj piijiméni jazykem kdédovanych informaci a jejich
zpracovani do podoby ,,vlastniho jazyka“. Pravé transformace nového uciva do
"vlastniho slovniku" studujiciho pfedstavuje podstatnou stranku efektivity uceni.
Jak ale do programii zaclenit tuto intelektudlni ¢innost?

Naméty pro Fizené wuceni vzdélavacim programem v e-learningovém
prostredi rozvijejicim jazykovou inteligenci

1. Res$enim je moznost vlastnich poznamek (bookmarks) studujiciho, kde by
na vyzvu programu po urcité logicky ucelené davce informaci zaznamenal
svymi slovy podstatné shrnujici teze a poznamky. Své poznadmky by si pak
mohl, podle svého uvazeni, konfrontovat se shrnutim pfipravenym autory
programu. Sam by pak mohl porovnat a vyhodnotit shodu svych
poznamek a kliCovych tezi vzdélavaci sekvence vlastni lekce. Studujici by
mél mit moznost si své vlastni pozndmky archivovat jako studijni
poznamKky, portfolio nebo ,,tahdky*.

2. Jako nadstandardni feSeni bychom mohli program vybavit kratkymi
slogany, versi €i textem pisné, které by se snadno zapamatovaly.

Matematicko-logicka inteligence

Predpoklada v procesu uceni vyuziti systematického ptistupu k analyze jeva.
Pro realizaci tohoto systematického pfistupu je pouzivano nékolik seskupeni
otazek, které by si méla klast ucici se osoba k dosazeni cilti uceni. Jedna se o

a) predpoklady,

b) dikaz,

c¢) nazorn¢ ilustrace, piiklady,

d) nazor,

e) jedinecnost.
Dale jsou tyto otazky formulovany pro jednotlivé casti vzdélavaciho programu
v e-learningovém prostiedi.
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a) Predpoklady
- Které predpoklady mohou byt formulovany?
- Existuje néco, co pripoustime?
- Zistalo néco opomenuto?
- Pouzil autor pouze jednoho ptikladu a vyslovil obecny zaver?

b) Diikaz
- Jaky dikaz existuje pro néco?
- Zabyvame se fakty nebo zkuSenostmi?
- JestliZe se jedna o zkuSenost, mohu véfit pramentim?
- Jestlize se jedna o fakta, jsou vzdy pravdiva? Jaka jind vysvétleni mohou
byt pouzita?
- Pokud je tvrzeni pravdivé, co z n¢j dale plyne?

¢) Nazorné ilustrace, nazorné priklady
- Mohu pfemyslet o dobré nazorné ilustraci nebo ptikladu pro tento jev?
- Patii predmét nebo jev do jinych kategorii nebo tfidy véci, které jsou mi
dobfe znamy?
- Jeto, co sly$im nebo vidim, konzistentni s moji zkusenosti?

d) Nazor
- Na které zkuSenosti o dané véci si vzpominam?
- Jsou opravnéné?

e) Charakteristiky, specificnosti
- Kter¢ charakteristiky ma zkoumany?
- Které jsou kli¢ové a nové prvky
- Co je nutno znat, a co je jen slovni vata?

Naméty pro rizené wuceni vzdélivacim programem v e-learningovém

prostiedi rozvijejicim matematicko-logickou inteligenci
1. Uvadéjme zdroje informaci, umoznéme vzdélavajicim se osobam, aby si

zdroje mohli vyhledat.
2. Rozlisujme védeckd fakta, nazory, komentare, eventualné subjektivni,
emotivni a moralni stanoviska.

Dokazujme urcita tvrzeni nebo odkazujme na ¢asti programu s dikazy.

4. Pokousejme se v programech vychédzet z diive ziskanych zkuSenosti
vzdélavajicich se osob. Neuskodi ptfipomenout nebo shrnout diive
studované ucivo.

5. Tlustrujme ucivo vhodnymi ptiklady. Na jeden jev si pfipravme nékolik
ilustrac¢nich ptikladd.

6. Pripustme, ze na studovany jev mohou byt i jiné nazory. Uvazujme i o
jinych teoriich. Uved’'me 1 odli§né nazory.

7. Shrnujme klicové ucivo a zakladni pojmy. Program by meél obsahovat
vycet novych pojmi a definic. M¢l by byt k dispozici slovniéek
pouZzivanych pojmi.

8. Zarad’me pravé osvojované ucivo do systému poznatki. Uved’me
navic, co bude studovano nasledné.

(O8]



Vizuilné-prostorova inteligence

Autor e-learningového vzdélavaciho programu mize sumarizovat informace
formou prezentace myslenkovych nebo uc¢ebnich map. Jesté vétsim piinosem pro
vzdélavaného budou tehdy, pokud si je vytvori sdm. MlzZe si uspoiadat informace
zpiisobem, ktery mu dava smysl. Informace si ,,reorganizuje tak, aby ukazaly
vazby, které jsou pro n¢j dilezité.

Naméty pro Fizené wuceni vzdélavacim programem v e-learningovém
prostiedi rozvijejicim vizualné prostorovou inteligenci

1. Vytvéarejte pribézné¢ mysSlenkovou mapu dosud probranych ¢&asti
studovaného tématu. Pfed probiranim dalsiho pojmu nebo jevu lze
graficky ukdzat jeho vazby na dosud sestavenou logickou strukturu.

2. V uzlovych bodech programu zatad'te ukol pro studujici, ktery vyzaduje
vytvofeni individudlni mysSlenkové mapy probraného uciva. Studujici
muze ,,svoji mapu" podle uvdzeni porovnat se vzorovym feSenim a
diskutovat o ni s jinym studujicim ¢i ucitelem.

3. Autorem programu piipravené nebo studujicim vytvarené myslenkové
mapy by se mély stat posléze tiSt€énym vystupem, ktery si studujici
umistuje do svych pozndmek nebo na viditelné pracovni misto. Slouzi
k fixaci logickych souvislosti a podporuje systémové mysleni.

Télesné-pohybova inteligence

Benjamin Franklin kdysi tekl, ze ,,zdibec zkuSenosti ma hodnotu tuny teorie*.
Fyzicka aktivita napomah4 mnoha lidem vice se soustfedit na studovany problém.
V naSich podminkdch mame zkuSenosti, diky netinavné préci jiz zesnulé¢ho doc.
Rihy a jeho kolegti, napt. s uplatnénim Galperinovy teorie utvaieni rozumovych
operaci po etapach ve vyuce na vysokych Skolach, kdy byli studenti vybavovani
pomuckami pro manipulaci se studovanymi pifedméty a tato jim napomdhala
k ptechodu do etapy tzv. vnéjsi a postupné i vnitini fec€i, ktera je fazi osvojeni si
abstraktnich pojmd, definic.

Soudobé prosttedky e-learningu dovoluji simulaci manipulace s pfedméty 1
simulaci urcitych fyzikalnich, chemickych ¢i technickych déju.

Naméty pro tvorbu vzdélavacich programi v e-learningovém prostiredi
rozvijejicich télesné-pohybovou inteligenci

1. Umoznéme ucicim se osobam simulovanou manipulaci s predméty,
umoznéme jim realizovat simulované d&je podle jimi zvolenych
parametrq.

2. Pokud je to mozné, propojujme e-learningové uceni napf. ve vyuce
ptirodovédnych a technickych predméth s praci v laboratofi. Zadavejme
ulohy na provedeni experimenti a jejich zpracovani vyhodnocujme
pomoci programu.

Hudebni inteligence

Mozna mnohy z nas starSich pamatuje, Ze ucebnice anglictiny pro stfedni Skoly
obsahovaly za kazdou kapitolou pisefi. Pomoci textl se studenti naucili mnoha
slovni spojeni, slovic¢ka, fraze. Urcité jste také zjistili, ze bdasen, pisenn nebo
reklamni slogan si 1épe zapamatujete, nez uryvek textu.
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Jestlize to, co chcete fici, vyjadiite stru¢né a rytmicky, a jestlize pak slova spojite
s melodii, pak se slova stanou vyznamné¢jSimi a snaze zapamatovatelnéjSimi.
Osvédcilo se také zpivani nebo ,skandovani® matematickych nebo
ptirodovédnych zakont, napt. ,,T¢leso ponofené¢ do kapaliny je nadlehcovano
silou, ktera....“, nebo JUDr. Jahelka - zpivajici pravnik.

Z teorie komunikace jsou také znamy poznatky o tom, ze ¢lovéek si hlife pamatuje
veci vSedni, obycejné, nepropojené s néjakym emotivnim prozitkem.

Moderni technologie umoznily urcit, kdy které €asti mozku pracuji. Napt. se
zjistilo, ze pracuje stejna oblast mozku, kdyz uvazujeme matematicky nebo kdyz
provozujeme nebo poslouchdme hudbu. Ve skolach v kanadském Montrealu se
uskuteCnil experiment, ktery prokazal, Ze zafazeni jedné vyucovaci hodiny hudby
nebo dramatického projevu denné do rozvrhu hodin zlepsilo znamky studentl ve
vSech predmétech o 20 % (Rose, Goll, 1992).

Naméty pro tvorbu vzdélavacich programi v e-learningovém prostiredi
rozvijejicich hudebni inteligenci
1. Pokuste se vtipnymi nebo plsobivymi texty a melodiemi doprovodit
osvojeni klicovych pojmi a vztaht. Ponechte na vybér ucici se osoby, zda
si pfeje vyslechnout ,,zpivanou ¢ast uciva optiky (zhasnéte lampiony,
lampidny, ja chci vidét tmu, ...)“.
2. Je doporucovano, aby si ucici se osoba vloZzila studovany text do ji dobie
znamé melodie.

Interpersonalni inteligence

Je vyuzivana tehdy, kdyz si studujici v diskusi vyménuji své osobni zkuSenosti,
nazory a stanoviska k u¢ivu. Diskuse maji byt neformalni, oteviené. Casto je lze
provokovat nazorem, se kterym nemusi vétSina diskutujicich souhlasit. Lze
doporucit diskuse mezi studujicimi nebo vyuzit moznosti diskutovat problém
v roding, s détmi apod.

Disledky pro frizené uceni vzdélavacim programem v e-learningovém
prostiedi rozvijejicim interpersonalni inteligenci:

1. Lze organizovat diskusni skupiny jako chat-rooms.

2. V situaci, kdy neni k dispozici adekvatni online spojeni, Ize doporucit
diskusi po individualnim studiu programu. I v projektech e-learningového
vzdelavani je vhodné planovat seminare, tutoridly ¢i jind setkani, v nichz
se uskutecni vyména nazoru.

3. V programech zabudovat schranku, do které¢ by studujici zaznamenavali
své naméty na diskusni setkani. Tyto v ur¢itém piedem stanoveném cCase
vyhodnocovat a diskuse zamétovat podle preferovanych témat.

M. Svoboda (1999) konstatuje, Ze intrapersondlni a interpersonalni inteligence
tvoti dle Gardnera ,,emo¢ni inteligenci‘.

Intrapersonalni inteligence

Jeji vyuziti v procesu fizeného uceni Ize shrnout v tezi ,,zdjem vytvari motivaci'.
JestliZe se zajimate o pfedmét, pak jste motivovani k uceni.

Je potfebné se pii tvorbé vzdélavaciho programu v e-learningovém prostiedi
pfipravit na otazky typu:



- Jak je to pro mne dilezité?
- Jak mohu vyuzit tuto myslenku?
- Jakou hodnotu pro sebe v u¢ivu mohu nalézt?

Disledky pro Fizené uceni vzdélavacim programem v e-learningovém
prostiedi rozvijejicim intrapersonalni inteligenci
1. Formulovat konzistentni vzdélavaci cile ve tfech zakladnich oblastech:
- kognitivni,
- psychomotorické — studiem jsem se napf. naucil i efektivnim
zpusoblim ziskavani informaci, naucil jsem se efektivné ucit,
- afektivni — zmenil jsem své postoje ke studovanému predmétu,
dokonce i ke skole.
2. Formulovat jejich prakticky vyznam pro studujiciho.

3.4.4 Jak pozname rozsah dimenzi inteligence?

Pro stanoveni rozsahu nadani, resp. dosazeného stavu rozvoje jedince
v jednotlivych dimenzich inteligence, byl vypracovan pomérné jednoduchy a
efektivni diagnosticky néstroj. Pro kazdou dimenzi inteligence je sestaven soubor
peti otazek, které jsou usporadany vzestupné, tj. otdzka ¢. 1 vzdy vyjadiuje velmi
malou miru rozvoje této inteligence a otazka ¢islo 5 velmi vysokou miru rozvoje.
Studujici na né¢ odpovidd v pfisluSném poradi. Posledni kladné¢ zodpovézena
otazka je jakousi orientané stanovenou Urovni dané inteligence.

- Jazykova inteligence
1. Radc¢tu
2. Mam rad slovni hry, slovni hicky a rymy
3. S pozitkem sd€luji své myslenky ostatnim
4. Maém sviij denik
5. Jsem zvykly psat, mluvit anebo vyucovat pravidelné
- Matematicko-logicka inteligence
1. Mam vypocteno, jak dlouho mi trva cesta domu
2. Mam potéSeni z haddanek a feSeni problémii
3. Umim rychle analyzovat ¢iselné tidaje
4. Pouzivam statisticka data nebo vy$§i matematiku zcela rutinné
5. Jsem dobry logik nebo matematik
- Vizualné prostorova inteligence
1. Pozoruji svét a hodnotim jej
2. Zajimam se o barvy a tvary
3. Bavi m¢ kompletovani realnych véci
4. Maém dobrou smérovou orientaci
5. Jsem schopen myslit ve tiech rozmérech
- Télesné-pohybova inteligence
Je dobré protdhnout si télo
Mam potéseni z dlouhych prochdzek
Rad ptimétene cvicim
Jsem amatérem v ur¢itém druhu sportu nebo aktivité jako je tanec,
lyZovani, béh, bojovad uméni, Tai-Chi, joga, aerobik
5. Jsem dobry v urcité pohybové aktivité

balbad s S



3 Vzdelavaci program v e-learningovém prostiedi orientovany na rozvoj jedince

57

- Hudebni inteligence
1. Mam rad hudbu
2. Rad vytukavam rytmus pii poslouchani hudby nebo zpivam v koupelné
3. Ré&d chodim na koncerty
4. Hraji na hudebni nastroj nebo jsem zpévak
5. Jsem dobry hudebnik a rad komponuji
- Interpersonalni inteligence
Lidé jsou zajimavi
Vim, co lidé pocituji
Rad navazuji ptatelské kontakty a citim se dobfe obklopen novymi lidmi
Lidé za mnou chodi se poradit
Jsem povazovan mnohymi za vedouci osobnost a béZné se zabyvam
vyucovanim nebo fizenim jinych
- Intraperzonalni inteligence
1. Citim se $tastny, kdyz jsem sdm
2. Zabyvam se svymi vlastnimi mySlenkami
3. Jsem ,amatérem™ v oblasti meditaci nebo n¢kdy rad sam travim cas
pfemyslenim
4. Mam denik, ktery obsahuje mé vnitini myslenky
5. Jsem uplné zaujat svym ,,mySlenkovym zivotem*

bk W=

Zavéry pro vzdélavaci programy v e-learningovém prostiedi:
Pti konstrukci nebo pii posuzovani e-learningovych programti se pokousejte
posoudit
1. zda program ,,atakuje", vyuziva v uceni vSech ¢i vétSiny inteligenci,
2. zda neni mozné z popisu programu tviircem programu zjistit, pro kterou
inteligenci nebo k rozvijeni kterych inteligenci je program urcen,

- zda program preferuje a aktivuje pii uceni jednu nebo vice dimenzi
inteligence nebo zda program obsahuje dvé nebo vice variant podle
potteby zapojeni urcitych inteligenci,

- zda nejde pfimo o program rozvijejici (zlepSujici) urcitou dosud
nerozvinutou inteligenci c¢lovéka (to bude nejspiSe otazka
budoucnosti).

3.5 Teorie konstruktivismu

Konstruktivismus ma mnoho vyznami. Ve filozofii je epistemologickou teorii,
v kognitivni psychologii popisuje lidské uceni a v kurikulu je to soubor
vzdelavacich principi. Obecné konstruktivismus je Siroka teorie, ktera zahrnuje
velky pocet vyucovacich metod a forem jako je tymova prace a spoluprace
(kooperativni uc¢eni a kolaborativni u¢eni) a na informacich zalozené uceni.

Konstruktivismus je piivodné teorie zalozena na pozorovani a védeckém studiu
toho, jak se lidé uci. Tato teorie tika, ze lidé konstruuji své vlastni porozuméni
a védomosti o svété prostiednictvim zkoumani véci a premySlenim o téchto
zkuSenostech. Kdyz se setkdme s né¢im novym, musime to porovnat s nasimi
pfedchazejicimi myslenkami a zkuSenostmi, a potom mozna budeme pokladat
novou informaci za nepodstatnou nebo za dulezitou. Jsme aktivnimi tvirci
svych vlastnich védomosti. Abychom mohli tuto ¢innost provadét, musime se

ptat, zkoumat a hodnotit, co vime.



Proto 1 do e-learningového vzdélavaciho programu je tieba zaclenovat takové
¢innosti, které usnadni porozuméni a nasledné dalSi ¢innosti, které vyvolaji
dal$i premysleni a diskuse tak, aby se porozuméni prohloubilo. Zménu
v obsahu svych védomosti si musi vzdélavany sdm uvédomit. Proto by
v e-learningovém vzd¢lavacim programu mély byt tlohy na porovnani a dalsi
moznosti aktivnich ¢innosti jako jsou simulované experimenty, experimenty ve
vzdalené laboratofi, modelovani experimentti, FeSeni problémi realného svéta,
tzv. autentické ulohy.

V e-learningovém vzdélivacim programu proto testujeme vstupni
porozuméni a vystupni porozuméni, vstupni a vystupni védomosti a mérime
priristek védomosti a dovednosti. Vzd¢lavaci program v e-learningovém
prostfedi miize nabidnout riizné cesty pro jednotlivce podle vysledku zmétenych
vstupnich  védomosti a  dovednosti. Takovy vzdéldvaci program
v e-learningovém prostiedi obsahuje vétsi pocet paralelnich vétvi pro
jednotlivce s riiznymi vstupnimi védomostmi.

3.6 Tymova prace a spoluprace

Pri tymovém uceni (collaborative learning) tym studujicich spoleéné zkouma
dilezity problém nebo tvori projekt. Skupina studujicich diskutuje o ucivu
prostiednictvim internetu nebo studujici z riznych podniki spolupracuji na feSeni
ukolu prostfednictvim internetu — oboji je tymova prace.

Kooperativni uéeni (co-operative learning) je zalozeno na spolupraci studujicich
skupiné si studujici rozdé€li socialni role vedouciho, zapisovatele, atd. Celou
¢innost pii feSeni ulohy si naplanuji, rozdeli si dil¢i tkoly. Pfi Cinnostech se
vzdjemné radi, pomahaji si tak, aby dospéli kcili — vyfesili tlohu. Clenové
skupiny jsou individudlné odpovédni za svou praci celé skupiné a prace skupiny
jako celku je rovn€z hodnocena. Skupina pracuje jako jeden tym. Pfi feSeni jsou
nutné socialni interakce, které musi e-learningové prostredi umoziovat, vice
viz H. Kasikova (1997).

V malé skupiné studujici vzdjemné sdileji napéti pii feSeni a také rozvijeji své
dovednosti. Jedna se zejména o interpersonalni kompetence, uci se fesit diléi
konflikty. KdyZ skupina je fizena jasnymi cili, studujici provadé€ji mnoho aktivit,
které zptesiuji porozuméni ucivu v oblasti, ve které pracuji. Toto nepiimé Fizeni
skupiny formou uloh by mél vzdélavaci program v e-learningovém prostredi
obsahovat. Difive kooperativni uceni bylo provadéno v ramci skupinového
vyucovani, vice viz Erika Mechlové, FrantiSek Hordk (1986), E. Mechlova
(1989).

3.7 Teorie ziskavani informaci

Informace v sobé zahrnuje angaZovanost, ktera vede Kk pochopeni.
AngaZovanost v e-learningu v sob¢ zahrnuje dovednosti a postoje, které dovoluji
ziskat feseni otazek a vysledky, zatimco studentkonstruuje své nové védomosti.
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Informace je definovana jako hledani pravdy nebo védomosti — hledani
informace kladenim zvidavych otazek. Jednotlivci ziskavaji informace od
narozeni do smrti. Je to pravda i pfesto, ze tito jednotlivci nemuseji piemyslet o
zpracovani informaci. Nemluvnata zacinaji ziskdvat védomi o svété ziskavanim
informaci. Déti od narozeni pozoruji obliceje, které se ptfiblizuji, zmocnuji se
rukama okolnich pfedmétii, davaji véci do Gst, obraceji se za zvuky. Z toho plyne:

Informacni proces zacind sbiranim informaci a dat prostiednictvim lidskych
smyslit — vidénim, slySenim, dotykdanim se, ochutnavanim a cichdnim.

Existuje otdzka: Umé¢ji lidé pouzivat své smysly — naptiklad zrak — odpovidajicim
zptsobem? Uvedu konkrétni piiklad a potom si odpovézte na uvedenou otazku:
Kazdym rokem piedvadim studujicim fyziky jednoduchy fyzikalni experiment,
ktery mé dvé faze: Prvni fdze — zvednu svazek klict do vysky a feknu: ,,Pozorujte,
co se stane.” Potom pustim svazek klicd, ktery s rachotem dopadne na podlahu.
Nésledné polozim otazku: ,,Popiste, co jste vidéli?* a Zaddm individuélni odpoveéd
od kazdého. Vzdy dostanu mnoho rtiznych odpovédi. Studujici jsou zmateni,
nevédi, co je ,,spravné” nebo ,,co chci slySet“. Ve druhé fazi experimentovani
zadam ukol: ,,Sledujte, zda se méni rychlost padajicich kli¢d* a provedu tentyz
experiment. Odpovédi studujicich jsou jiz jednoznacné. Nasleduje dalsi otazka:
»Jak se méni rychlost kli¢a?* a znovu predvedu experiment. Odpovédi jsou opét
jednoznacéné. V prvni fazi se jednalo o bezdé€né pozorovani, ve druh¢ a treti fazi
0 zamérné pozorovani. A pravé jednotlivei se mohou zamérnému pozorovani
ucit ve vzdélavacich e-learningovych programech a potom v nich dale tuto
dovednost zamérného pozorovani vyuzivat.

P#i sbirani informaci v e-learningovém vzdélavacim programu se uplatni
zrak (80 % informaci €lovéka je zrakovych), sluch a hmat ve formé jemné
motoriky ruky. A pravé ve vhodné konstruovanych e-learningovych
vzdélavacich programech se mohou jednotlivé smysly ¢loveéka zdokonalovat tak,
ze jejich rozliSovaci schopnost roste, je-li program na toto zamé&fen. Jedna se o
zrak, kde mize byt nacvi¢eno zdmérné pozorovani, dale miize byt znaéné zvysena
rozliSovaci schopnost oka. U sluchu se jedna o rozliSeni riznych intonaci cizich
jazykt, cviceni vyslovnosti cizich slov apod. Pii pohybu mysi je nacvicovana
jemna motorika, ¢ili jsou zdokonalovany psychomotorické dovednosti.

Shrnuti treti kapitoly

Chceme-li, aby navrh vzdélavaciho programu kurzu v e-learningovém prostiedi
byl zhlediska uceni jednotlivce efektivni, museji vném byt respektovany
pozadavky daného jednotlivce. Kurz musi byt pfizpiisoben védomostem a
dovednostem jednotlivce a mél by respektovat typy inteligence jednotlivce.
Mnoho vzdélavacich programii v e-learningovém prostfedi je konstruovano bez
pozadavku, aby byly adresovany konkrétni osobé nebo skupiné€ osob.

Navrh vzdélavaciho programu kurzu v e-learningovém prostiedi by mél byt
orientovdn na individudlniho uZivatele. Pti tvorbé vzdé€lavacich programi
v e-learningovém prostfedi je nezbytna integrace pedagogické a psychologické
teorie s jejich obsahovou strankou, kterd teprve zajisti efektivni vyuziti
bohatych vzd€lavacich potencialit soudobych prostiedkii ICT. Tento pfistup
umozni redlnou individualizaci uceni s respektovanim riaznorodosti osobnich



stylii uceni, odliSnosti procesti mysSleni, vstupni urovné vzdélani i s ohledem
na rozdilnou motivaci ke vzdélavani a diferencovana individualni oc¢ekavani
vzdélavajicich se jedinci.
V soucasné dobé tomuto zdméru nejlépe odpovidaji

- Teorie vicendsobn¢ inteligence

- Teorie konstruktivismu

- Teorie kolaborativniho a kooperativniho uceni

- Uceni zalozené na informacich
Cilem je, aby soucasna exploze e-learningu byla evolu¢nim vyvojem k uéici se
spole€nosti. V této spolecnosti probihd uceni jednotlivce stdle, uceni neni
jednorazovou zalezitosti a e-learning bude uréovat vzdélavani v budoucnosti.

Chapani pojmu uceni se méni. Co je uceni, kde uceni probiha, co je cilem uceni
— vSechno se méni. Ocekavame zménu metod a forem, které budou ptizpisobeny
riznym z4jmim a potfebdm nejen jednotlivcl, ale specidlnim zdjmim skupin
v multikulturni evropské spole¢nosti. Uvedené predpoklada vyznamny posun ve
sméru k ucicim systémiim zamérenych na uzivatele s prostupnymi hranicemi mezi
sektory a urovnéni. PFedpokladame posun od ,,védomosti“ ke ,,kompetecim* a
od vyucovani k uceni, v jehoZ centru se nachazi ucici se.

Meéni se pedagogické paradigma a nové vyzkumy vyzaduji multidisciplinarnost a
dodate¢né dotace. Jedna se o tyto problémy:

- Hledat klicové pedagogické charakteristiky a interakce v e-learningu a
vyucovani v u¢ebnich

- Zhodnotit e-learningovou praxi, dosavadni pojeti e-learningu a vyjasnit
dosavadni pojeti pedagogiky v e-learningu

- Studovat vliv zatizeni koncovych uzivatelii na vyucovaci proces a proces
uceni

- Identifikovat nové zpusoby, kterymi muze jednotlivec interagovat se
sitovymi sluzbami a online obsahem

- Vybrat vhodné zpisoby Sifeni vzdélavacich programt v e-learningovém
prostiedi

Zmény v rolich uéitele nastdvaji. Nové metody vyucovani a u¢eni méni tradicni
role a odpovédnosti uciteld, lektorti a dalSich facilitatorG u€eni. Role ucitele se
méni se zménou pedagogického paradigmatu. Hlavni role ucitele v novém
pedagogickém paradigmatu jsou: ucitel jako tutor (lektor), ucitel jako
spolupracovnik studujicich, ucitel jako ucici se se studujicimi ve virtualni ucebnée
(tride), ucitel jako vyvojovy pracovnik, ucitel jako vyzkumnik, ucitel jako studujict
v oblasti ICT po cely Zivot a ucitel jako clen ucitelského tymu.

Role studentii se méni v zavislosti na strategiich pouzitych ve studijni skupiné,
v zéavislosti na rolich, které hraji ucitelé a v zavislosti na rolich, které hraji
spoluzaci: student jako ucitel, student jako spolupracovnik ucitele a student jako
spolupracovnik ve malé skuping.

Pozadavky soucasné pedagogiky, pedagogické psychologie, socialni
psychologie a neuropsychologie vychazeji a konéi u téchto pozadavku:

- vzdélavaci program kurzu v e-learningovém prostiedi by mél poskytovat
takové moznosti kazdému jedinci, aby dobre porozumél ucivu.

- vzdélavaci program kurzu v e-learningovém prostfedi by m¢l umoznovat
rozvoj celé osobnosti uciciho se jedince, tj. jeho stranku kognitivni,
afektivni a psychomotorickou.

Konkrétné to znamena pripravit kurz tak, aby v kurzu bylo respektovano:

- kreativni uceni,
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- respektovana vicendsobna inteligence studujiciho a jeho styly uceni,

- pouzita teorie konstruktivismu

- pouzita spolupréce pfi feSeni projektu,

- pouzita spolupriace pii praci vmalé skupiné studujicich s vyménou
socialnich roli,

- informace byly ziskavany prostfednictvim smysli studujicich.

Koncepce kreativniho vzdélavani je tvofena komplexem teoretickych a
empirickych poznatkli (v oblasti cilii, metod a nastroji), které smétuji k rozvijeni
tvotivosti studujicich a k formovani tvotfivé osobnosti prostfednictvim uceni se.
Pro vzdélavaci programy v e-learningovém prostredi je dilezitym zakladem
vytvoreni podminek pro rozvoj tvorivosti jedince. Za tim i¢elem je nutno provést
didaktickou analyzu uciva z hlediska tvofivosti. Tvofivost je ur¢ita dovednost, ve
které se mohou studujici zdokonalovat, ale museji znat obsah uciva a znat tvofivé
postupy feSeni ucebnich loh. Metodika tvofivého vzdélavani je psychologicky
zdivodnény a pedagogicky ucinny systém metod, forem a strategii prace ucitele
zabezpecujici rozvoj tvotivosti studujicich.

Skupiny metod rozvijeni tvorivosti: pFfeména konvergentnich uloh, situaci,
postuptii na divergentni; metody v oblasti komplexniho rozvijeni poznavacich
funkei, jejichz vrcholem je tvofivé mysleni; metody spojené s cviCenim
jednotlivych funkci, procesti tvofivého mySleni; metody, které se tykaji
osobnostnich vlastnosti, které tvofivost podporuji, motivuji a umoznuji a
komplexni metody na bazi heuristickych postupii.

Konkrétni metody tvorivého vzdélavani: problémové metody — problémovy
vyklad, metoda feSeni problémovych tloh; dialogické problémové metody, napf.
tvofivé dilny; vyzkumna metoda — metoda fizeného objevovani; metoda zmény
uloh netvofivého charakteru na ulohy divergentniho typu; metoda volby
diferencovanych uloh; inspirativni metody — Cetba zivotopist védcl, umélci;
demonstracni a laboratorni metody; heuristické metody — metoda heuristického
rozhovoru, brainstorming; didaktické hry; aktivizujici metody — situacni metoda,
inscenacni metoda, simula¢ni metoda, dramatizace aj.; projektové metody.
Tvorivé ucfeni postupuje v téchto etapach: tvorivé poznavani — konstruovani
pojmil, odhalovani novych poznatkii; tvofivé hodnoceni a prozivani — tvorba
hodnotovych rozhodnuti; tvotfivé komunikovani — tvorba vyrazovych prostiedka
ustniho, pisemného a pohybového dorozumivéani; tvofivd prakticka
¢innost — tvorba a realizace projekt akéniho pretvareni.

Hierarchicky model procesu vychovy k tvofivosti je komplexni pojeti aktivity,
samostatnosti a tvofivosti jako na sebe navazujicich stupiid. UmozZziuje jednotlivé
zmény kreativniho procesu jednoznaéné¢ identifikovat a ovliviiovat, coz ma velky
didakticky vyznam v e-learningu.

Teorie vicenasobné inteligence pouzita pii tvorbé vzdélavacich programi
v e-learningovém prostiedi zvysi jejich efektivnost z hlediska jednotlivého
vzdélavaného.

Vytvatené vzdélavaci programy v e-learningovém prostiedi museji vice nez dosud
respektovat osobnostni charakteristiky wudicich se jedincu. Jednou
z vyznamnych charakteristik kazdého jedince je praveé jeho styl uceni. Styly uceni
vedou jedince k ucebnim vysledkiim urcitého typu, ale znesnadnuji dosazZeni
vysledkii jinych, nekdy i lepsich.



Styly uCeni se daji diagnostikovat a meénit, tfebaze ne snadno, a to pomoci
socialniho okoli a/nebo jedincem samym. V e-learningovém programu muiiZzeme
jejich znalosti a vyuzitim prohloubit potiebné snahy o ,,personalizaci uceni”,
kterou chépeme jako usili o maximalné mozné respektovani individudlnich
zvlastnosti uciciho se jedince. Existuji tedy moznosti konstruovani vzdélavacich
programu v e-learningovém prostiedi pro jedince, kteti preferuji ve svém uceni
nektery ze senzoricky pojimanych stylu uceni — vizualni, auditivni nebo
kinesteticky — nebo urcity styl kognitivne vymezenych styli — konkrétné
sekvencni, abstraktné sekvencni, konkrétné nahodny, abstraktné nahodny).
Existuji také dal$i pohledy na styly uceni. Lze rozlisit tfi zékladni pfistupy
jedince k uceni a to: hloubkovy pfistup, povrchovy pfistup a strategicky/utilitarni
piistup.
Teorie vicendsobné inteligence zacina ovliviiovat konstrukci zejména vétvenych
programii. Inteligence podle J. Capa je soubor poznavacich schopnosti i¢astnicich
se poznavani, uceni a feseni problémt; v uzsim smyslu a ¢asto v bézné teci je také
oznacenim pro miru téchto schopnosti. Podle H. Gardnera (1999) je ,,inteligence
schopnost resit problémy nebo vytvaret produkty, které maji v jednom nebo vice
kulturnich prostredich urcitou hodnotu.“ Originalnost pfistupu Gardnera spociva
v tom, Ze na zaklad¢ osmi zakladnich znakli dokazuje, ze kazdy ¢lovék ma vice
inteligenci, které mohou byt dale podporovany a silit nebo byt ignorovany a
slabnout. Kazdy ¢lovék ma devét vyznamnych inteligenci, ale tento pocet mize
byt v urcitych kulturnich prostfedich obohacen o nékteré dalsi. Kazdy ¢lovék ma
vSech devét inteligenci v rizném rozsahu a vyustuji v rizné intelektualni
kompozice. Vzdélavani miize byt zlepSeno tim, ze bude zacileno na profil
vicenasobné inteligence jednotlivct. Teorie vicendsobné inteligence poskytuje
zpusob porozuméni inteligencim jednotlivei, ucitelé ji mohou pouzit ve funkei
pravodce pii vytvareni aktivit pro vzdélavané. Mohou potom oslovit vzdélavané
riznymi zpusoby, které jsou pro né¢ vhodné. Bylo by Skoda, kdybychom
v e-learningu neakceptovali soucasné vySe uvedené pohledy na lidskou
inteligenci.
Na zaklad¢ Siroce zalozenych psychologickych a neurologickych vyzkumi bylo
vymezeno devét dimenzi inteligence: jazykova inteligence, matematicko-logicka
inteligence, vizudlné-prostorova inteligence, télesné-pohybova inteligence,
hudebni inteligence, interpersondlni inteligence, intrapersonalni inteligence,
ptirodopisna inteligence a existencialni inteligence.
Ve vzdélavacich programech v e-learningovém prostiedi je mozno jednotlivé
dimenze inteligence zamérné rozvijet. Pro stanoveni rozsahu nadéani, resp.
dosazené¢ho stavu rozvoje jedince v jednotlivych dimenzich inteligence, byl
vypracovan pomérné jednoduchy a efektivni diagnosticky néstroj.
Pti konstrukci nebo pfi posuzovani e-learningovych programt se pokousejte
posoudit
- zda program je zaméfen nebo vyuziva v uceni vSech ¢i vétSiny inteligenci,
- zda neni mozné z popisu programu tviircem programu zjistit, pro kterou
inteligenci nebo k rozvijeni kterych inteligenci je program urcen,

- zda program preferuje a aktivuje pii uceni jednu nebo vice dimenzi
inteligence nebo zda program obsahuje dvé nebo vice variant podle
potieby zapojeni urcitych inteligenci,

- zda nejde pfimo o program rozvijejici (zlepSujici) urcitou dosud
nerozvinutou inteligenci ¢lovéka (to bude nejspiSe otazka
budoucnosti).
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Konstruktivismus ma mnoho vyznamii. Ve filozofii je epistemologickou teorii,
v kognitivni psychologii popisuje lidské ufeni a v kurikulu je to soubor
vzdélavacich principi. Obecné konstruktivismus je Siroka teorie, kterd zahrnuje
velky pocet vyucovacich metod a forem jako je tymova prace a spoluprace
(kooperativni uCeni a kolaborativni uceni) a na informacich zalozené uceni.

Konstruktivismus je pivodné teorie zaloZzend na pozorovani a védeckém studiu
toho, jak se lidé uci. Tato teorie tika, ze lidé konstruuji své vlastni porozuméni
a védomosti o svété prostiednictvim zkoumani véci a premySlenim o téchto
zkuSenostech. Kdyz se setkdme s nécim novym, musime to porovnat s nasimi
pfedchazejicimi myslenkami a zkuSenostmi, a potom mozna budeme pokladat
novou informaci za nepodstatnou nebo za dulezitou. Jsme aktivnimi tvirci
svych vlastnich védomosti. Abychom mohli tuto ¢innost provadét, musime se

ptat, zkoumat a hodnotit, co vime.

Proto i do e-learningového vzdélavaciho programu je tfeba zaClenovat takové
¢innosti, které¢ usnadni porozuméni a nasledné dalsi Cinnosti, které vyvolaji dalsi
pfemysleni a diskuse tak, aby se porozuméni prohloubilo. Zménu v obsahu svych
védomosti si musi vzdélavany sdm uvédomit. Proto by v e-learningovém
vzdélavacim programu mély byt Glohy na porovnani a dal$i moznosti aktivnich
¢innosti jako jsou simulované experimenty, experimenty ve vzdalené laboratofi,
modelovani experimentil, feSeni problému realného svéta.

V e-learningovém vzdélavacim programu proto testujeme vstupni
porozuméni a vystupni porozuméni, vstupni a vystupni védomosti a méirime
prirastek védomosti a dovednosti. Vzdélavaci program v e-learningovém
prostfedi miize nabidnout riizné cesty pro jednotlivce podle vysledku zmétenych
vstupnich  védomosti a  dovednosti. Takovy vzdélavaci program
v e-learningovém prostiedi obsahuje vétsi pocet paralelnich vétvi pro
jednotlivce s riiznymi vstupnimi védomostmi.

Tymova prace a spoluprace je v dnesni dobé v ramci riiznych LMS (systémi
tidicich uceni) docela jednoduse realizovatelna.

Pii tymovém uceni (collaborative learning) tym studujicich spolecné zkouma
dilezity problém nebo tvoii projekt. Skupina studujicich diskutuje o ucivu
prostiednictvim internetu nebo studujici z riznych podnikl spolupracuji na feSeni
ukolu prostfednictvim internetu — oboji je tymova prace.

Kooperativni uceni (co-operative learning) je zaloZzeno na spolupraci studujicich
pfi feSeni obtiznéjSich uloh. Je specidlnim piipadem tymové prace. V malé
skupiné si studujici rozd€li socidlni role vedouciho, zapisovatele, atd. Celou
¢innost pfi feSeni ulohy si naplanuji, rozd¢li si dil¢i ukoly. Toto nepFimé Fizeni
skupiny formou uloh by mél vzdélavaci program v e-learningovém prostiedi
obsahovat. Dfive kooperativni uceni bylo provadéno v ramci skupinového
vyucovani.

Uplatnovani teorie ziskavani informaci je dalSim pozadavkem na dobie
pedagogicky organizovany program v e-learningovém prostiedi.

Informace v sob¢ zahrnuje angazovanost, ktera vede k pochopeni. Angazovanost
v e-learningovém vzdéldvacim programu v sobé zahrnuje dovednosti a postoje,
které dovoluji ziskat feSeni otdzek a vysledky, zatimco studujici konstruuje své
nové védomosti.



Informace je definovana jako hledani pravdy nebo védomosti — hledani
informace kladenim zvidavych otazek. Jednotlivci ziskavaji informace od
narozeni do smrti. Je to pravda i pfesto, ze tito jednotlivci nemuseji premyslet o
zpracovani informaci. Nemluviata zacinaji ziskdvat védomi o svété ziskavanim
informaci. Déti od narozeni pozoruji obliceje, které se priblizuji, zmocnuji se
rukama okolnich pfedmétii, davaji véci do Ust, obraceji se za zvuky.

Informacni proces za¢ina sbiranim informaci a dat prostfednictvim lidskych
smysli — vidénim, slySenim, dotykidnim se, ochutnavanim a cichanim.
V e-learningovém vzdélavacim programu se jednd zejména o zrak (80 %
informaci Cloveka je zrakovych), sluch a hmat ve formé jemné motoriky ruky. A
pravé ve vhodné konstruovanych e-learningovych vzdélavacich programech se
mohou jednotlivé smysly c¢lovéka zdokonalovat tak, Ze jejich rozliSovaci
schopnost roste, je-1i program na toto zameéten.

Ulohy ke tieti kapitole

UK 1 Jak sam ve Vami pfipravovaném kurzu v e-learningovém prostiedi zajistite
zménu roli ucitele. Uvazujte o kazdé polozce ve vyctu.

UK 2 Jak zajistite zménu roli studenta ve Vami pfipravovaném kurzu
v e-learningovém prostiedi. Uvazujte o kazdé polozce ve vyctu.

UK 3 Vytvoite kreativni alohy pro studenty ve Vasem piipravovaném kurzu
v e-learningové prostfedi. Naptiklad vyberte jednu z konvergentnich uloh a
zménte ji na divergentni.

UK 4 Zjistéte, ktera z dimenzi vicenasobné inteligence u vasi osobnosti pievlada.
a) Myslite, ze situace bude obdobnd u studenti Vasi specializace?
Odpovéd zdivodnéte.

b) Jaké vyjadifovaci prostiedky ve Vami pfipravovaném kurzu
v e-learningovém prostiedi proto zvolite?

UK 5 Je mozno pouzit teorii konstruktivismu ve Vasem kurzu? Jestlize ano,
pfipravte ukoly pro studenty.

UK 6 Jak zajistite tymovou praci studentd ve Vasem kurzu v e-learningové
prostiedi?

a) Piipravte pro tuto tymovou praci tkoly.

b) Jak zajistite zpétnou vazbu v tymové praci studenti?

UK 7 Jak zajistite spolupraci v malych skupinach?
a) Jak zajistite rozdéleni studenti ve studijni skupiné do malych
ctyi¢lennych skupin? Navrhnéte.
b) Jaké ukoly zadate témto skupindm? VSem stejné nebo rizné? Ptipravte
ukoly pro spolupraci v malé skupiné Ctyt student.
c) Jak zajistite zpétnou vazbu mezi témito studenty v malé skupiné.

UK 8 Jakym zptsobem zajistite, aby studenti sami hledali informace?
a) Navrhnéte moznosti pro Vami piipravovany kurz v e-learningovém
prostiedi
b) Uvedte konkrétni prameny, zmnichZz budou studenti Cerpat
informace ve Vasem kurzu.
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4 Konstrukce vzdélavaciho programu
v e-learningovém prostredi

Po provedeni analyzy cili, obsahu uciva a uc¢ebnich ¢innosti studujiciho v kurzu
nasleduje vlastni konstrukce vzdélavaciho programu v e-learningovém prostredi.
Budeme ptedpoklédat, ze program bude obsahové odpovidat kurzu (pfedmétu),
kurz bude rozélenén na jednotlivé samostatné moduly. Moduly (kapitoly) se
budou skladat z ramct. Pouzivané terminy se v dané oblasti riizni a stejny termin
muze mit odlisny obsah. Vychazime zteorie programového uceni, kde tyto
terminy byly pouZity poprvé, viz D. Tollingerova (1968). V dalsi ¢asti je budeme
takto pouzivat.

Réamec je logicky uzaviend jednotka, ktera ma specialni didaktickou hodnotu
podle funkce, kterou bude plnit v modulu. Bude se proto jednat o tyto
komponenty (slozky):

- vykladové,

- zkousSeci — rtizné druhy testt,

- opakovaci,

- kontrolni — rizné druhy ucebnich uloh,

- Tidici,

- diagnostické,

- s informa¢nim panelem

Panel (informacni panel) je informace trvalého vyznamu, kterd plati pro velkou
¢ast nasledujiciho uciva a ke kterému se bude studujici muset stale vracet.

Komponenta (slozka) je samostatny prvek, znchoz se skladaji ramce. Za
samostatné komponenty povazujeme:

- text obsahujici jednu myslenku,

obrazek (kresleny, skenovany),

- graf,

videosekvenci,

- zvuk.

Pro vzdéladvaci programy v e-learningovém prostiedi bude kazdd jednotliva
komponenta tvofit samostatny soubor, znichz se bude sklddat program. Pti
pripravé scénare pro kurz zpracujeme nejdiive cely souvisly text podle metodiky
distan¢niho vzd€lavani. Potom do textu vlozime prazdné ramecky s uvedenim
navodu, co v rdmecku bude (obrazek nebo graf a soucasné ndzev souboru s timto
obrazkem nebo grafem, je-li jiz hotov). V piipad¢ predloh obrazka, grafi apod.
pro technika bude ramecek urcovat pfibliznou velikost komponenty, ale navic
musi byt uvedeno, zda obrdzek nebo graf méd expandovat na celou obrazovku,
protoze bude vyzadovat jiné rozliSeni jiz pfi jeho tvorbé.

Vzdélavaci program kurzu v e-learningovém prostiedi muze byt tvofen linearné
pouze fazenim komponent — linedrni program. Druhé fazeni je vétveny
program podle vstupnich informaci o studujicim a podle vysledkli uCeni se
studujiciho.



Linearni program Vétveny program

Modul 1 Modul 1
Ramec 1 - Ramec 1
Ramec 2 Paralelni vétev 1.1
Ramec 3 Paralelni vétev 1.2
Paralelni vétev 1.3
Ramec i - Ramec 2
Modul 2 - Ramec 3
Ramec i+1 Paralelni vétev 3.1
Ramec i+2 Paralelni vétev 3.2
Ramec i+3 Paralelni vétev 3.3
Ramec i+ - Rameci
Modul 3 Modul 2
Ramec i +j+1 - Ramec (i+1)
Ramec i +j+2 Paralelni vétev (i + 1).1
Ramec i+ +3 Paralelni vétev (i + 1).2
Paralelni vétev (i + 1).3
Ramec i +j +k Paralelni vétev (i + 1).4

- Ramec (i+2)
Ramec n - Ramec (i+3)

- Ramec (i +))
- Modul 3
- Ramec ...

Konstrukci programu provadime podle rozepsaného scénare, ktery zahrnuje
technologické postupy:

od jednotek wuciva, uceni se, zpevnéni uceni kontrolni ulohou a
diagnostikou vykonu (testovani napt. formou uloh s postupné nartstajici
naro¢nosti na myslenkové operace),

k jednotkam programu a jejich sekvencim: linie, vétve, fetézce, site,
systémy, sledy.

V kazdém piipravovaném modulu nejdfive uvedeme nové pojmy v modulu.
Potom zkonstruujeme orientovany graf, jak budeme postupovat v modulu.

Pti konstrukci vzdélavaciho e-learningového programu kurzu prepracovavame
obsah uciva do dobre organizovaného didaktického systému, ktery ridi u¢eni
se studujiciho. Pouzivame shodné metodologie, jako u distan¢niho vzdélavani.

Dobfe organizovany didaktického systém obsahuje:

ucivo prepracované ve vstupni ucebni informaci, kterd vytvari
piedpoklady pro nadchazejici samostatné feSeni tlohy — ucebni informace
poucuje studujiciho,

ulohu ve form¢ lohy s napovédi, ktera snizuje pravdépodobnost chyby,
vysledek feseni ve form¢ kontrolni informace — kontroluje studujiciho,
nezbytné pokyny a komentaie prepracované v ridici instrukei — Fidi uceni
studujiciho.
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4.1 Kontrolni informace a spolehlivost didaktického
systému kurzu

Kontrolni informace obsahuje ucebni ulohy, problémy nebo otazky, které
stimuluji studujiciho a snazi se pfimét studujiciho k jejich samostatnému feSenti,
ve kterém se studujici dozvidd o kvalité své odpovédi a kterd funguje jako
zpevnéni uceni. Vypovéd o didaktické kvalit¢ celého zpracovani uciva
v didakticky systém dava informace, zda studujici vytesi spravné, nebo do jaké
miry vyie$i spravné, kontrolni informaci. Hovofime zde o spolehlivosti
didaktického systému. Vzd€lavaci program v e-learningovém prostiedi, ktery
nenauci studujiciho, co naucit ma podle cilti uvedenych v tvodu, netvoii dobry
didakticky systém.

Spolehlivost navrZeného didaktického systému je zavisld na vstupni ucebni
informaci. Pii zjis$téni, ze studujici neumi vyftesit kontrolni informaci (problémy,
ucebni ulohy, otdzky), uvazujeme o nepiiméreném rozsahu vstupni ucebni
informace. Pro ovéfeni spolehlivosti navrzeného didaktického systému
pouzivame dvé metody:

- méreni frekvence vyskytu chybnych odpovédi studujiciho v posttestu,
pficemz piiméfeny rozsah ucebni informace odpovida nejniz§imu procentu
chyb v posttestu (metoda pokusu a omylu),

- psycholingvistickou metodu méFeni srozumitelnosti textu, jejiz podstata je
obsaZena v nasledujici tabulce.

Index Obsah Maximum
Odbornosti pocet odbornych terminti v celkovém pocétu vSech 1:4
pouzitych slov
Délky vét absolutni pocet slov v jedné vété 13-15
Poctu ukonéenych absolutni pocet ukoncenych myslenek v jednom ramci 3
mysSlenek (logicky uzavieném celku)

Stimula¢ni hodnota uéebni ulohy je dana zpisobilosti formulace ulohy vyvolat
u studujiciho prave tu aktivitu, kterou predpokladame. Napfi. neobratna formulace
ulohy umoziuje vice spravnych odpovédi, proto ji nelze zkontrolovat pomoci
zpétnovazebni informace.

- Napovéd je formulacni zdsah do textu tlohy, jehoz vysledkem je Zadouci
odpovéd’ téméf jednoznacna.

- Napovéd’ formalni zcela nebo Castecné prozrazuje feSeni. Napoveéd feSeni
néjak pripomind nebo feSeni predklada v neverbalni podob¢, studujici feseni
vyCte napf. z tabulky, obrazku, grafu. Neni vhodné uvadét doslovné feSeni,
které studujici miize opsat nebo napodobit.

- Napovéd’ tematicka feSeni neprozrazuje, pouze naznacuje, navadi na né,
poskytuje k nému klic.

-  Metoda mizeni napovédi je pouzivana u didakticky spolehlivych systémtl.
Prvni tloha je s takovou napovédi, ze studujici ji vyfesi hravé, dalsi uloha
s napovédi tematickou a nasledujici tloha je jiz bez napovédi. ReSeni je
obsazeno v kli¢i k tloham, ne pfimo u tlohy.



Velké potize byvaji s kontrolnimi ramci. Otazky, druhy ucebnich uloh a testy
museji byt formulovany tak presné, aby je vSichni studujici chapali stejné.
Proto dalsi ¢ast vénujeme této problematice.

4.2 Typy zkousSek ve vzdélavacim programu

v e-learningovém prostredi

Pro zpétnou vazbu studujiciho i uditele v e-learningovém vzdélavacim
programu je nutno kvalifikované zkonstruovat zkousku.

Zkouska muze byt neklasifikovania. Potom se jednd o zpétnou vazbu pro
studenta, zda ziskal dovednosti, které¢ jsou uvedeny v dil¢ich cilech jednotlivych
¢asti programu nebo na konci celého programu. Tato zkouSka miva zpravidla
pisemnou formu. Klasifikovana zkouska je zpravidla provadéna tstni formou,
které n€kdy predchazi pisemna forma jako vstup k ustnimu zkousSeni.

Typy zkousek podle zpisobu provedeni:

ustni zkouska,
pisemnd zkouska,
prakticka zkouska.

Typy zkousek z hlediska poctu studujicich:

individualni zkouska,
skupinova zkouska,
hromadna zkouska.

4.2.1 Ustni zkouska

Hromadna ustni zkouska v seminafi, ve cviceni nebo v tutoridlu pii opakovani
uciva potiebného pro feseni uloh. Tato zkouSka nebyva klasifikovana.
Individudlni dstni zkouska na konci semestru byva zpravidla klasifikovana. Tuto
zkousku kona studujici prezencné na vysoké skole.

Priprava tstni zkouSky ucitelem — hromadné i individualni zkousky:

stanoveni cile zkouSky — ucitel musi védét, co chce zkouskou zjistit;

vychazi ptitom z u€ebnich cili formulovanych ve vykonu studujiciho,

promysleni struktury obsahu zkousky:

- systém logicky navazujicich otazek a ocekavanych odpovédi,

- gradace obtiznosti zkousky — studujici ma ukazat, zda pochopil
zakladni vztahy v probraném ucivu, otazky nemaji vést studujiciho
pouze k pasivni reprodukci,

otazky a ukoly by mély byt u zkousky pro studujiciho srozumitelné a

pfesné¢ formulované, museji se vztahovat k tomu, co se mél studujici

naucit, protoze u zkousky nic nového nevymysli,

stanoveni ¢asového limitu zkousky piredem — ¢asova uspornost zkousky je

nutnd, maximalné¢ 30 minut, potom se zacne u zkouSeného projevovat

unava.
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Provedeni zkouSky — atmosféra:
- studujici odpovidd na pifedlozené otazky souvisle, ucitel nepieruSuje
mysleni studujiciho,
- potom ucitel klade dopliujici otazky, aby se presvédcil, jak studujici
dokonale pochopil u¢ivo, zda umi ucivo aplikovat v praxi,
- jedna se o bezprostiedni dialog uditele a jednoho studenta,
- v zavéru ulitel slovné zhodnoti:
- co studujici umél, co dobie pochopil a umél vysvétlit,
- kde mé¢l studujici pouze formalni védomosti a nedovedl je vysvétlit
nebo pouzit v konkrétni situaci,
- co by mél jesté prostudovat,
- sdéli klasifikaci.
Chyby, kterych se dopoustéji ucitelé u ustniho zkouSeni:
- zkouSeni vice nez jednoho studujiciho soucasné,
- zkouSeni formou soutéze,
- zkouSeni formou kvizu,
- prilis dlouhé zkouseni:
- nutno zjistit, co studujici umi, jak u¢ivu porozumél,
- nezkouSet studujicitho, co neumi, pouze zjistit, co neumi — neudit
studujiciho u zkousky.
Klasifikace zkousky — doporuceni:
- dobfe — zvladnuti ucebnich uloh prvni a druhé kategorie podle taxonomie
ucebnich uloh podle slozitosti mysSlenkovych operaci,
- velmi dob¥Fe — zvladnuti uloh tfeti kategorie a ¢aste¢né Ctvrté kategorie,
- vyborné — zvladnuti uloh casteCn¢ Cctvrté kategorie a paté kategorie
(problémové ulohy).
Pti klasifikaci brat v iivahu celkovy vykon studujiciho. Neklasifikovat ,,vyborné*
pii pouhé reprodukci uciva studujicim, protoze se jedna pouze o ulohy prvni
kategorie, tj. vyzadujici jednoduché myslenkové operace.

4.2.2 Pisemna zkouska

Pisemna zkouska ma vzhledem k ustni zkousce tyto vyhody:
- cCasove ekonomicka, vSichni studujici jsou zkouseni soucasné,
- zvySeni objektivnosti hodnoceni studujicich — stejné pozadavky za stejnych
vn¢jSich podminek.
Forma pisemné zkousky:
- pisemka, kterou pfipravi vyucujici, zpravidla varianty A, B,
- didakticky test zpravidla o variantich A, B.
Féze pisemné zkousky:
- pfiprava pisemné zkousky,
- provedeni pisemné zkousky,
- zpracovani pisemné zkousky.
Priprava pisemné zkousky:
- ucitel stanovi diagnosticky cil zkousky a dil¢ich uloh zkousky,
- vypracuje strukturu zkousky tak, aby ovéfil:
- formalni pamétné védomosti studujicich,
- kvalitu védomosti studujicich,



- turoven mysleni studujicich — zarazeni uloh 1 vysSich kategorii, gradace
obtiznosti uloh,
- vymezi ¢as pro vypracovani zkousky studujicimi,
- stanovi pfedbéZnou normu hodnoceni:
- jednoznacna norma hodnoceni — bodové hodnoceni, dva rGzné
pfistupy:

- studujici miize za kazdou spravnou odpoved’ ziskat 1 bod,

- ruzné pocty bodi podle obtiznosti uloh ve zkousSce, napt. tloha na
reprodukci 1 bod, uloha, kterd vyzaduje dva kroky pii feSeni 2
body, nova problémova uloha 4 body,

- ucitel seznami studujici pred zadanim pisemné zkousky, kolik boda
mohou ziskat za jednotlivé tlohy, Casto je toto vhodné uvést piimo
do pisemného zadani pisemné zkousky;

- norma hodnoceni musi byt srozumitelna pro studujici, ucitel ji nesmi
meénit vzhledem k rtizné oblibenosti studujicich.

Doporuceni:

- Jednotlivé ulohy a otazky museji byt v logickém sledu. Z vyzkumu vyplynulo,
ze u téze pisemné zkousky, kde ve varianté¢ B byly obsazeny vSechny polozky
varianty A v ndhodném sledu, byly vysledky o 30 % hor$i nez u srovnatelné
skupiny A.

- Vytvoite nejdiive variantu A pisemné zkouSky a potom tvoite ekvivalentni
ulohy pro variantu B pisemné zkouSky. Varianta B pisemné zkouSky takto
variantdch nakonec vzajemné¢ vyméiite.

Organizace pisemné zkousky:

- obsah zkouSky pisemné ptedlozte kazdému studujicimu individudlné.

Zpracovani pisemné zkousky:

- analyza a zhodnoceni pisemné zkousky — ptipadn¢ klasifikace,

- zhodnoceni pisemné zkousky pii hromadné vyuce.

a) Testovani

Testovani je jednou z mnoha metod pedagogické i psychologické diagnostiky.
Spoc¢iva v zaddvani peclivé vybranych a na dostatecném vzorku osob
odzkousenych testovych tuloh. Provadi se za standardnich podminek — stejné
ulohy, stejné pokyny, stejné casové limity apod. Odpovédi jednotlived se
vyhodnoti podle ptedepsanych pravidel, interpretuji se s ptisluSnou normou.
Vysledkem testovani je diagnosticky zavér o testované proménné u daného
jednotlivce nebo u souboru jednotlivet.

Adaptivni testovani, které¢ vyuzivd moznosti pocitacl, vychazi z myslenky, ze
testové tllohy ma jednotlivec dostavat postupné a jejich tspésnost by méla zaviset
na uspéesnosti predchoziho feseni.

Test je zkouska. Termin byl prevzat z angli¢tiny, kde znamena postup zkoumani
kvality, kontrolu, zkousku. Test ve vyznamu specificky definované zkousky se
pouziva v lékafstvi, chemii, statistice. V pedagogice se jedna o pedagogicky test,
coZ je nastroj méreni vykonu. V psychologii se pouZzivaji psychologické testy,
napiiklad se jedna o meéfeni schopnosti, dovednosti osobnosti studenta apod.
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Podrobnéji viz V. Hrabal, Z. Lustigova, L. Valentova. (1994) v publikaci Testy a
testovani ve Skole

b) Didakticky test

Didakticky test je formou pisemné zkousky. SlouZzi k systematickému zjiStovani
vysledkii u€eni. Test je navrzen, ovéfen, pouzit a interpretovan podle predem
vymezenych pravidel.

Zékladnimi vlastnostmi testu jsou:

- validita,

reliabilita,

prakti¢nost,

- obtiznost,

- citlivost.

Podrobnéji viz literatura Byckovsky (1982) v publikaci Zdklady mereni vysledkaii
vyuky, Zden€k Pualpan (1991) v publikaci Zdklady sestavovani a vyhodnocovani
didaktickych testu.

Podle kvality pripravy didaktického testu rozliSujeme:

- nestandardizované testy, coz jsou bézné uclitelske testy a

- standardizované testy.

Standardizovany didakticky test je profesionalné zkonstruovany test, ktery ma
vsechny vlastnosti dobrého testu: je validni, reliabilni, prakticky, citlivy atd. Byl
zkonstruovan a ovéfen na dostateéné velkém vzorku osob, existuje manudl pro
praci stextem, presné pokyny pro zaddvani a skérovani, jsou k dispozici
populacni normy i navod na interpretaci zjiSténych vysledkii. V nékterych
ptipadech jsou zpracovany ekvivalentni varianty téhoz testu. Uzivatel dostava
s manualem také odpovéd'ové archy, Sablony na vyhodnocovani odpovédi atd.
Standardizovany test je vyzkumné ovéfen na rtznych typech populaci, prosel
narocnou statistickou analyzou a pfisnym oponentnim fizenim. V zahrani¢i jsou
specializované firmy na tvorbu a prodej standardizovanych testa.

¢) Priprava didaktického testu

Budeme vychazet toho, ze didakticky test je pisemna zkouSka zkonstruovana
stejnym zpusobem, jak je uvedeno u pripravy pisemné zkousky vySe. Tato
pisemna zkouska je predem provétena na velkém poctu studujicich dané¢ho veéku.
Jeji vysledky by mély byt statisticky zpracovany, coz pti konstrukci prvnich testi
asi nebudete provadét. Miizete vsak stanovit dobu trvani zkousky a presnou
normu hodnoceni zkousky, Cili provést dil¢i standardizaci zkouSky. Statistici
dokazali, ze statisticky stejné vysledky testti jsou v ptipadé, kdy ze zakladniho
souboru (tj. celé populace) vybereme ndhodnym vybérem asi 80 az 90
respondentt.

Myslim, ze mizete zacit sami konstruovat didakticky test, ktery budete pouZzivat
ve vzdelavacim programu v e-learningovém prostiedi.

ZjednoduSeny postup pri konstrukci didaktického testu s vybérovou

odpovédi:

- Vytvoite pisemnou zkousku s volnou odpovédi studujicich podle vyse jiz
uvedenych pravidel.



- Zadejte pisemnou zkousku s tvofenou odpovédi alespont 80 az 90 studujicim.

- Analyzujte odpovédi studujicich, rozttid'te je do kategorii.

- Nejcastéji se vyskytujici varianty odpovédi studujicich mulzete pouzit pii
tvorbé testu s vybérem odpovedi.

- Variant odpovédi musi byt vice nez tii, tedy Ctyfi nebo pét. Jednd se o
moznost uhadnuti odpovedi.

- Zkonstruujte na zéklad¢ nejcastejSich odpovédi test s vyberovymi odpoveéd'mi.

-V pokynech k testu studujicim uvedte, ze maji vybrat nejpresnéjsi
odpovéd’. Ve variantach odpovédi mozna budou vSechny odpovédi spravne,
ale pouze jedna z nich bude nejpiesnéjsi. V piipadé, Ze je vice nejpiesnéjSich
odpovédi, musite toto studujicim u dané polozky testu sdélit.

- Zadejte vami zkonstruovany test s vybérovymi odpovéd'mi dalsi skupiné asi
100 studujicich (vhodny pocet pro stanoveni normy hodnoceni). Zméite dobu
trvani vypracovani testu studujicimi (maximalni, minimdalni).

- Vyhodnot'te test, u kazdého testu uved’te bodové skore (celkovy pocet bodi).

- Sefad’te testy od nejvétsiho poctu bodli po nejmensi pocet bodu.

- Vytvorite vlastni normu hodnoceni. Navod, jak ji vytvotit, nasleduje.

Norma hodnoceni:

Normalni normu hodnoceni u pétistupniové klasifika¢ni stupnice stanovite u
normalniho rozdéleni nasledovné:

- prvnich 15 % studujicich je klasifikovano vyborné,

- dalsich 20 % velmi dobfe,

- dalSsich 30 % dobre,

- dalsich 20 % dostate¢n¢ a

- zbyvajicich 15 % studujicich nedostate¢né.

Vyuzijete-li tuto normu hodnoceni pro vysokou skolu, potom dany test na vysoké
Skole vykonalo Gspé$né 65 % studujicich, coZ je pFisna norma hodnoceni.
Vysledky tohoto testovani zpracujte do tabulky. Naptiklad pti poctu 10 polozek
testu, z nichz kazdé je hodnocena jednim bodem, je maximalni skére 10. Polozky
jsou ruzné narocné na myslenkové operace, pii cemz dvé z polozek uvedeného
ptikladu praxe byly velmi naro¢né na myslenkové operace. Klasifikaéni norma
testu byla tato:

Celkové skore 10 -8 7-6 5 4-0
v bodech
Klasifikace Vyborné Velmi dobfe | Dobie | Nevyhovél

Casto ugitelé navrhnou klasifikadni normu tak, Ze odstuptiuji klasifikaéni stupné
stejnym poctem bodt, napiiklad 2 body za kazdou spravnou odpovéd'.

Zkuste porovnat klasifikatni normu nové navrzenou snormou uvedenou
v tabulce.

Odstupnovani klasifikace po dvou bodech by znevyhodnilo zaky s lepSim
vykonem a zvyhodnilo Zéky s hor§im vykonem. Klasifikaéni normu je nutno
stanovit u kazdého testu zvlast’, protoze kazdy test je riizn€ narocny na slozitost
myslenkovych operaci. Pro dobrou rozliSovaci schopnost testu (citlivost testu),
tj. aby test odlisil vyborné zaky a primérné zaky, je nutno do testu zatadit tlohy
na slozit¢ myslenkové operace, viz taxonomie ucebnich uloh podle sloZitosti
myslenkovych operaci.
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Nejcastéjsi chyby v testech pripravenych bez znalosti teorie testovani:

- Vtestu jsou polozky (tkoly) pouze na reprodukci védomosti, nevyskytuji se
polozky na porovnani, klasifikaci a polozky vyzadujici slozité myslenkové
operace — viz taxonomie uc¢ebnich tloh podle operacni struktury.

- Varianty odpovédi vymysli ucitel. Z volnych odpovédi studujicich vSak
plynou jiné varianty podle toho, jak pochopili ucivo.

- Jsou uvedeny pouze ti1 varianty odpovédi — velka pravdépodobnost uhadnuti
odpoveédi.

- Pftilis mnoho polozek testu — vhodné od 10 do 20 polozek podle naroc¢nosti.

- Nelogické usporadani polozek, studujici se musi v mysleni vracet, jednotlivé
myslenky na sebe nenavazuji, studujici poda mnohem horsi vykon.

4.2.3 Prakticka zkouska

Praktickou zkousku kond studujici individualng. VSechny dil¢i dovednosti
potiebné ke konani zkousky mél mit moznost v predchazejicim obdobi si osvojit.
Rozsah je stanoven tak, aby studujici ve vymezeném case zvladl praktickou
zkousku i protokol o praktické zkousce.

4.3 Tvorba otazek a uloh

Pti diagnostice védomosti a dovednosti studujiciho pozivame riizné typy otazek.
V dal$im se budeme zabyvat roli otazky ve vzdélavani.

4.3.1 Role otazky ve vzdélavani

Jakou roli hraje u studujiciho otazka v nékterém ramci e-learningového
vzdé¢lavaciho programu? Pravdépodobné

- navozuje pozornost studujiciho,

- motivuje studujiciho,

- predklada studujicimu k feseni n¢jaky problém,

- kontroluje aktivitu studujiciho,

- kontroluje uroven pochopeni obsahu uciva,

- provéfuje stupeii osvojeni uciva studujicim.

Jakou roli hraje otdzka studujiciho pfedlozena uciteli? Miize byt

- projevenim snahy ziskat pfesnéjsi informace,

- projevenim snahy studujiciho ziskat podrobngjsi instrukce k provadénym
¢innostem,

- vyjadfenim pochybnosti studujiciho,

- zadosti o spolupraci s ucitelem,

- projevem zajmu studujiciho o osvojované ucivo.

Na formulaci ucitelovy otdzky ve vzdélavani velmi zaleZi. V ptipadé, Ze studujici
jeho otdzce nerozumi, ztraci kontinuitu vykladu uciva v e-learningovém



vzdélavacim programu. V prezencéni formé interaktivni vyuky ucitel totiz
primérné polozi asi 15 otdzek za vyucovaci hodinu. Proto na otazky ucitele jsou
kladeny urcité pozadavky.

4.3.2 Pozadavky kladené na otazky a odpovédi

a) Pozadavky kladené na otazky ucitele

Otazka ma byt svym obsahem 1 rozsahem v souladu se zadkladnimi cili ve
vzdelavaci jednotce, se zvlaStnostmi uciva a s urovni studujiciho.

Vzhledem k tomu, Ze otdzka mé podnécovat a usmérnovat pozornost studujiciho,
méla by byt

- kratka,

piesna,

vystizna,

- jednoznacna,

jazykovée spravna.

Mezi otdzkami by méla byt logicka posloupnost.

Otazka by neméla

- dovolovat jednozna¢nou odpoved’ typu ,,ano-ne* (50 % Gspésnost),

- obsahovat dva nebo né€kolik ukola vyzadujicich souc¢asné feseni,

- naznacovat odpoved.

Vzhledem k uvedenym pozadavkiim by mél ucitel sestavovat otazky v logickou
posloupnost a to zejména pti pisemné formé zkouseni.

Typy otazek

- oteviené otdzky — neexistuje nebo neni uréen plny a vycerpavajici soubor
ptipustnych odpovédi,

- uzaviené otazky — existuje Uplny a vycerpavajici soubor odpovédi, tyto otazky
maji nejvetsi vyznam ve vzdelavani,

- fecnické otdzky — ucitel neCekd na odpovéd studujiciho, protoze si v dalsi
¢asti odpovi sam, tyto otazky velmi stimuluji a motivuji ¢innost studujiciho.
Ucitel si ¢asto neuvédomuje, jak formuloval otdzky, zda studujici jeho otdzkam
rozuméli nebo, kdyZz nereagovali, zda to nebylo zplsobeno pravé chybnou

formulaci otazky ucitelem.

Ptiklady jednoduchych, kratkych, jednoznac¢nych a piesné formulovanych otazek:
V jakych jednotkéach se méii sila?

Jak zapojujeme voltmetr?

- Jak zméftite hustotu stejnorodé latky?

Jaky vztah plati pro hustotu latky?

Otazku maze nahrazovat ptikaz:

- Definujte hustotu latky!

- Vyjadrete slovné¢ Ohmuv zékon!

- Porovnejte oba vysledky!

Nespravné nebo nepresné otazky ovliviluji porozuméni otazce, snizuji
srozumitelnost otazky, nékdy je ovlivnéna i odborna spravnost. V nésledujici casti
jsou priklady nespravnych otazek.
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Ukol: Hledejte u kazdé otazky, v éem je nespravna. Potom otazku preformulujte
do spravného tvaru, porozumite-li obsahu otazky.
Jazykove nespravné otazky:

- Vychylku dostaneme kde?

- Je ptipojen na zdroj jakého napéti?

- Co to znamena prifez?

- Jsou jesté jedny jednotky sily?

- Je tam je$té néco o té hmotnosti?

- Kdyz vznikne zvuk, copak se déje dal?
Odborne nepresné, popripade nespravné otdzky:

- Uhel dopadu je kolik?

- Jeden kilogram ma jak velkou tihu?

- Ton je jaky, co do sily?

- Jakym ¢islem je znacena pilnoc?
PFilis obecné az povrchni otazky:

- Co vite o magnetismu?

- Co znamend obraz predmétu?

- Otazku nahrazuje ptikaz: Reknéte néco o magnetismu!

- Jaky mechanismus byste vymyslel, aby v uzavieném zavitu vznikl proud,

jsou-li indukéni ¢ary svislé?

ucitel rozClenit na ulohu se dvéma castmi: uvést predpoklady a potom

jednoduchou otazku.
Nevhodny voluntarismus pri kladeni otazek je zalozen na tom, ze ucitel pouziva
Casto pfivlastiiovaci zdjmeno ,,nam*. VéEtSinou se jednd o jevy, které na ,nds*
viibec nezaviseji.

- Jak se nam zvétsila vychylka?

- Kdo ndm zméti napéti na prvni zarovce?

- Jak velky odpor by nam tedy kladl reostat?

- O kolik nam stoupne teplota, kdyz mame na teploméru -2 °C a potom

+10°C?
- Dovedes si udélat rovnovahu?

Ucitel pred tvorbou otazky by sam sobé mél nejdrive uvést odpovéd’, kterou
chce od studujiciho ziskat a teprve potom tvorit na tuto odpovéd’ otazku!!

Pti tvorbé otazek doporucujeme pouzivat taxonomii ucebnich uloh podle sloZitosti
myslenkovych operaci. Vhodné je vytvofit otdzky na jednotlivé subkategorie tiloh
této taxonomie (viz Clanek 2.4.2), mizete je trvale pouZzivat a budete ihned védeét,
jak obtizna je otazka, kterou studujicimu v kontrolni ¢asti programu zadavate.

PoZadavky na odpovédi studujiciho

Odpovéd’ studujiciho by méla byt
a) presna,
b) promyslena,
c) vycerpavajici obsahem,



d) uvédoméla a pochopitelna — ucitel mize odpovéd studujiciho doplnit
dal§imi otdzkami tak, aby bylo jasné, zda studujici uc¢ivo pochopil nebo
je pouze reprodukuje zpaméti,

e) jazykové spravnd a to stylisticky i gramaticky, na otdzku vyzadovat
odpovéd’ celou vétou.

4.3.3 Komunikace ucitele se studujicimi pri kladeni otazek

V soucasné dobé, kdy vonline kurzech wucitel i studujici mohou spolu
komunikovat, je nutno fesit 1 tuto otdzku. Ucitel se obraci s otdzkami na studujici
a ocekava jejich odpoved.

Osloveni studujicich:

- neadresné, otazka je poloZzena vSem studujicim — pozor na zapojovani
pouze nejaktivngjSich studujicich,

- osloveni wrcitého studujiciho, napt. ,Jano, umi§ vypocitat vazeny
aritmeticky primér?* — pouziva se u méné aktivnich studujicich,

- osloveni studujiciho ihned za polozenim otazky — ozivuje a zrychluje
situaci ve skupiné studujicich.

Nutny ¢as k vyslechnuti a pochopeni otazky studujicim:

- ucitelé cekaji 2 sekundy az 15 sekund na odpovéd’, potom vyvolaji dal$iho
studujiciho nebo si sami odpovi,

- ucitelé ziidka otazku upravi nebo pozméni tak, aby ji studujici 1épe
porozumgl.

Reakce ucitele na odpovéd’ studujiciho:

- kladna nebo odpovéd’ taktné mirn€ pozmeénit,

- zasadné nepouzivat slov ,.chyba“, ,chybné“, ,Spatné“, protoze kazda
odpovéd’ studenta je jeho vlastnim nazorem, ktery mize byt zkreslen;
uvedenou zkreslenou odpovéd’ mlize uvadét vice studujicich, potom nutno
upravit uvedenou ¢ast programu.

4.4 Validace vzdélavaciho programu v e-learningovém
prostredi

Validaci vzdélavaciho programu v e-learningovém prostfedi rozumime vSechny
metody hodnoceni a ovéfovani zkonstruovaného programu. Cilem pii pouziti
téchto metod je ovéieni, jak program spliluje zadané cile a podle vysledkl tohoto
hodnoceni provést revizi vzdélavaciho programu v e-learningovém prostiedi.

Nedostatky a chyby ve vzdélavacim programu v e-learningovém prostiedi snizuji
nejen mnozstvi a kvalitu osvojovanych védomosti a dovednosti, ale navic mohou
u studujiciho vzbudit nedivéru ve své schopnosti nebo znervéznéni, Casto i
ukonceni prace s programem. V nékterych vyzkumech se uvadi, ze vzdé€lavaci
program v e-learningovém prostiedi skutecné¢ dokonc¢i kolem 30 % studujicich.
Proto jsme vénovali v piedchéazejicich kapitolach velkou pozornost pedagogické
strdnce programu a budeme této strdnce veénovat pozornost i nadale. Mala
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efektivnost vzdélavacich programi v e-learningovém prostiedi je ¢asto zpiisobena
tim, Ze odbornik v oblasti informacnich technologii zacne tvofit program bez
uvazeni toho, co je cilem programu, ale snazi se uplatnit vSechny multimedialni
prvky, obrazovka hyii zménami, ale informace a soustavnost vzdélavani
studujiciho je zcela opomijena. Proto pro tvirce vzd€ldvaciho programu
v e-learningovém prostiedi je nutné seznameni se s distanénim vzdélavanim a
se zakladnimi pedagogickymi a psychologickymi poZadavky kladenymi na
dobry vzdélavaci program.

Sestaveni vzdélavacich programi v e-learningovém prostiedi a to po strance
obsahu wuciva i vlastni vytvofeni scénafe programu ma byt svéieno
nejschopnéjSim a nejzkuSenéjSim pedagogiim, piipadné tymu pedagogt,
odborniki daného predmétu, didaktikii a psychologt.. Jen zkuSeny vyucujici vi,
kde studujici ziskavaji zkreslené predstavy v oblasti odborné a jak jim
predejit, jen on vi, kterych chyb se pri FeSeni tilloh nejéastéji dopoustéji a jak
jim predejit. Vzhledem k tomu, ze kazdy vyucujici ma svij vlastni styl, je
vhodné, kdyz se na ptipravé programu spoji alespon dva vyucujici. Teprve potom
zacinaji ¢innosti odbornika na informacni technologie.

Pti validaci vzdé€lavaciho programu v e-learningovém prostiedi se jednd o tfi
nasledné etapy, z nichz kazda obsahuje tyto nasledné operace:

- ovéfeni programu v praxi,

- vyhodnoceni ovéfeni programu v praxi,

- prepracovani programu.

4.4.1 Predbézné ovéreni vzdélavaciho programu
v e-learningovém prostredi

Prvni etapa validace — predbéZné ovéfeni programu — se provadi s cilem
zkvalitnéni programu v priubéhu jeho dotvareni. Program se piedlozi tfem az
¢tyfem studujicim. Studujici se pozadaji, aby se ucili zdaného programu,
provadeli vSechny ukoly, které jsou v programu a navic provadeli nasledujici
¢innosti, které velmi pomohu tomuto pfedbéznému ovéteni programu: Zapisovali
odpovédi k jednotlivym ramctim, zapisovali Casové intervaly nutné k prochazeni
jednotlivych ramcii a dalSich ¢asti v programu. Z uvedeného lze zjistit obtiznost
nekterych mist programu a upravit je.

Potom autor nebo autofi programu vytvoii graf cetnosti chyb u kontrolnich
informaci (feSeni loh) a jejich ¢asové rozdéleni pro jednotlivé ramce jdouci po
sob¢é. Na zakladé toho vypusti zpétnovazebni zpevnéni ulohou tam, kde se
nevyskytuji chyby a piepracuje ramce s mnoha chybnymi odpovéd'mi.



4.4.2 Posouzeni vzdélavaciho programu v e-learningovém
prostredi formou recenze

Druha etapa validace - posouzeni vzdélavaciho programu v e-learningovém

prostiredi formou recenze — obsahuje nékolik navaznych recenzi:

- Odborna recenze posoudi, zda je ucivo z hlediska cili vycCerpéavajici, zda
program vyhovuje po odborné strance.

- Pedagogicka recenze posoudi, zda je respektovana metodologie distan¢niho
vzdélavani a jsou respektovany didaktické zasady, zejména spojeni uciva
s praxi, rozvoj samostatnosti a tvofivého mysleni studujiciho atd.

- Jazykova recenze nebo revize sleduje, zda text je srozumitelny, poutavy,
protoze jen takovy navozuje vysSi efektivnost uceni; opravi gramatické a
stylistické chyby, navrhne oblasti k pfeformulovani.

- Vytvarna recenze sleduje pouziti barev k odliSeni zpétnovazebni informace,
ke zdGraznéni hlavnich mysSlenek programu, formalni upravu, pismo, kvalitu
obrazkl, animaci; v pfipadé¢ vzdélavaciho programu v e-learningovém
prostiedi sleduje, zda na obrazovce je maximalné pét az sedm zmén
tykajicich se pisma a barev, zda na obrazovce nekmitaji nékteré prvky, zda
animace a grafy je mozno pii potiebé zvétsSit na celou obrazovku apod.

4.4.3 Zavérecné ovéreni vzdélavaciho programu
v e-learningovém prostredi

Treti etapa validace - zavérené ovéreni vzdélavaciho programu

v e-learningovém prostiedi — je provadéno na reprezentativnim vzorku

studujicich cilové skupiny.

Skupin€ studujicich, na které se program ovéiuje, by mél byt

- zadan pretest pred spusténim vzdelavaciho programu kurzu v e-learningovém
prostiedi,

- potom od studujicich vyzadovat zaznam o studiu (Casov¢ intervaly), zaznam
o pribéhu uéeni (feseni vsech uc¢ebnich tloh),

- zadat posttest po ukonceni vzd€lavaciho programu kurzu v e-learningovém
prostfedi na konci kurzu a

- retenéni test o trvalosti védomosti a dovednosti ziskanych programem
nejdiive za dva mésice po skonCeni vzd€lavani prostfednictvim testovaného
vzdélavaciho programu kurzu v e-learningovém prostiedi.

Pretest, posttest i retencni test obsahuji tytéZ polozky. Potom miizeme

objektivné  pocitat pfiristek védomosti studenta zplisobeny  vlivem

e-learningového programu a vyhodnocovat efektivnost vzdélavani.

V nasledujici tabulce jsou uvedeny jednotlivé etapy validace programu,
konstruujeme-li program, ktery bude vytiStén nebo preveden do e-learningové
formy.



4 Konstrukce vzdelavaciho programu v e-learningovém prostredi

79

Etapa validace Délka etapy Kdo fesi Kdo se
vzdélavaciho programu etapu ucastni
v e-learningovém etapy
prostiedi
1 | PredbéZné ovéreni uprava 1. mésic rukopis autofi nékolik
studentil
2 | Recenzni posouzeni |Uprava 2. mésic nékolik odborni
kopii experti
3 | Konec¢né ovéreni uprava 6. mésic experim. vyzkumné | reprezent.
kopie pracovisté | vzorek
studentl
4 | POUZITI NEKOLIK
ROKU

Jestlize studujici pochazeji z rtiznych socidlnich a vékovych skupin, potom na

vysledky uceni maji tyto okolnosti také vliv. Proto u celozivotniho vzdélavani je

vhodné kromé& didaktického testu, ktery zjistuje védomosti a dovednosti ziskané

pomoci daného vzdélavaciho programu kurzu v e-learningovém prostiedi, zadat

jeste tyto formy testl jako doplikové:

- dotaznik, ktery obsahuje demografické udaje — v€k, vzdélani, misto bydliste,
zaméstnani, atd.,

- diagnosticky test schopnosti - test na tUroven chapani, Cteni instrukce,
inteligence, atd.

4.5 Vzdélavaci efektivnost multimedialnich programi v e-
learningovem prostredi

4.5.1 Efektivnost vzdélavani a jeji méreni

Efektivnost vzdélavani je komplexni pojem, ktery vyjadiuje, za jakych
podminek vedou uréité ,,vstupy* vzdélavacich procest k uréitym ,,vystuptim*.
,»Vstupy* predstavuji faktory dané charakteristikami studujicich a obsahu
vzdélavani, podminky tvofi charakteristiky procest vzdélavani a ,,vystupy* jsou
vzdélavaci vysledky a efekty vzdélavani. Vzdélavaci vysledky, coZz jsou
védomosti, dovednosti, postoje, zajmy aj. studujiciho, vznikaji prostfednictvim
vzdélavacich procesii. Mohou byt zjistovany i pfesné mefeny pomoci specialnich
metod evaluace (hodnoceni vzdélavacich vysledku). Vzdélavaci vysledky
mohou mit kratkodobé trvani, avSak vytvareji dlouhodobé vzdélavaci efekty.
Mg¢éteni a vyhodnocovani efektivnosti vzdélavani v praxi je slozité, i kdyz vyzkum
v této oblasti je intenzivné rozvijen. Podrobné&ji viz literatura V. Kuli¢ (1980),
J. Priicha (1996), M. Lansky (1994), P. Chrdle (1995), M. Bilek a G. Svejda
(1997).

Vzdélavaci vysledky jsou ukazatelem kvality vzdélavani a efektivnosti
vzdélavani. V CR se zadalo provadét jejich méfeni v zakladnich a stfednich
Skoléch, a to nejpresnéji v ramci mezindrodnich evaluaci. Podrobné;ji viz literatura
P. Byckovsky (1982), J. Pricha (1997) .



Hodnoceni vzdélavacich vysledki je posuzovani kvality vzdélavani na urovni
ttid, Skol, vzd€lavaci soustavy zemé¢, zaloZzené na méreni vykonu studujicich
v testech védomosti a jinych produktii vzdélavani. Od 60. let minulého stoleti se
provadéji mezinarodni srovnavaci hodnoceni vzdélavacich systému v rdmci /EA.
V CR je nyni provadéno v ramci projektt TIMSS, Kalibro aj.

Meéreni vykonu vzdélavaného rozumime méfeni aktudlni urovné védomosti,
dovednosti, navykd, véetné¢ psychomotorickych dovednosti. Zjistuje se pomoci
standardizovanych postupii, ¢asto pomoci testli. Naméfeny vykon se miize
porovnavat s piedem definovanou minimalni piijatelnou Grovni vykonu, anebo
s normami odstupiiovanymi podle rozlozeni vykonu v odpovidajici populaci.

Efekty vzdélavani, téz vzdélavaci efekty, jsou dusledky a ucinky dlouhodobé
povahy, které vznikaji jako produkty vzdélavacich procesu. Projevuji se v Zivote
jak jednotlived, tak i celé spole¢nosti v ekonomickych, politickych, kulturnich aj.
charakteristikach, napt. jako vlivy vzdélani na profesni uplatnéni, piijmy lidi,
jejich kulturni a politické orientaci, medidlni preference, traveni volného casu,
konzumni chovani, nezaméstnanost, produktivitu prace aj. Vzdélavaci efekty jsou
zjistovany zvlasté v sociologickych vyzkumech, klasicka pedagogika se o né
pfiliS nezajima. Podrobnéji viz J. Priicha (1997) v publikaci Moderni pedagogika
aJ. S. Bruner (1965) v publikaci Vzdelavaci proces.

4.5.2 Zmény efektivnosti vzdélavani programem v e-
learningovém prostredi zarazenim specialnich krokt

Existuje mnoho metod zvySeni vzdélavaci efektivnosti vzdélavacich programd.
Struén¢ zopakuji metody pouzivané pii validaci programu, které zvySuji
vzdélavaci efektivnost programu: Prvnim pozadavkem je srozumitelnost textu
pro adresata, kterému je vzdélavaci program urcen, coz v prvni fazi zajisti autor
vzdélavaciho programu kurzu v e-learningovém  prostiedi. Posouzeni
vzdélavaciho programu kurzu v e-learningovém prostiedi expertem v oblasti
oboru a potom expertem v oblasti distanéniho vzdélavani je dalSi moznosti ke
zvySeni vzdélavaci efektivnosti kurzu. Dals$i pomocnou metodou je poskytnuti
vzdélavaciho programu kurzu v e-learningovém prostiedi laikovi v oboru, ktery
upozorni na nepochopitelné nebo nesrozumitelné ¢asti vzdélavaciho kurzu.

Dalsi metodou je jazykova recenze vzdélavaciho programu kurzu
v e-learningovém prostiedi odbornikem, ktery jednak opravi pfimo chyby textu a
navic doporuci Upravy textu tak, aby byl srozumitelnéjsi. Teprve potom miize
nastat méfeni vzdélavaci efektivnosti programu na zakladé priristku védomosti
a dovednosti vzdélavaného. V dalsim uvedeme vysledky vyzkumu, které prvky
ovliviiyji zvysSeni vzdélavaci efektivnosti vzdélavaciho programu, vcetné zatazeni
multimedialnich prvk.

Metoda expertizy

- ndzory expertl na didaktickou vyznamnost informaci obsazenych v programu
se vyrazn¢ liSi, n¢kdy viibec nelze podle expertizy vybrat vyznamné
informace,

- pouzitelna jako selektivni prosttedek v ptipad¢ rozsahlych verbalnich forem
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obsahujicich mnoho nepodstatnych a redundantnich informaci,

- tada uzivateli vzdé¢lavacich programl v e-learningovém prostiedi zaujima
k jejich koncepci casto neadekvatné kriticky az zéporny postoj; existuje
profesiondlni rivalita, posuzovani didaktické kvality informaci v programu je
vyrazn¢ subjektivni, stézi lze ocekdvat od vyucujicich jako uZzivatell
programll jednoznacné ztotoznéni i s dobfe koncipovanym a pedagogicky
uéinnym programem,

- multimedidlni vzd¢lavaci program v e-learningovém prostiedi je zaloZen na
selekci informace a jeji transformaci do vyukové informace — strukturalni
analyza vstupni informace programu vychéazi z ptedpokladu, ze vSechny
informace obsazené v programu jsou didakticky vyznamné a patii do
inventafe informacnich kvant, viz inventaf vstupni informace programu
formou vyvojového diagramu.

Shrnuti a opakovani ve vzdélavacim programu v e-learningovém prostredi
- zvySeni vzdélavaci efektivnosti o 3,2 % (22 % délky programu navic)

Opakovana prezentace ve vzdélavacim programu v e-learningovém prostiedi
- zvySeni vzdélavaci efektivnosti 0 9 %

Prezentace multimedidlniho vzdélavaciho programu v e-learningovém

prostfedi jako autonomniho vyukového prosttedku bez vstupu vyucujiciho by

meéla obsahovat:

1. Stru¢ny uvod k programu

2. Prezentace programu bez zéasahu vyucujictho a bez pisemného zdznamu
studujicich

3. Pisemny zaznam ziskanych poznatkti — individuélni forma zapisu do vlastnich
studijnich materiali bez vzajemnych konzultaci studujicich s ucitelem

4. Opakovand prezentace programu fizena vyucujicim se zastavovanim programu,
komentafem vyucujiciho, diskusi, doplnénim a zpfesnénim poznamek
studujicich.

U tohoto postupu byla naméfena maximalni vzdélavaci efektivnost, ale jedna se o

Casoveé narofny postup. V uvahu musi byt také vzata vyrobni naro¢nost

multimedialniho programu vyjadiend v hodinach.

Staz na pracovisti versus vzdélavaci program v e-learningovém prostiedi

- poznatky ziskané na stazi dosdhly podstatn¢ nizsi irovné nez poznatky
ziskané shlédnutim programu na stejné téma,

- moznost programu promyslen¢ koncipovat a demonstrovat celou problematiku
v komprimované formé,

- kritéria vzdélavaci efektivity: objem a kvalita poznatki + cas a pocet
studujicich, ktefi si vtomto Case poznatky osvojuji — vzdé€lavaci program
v e-learningovém prostfedi vyrazné produktivnéj$i nez stdz, nemuize vSak
suplovat staz, ¢ili praxi, ale mize vyrazné zvysit kvalitu a G¢innost staze.

Verifikace (ovéreni) vzdélavaciho programu v e-learningovém prostiedi

- zvySeni vzdélavaci efektivnosti o 8 %,

- verifikace programu pouZzivajici vnitini zpétnou vazbu — ucinny prostfedek
aktivace a stimulace studujicich, méla by byt béznou soucasti vzdélavacich
programt uréenych pro kolektivni prezentaci,



- vyukova informace obsazena ve verifikaci osvojena se vzdélavaci efektivnosti
90,4 %.

Ratingova metoda

- skorovani vyznamnosti vyukové informace obsazené v programu na
tfistupfiové stupnici,

- neni zcela objektivnim hodnocenim podobné jako metoda expertizy.

Kolektivni a individualni sledovani vzdélavacich programi v e-learningovém

prostiedi

- zvySeni vzdélavaci efektivnosti pfi individudlnim sledovani programu
v laboratornich podminkéch, vysledky testdl jsou meznimi hodnotami
vzdélavaci efektivnosti, protoze vznika motivovany zajem a potieba,

- pii individudlnim sledovani programu v laboratornich podminkéch dosazeno
vyrazn¢ lepSich vysledkt asi vlivem vysoké motivace a stimulace.

Vystupni informace — diferenciace zpiisobu vybavovani z paméti

Pti zjiStovani vzdélavaci efektivnosti programi je rozhodujici mnozstvi a kvalita

vyukovych informaci, které po shlédnuti programu jsou studujici schopni si

vybavit.

Vybavovani z paméti ma rizné stupn¢ volnosti i fizenosti, napf.:

1. spontdnni vybavovani spocivd ve volné reprodukci poznatkli ziskanych
programem,

2. casteén¢ provokované vybavovani je ddano body dotazniku zaméfeného na
stézejni okruhy programu,

3. Uplné provokované vybavovani je dano otdzkami ke kazdé vyukové informaci
obsazené v programu (specifické subtesty).

Pro objektivni méfeni vzdelavaci efektivnosti je tfeba vychazet jen z informaci

spontanné vybavenych z paméti, které predstavuji aktualni védomosti a

dovednosti akéné ¢i operativné pouzitelné.

Uplné provokované vybavovani z paméti

- vystupni informace u vSech testovanych programii se pohybuje kolem
poloviny vstupni informace testovanych programii bez ohledu na znacné
rozdily v jeji hustoté u jednotlivych programu (pocet informaci/min),

Do jaké miry se na zjiSténych ztratdch vstupni informace podileji percepéni

kognitivni procesy a do jaké miry procesy zapamatovani procesy?

- po shlédnuti programu uUstné ovéfovano osvojeni kazdé vyukové informace
z programu témito zpusoby: vyjmenujte, uved'te, urCete apod., otazky
otevieného typu, otdzky alternativni,

- po shlédnuti programu si studujici osvojili vice nez 80 % informaci v ném
obsazenych,

- ztraty vystupni informace zptisobené percepci asi 20 %, dalsi ztraty zptisobené
procesy zapamatovani, uchovani a vybavovani informaci v mozku asi 30 %.

Vzdélavaci program v e-learningovém prostiedi bez vizualni demonstrace

(mluvici hlava)

- program a doslovny komentaf programu a auditivni pievod vSech textl
v obraze, stejna a v Case stejné rozlozena vyukova informace jako v ptivodnim
programu (bez zavérecné verifikace asi 5 min),
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- vzdélavaci efektivnost audioprogramu jen o 5,7 % mensSi nez pivodni
program.

Opakované testy na vybavovani informace osvojené vzdélavacim programem

v e-learningovém prostiedi:

Testy byly provadény 14 dnl po zékladnich testech, nahodny vybér studujicich:
ztrata informace v ptivodnim programu 6,9 %, nenazorna varianta programu
11,2 %,

- po 14 dnech po produkci plivodniho programu — reprodukce studujicimi
44,3% vyukovych informaci,

- po 14 dnech po produkci nendzorné varianty programu — reprodukce
studujicimi 34,4 % vyukovych informaci,

- 10 % rozdil ve srovnani s pouhou ptednaskou.

Zavér: Vizualni slozka ve vzdélavacim programu v e-learningovém prostiedi

by méla byt nositelem zisadni dynamické informace, kterou nelze adekvatné

prezentovat jinym jednodusSim zplisobem.

Kvalita analyzy vysledki ptivodniho vzdélavaciho programu

v e-learningovém prostiedi a jeho nenazorné varianty:

Obrazova a zvukova slozka vzdélavacich programi musi tvorit nedilnou

jednotu, jakykoli nesoulad mezi nimi vede k pfevaze slozky jedné na tkor druhé:

-k prevaze zvlasté inklinuje obrazova slozka, i kdyz ve vét§in€ vzdélavacich
programu je zasadni vyukova informace sdélovana v komentari,

- snaha a Casto i nutnost provdzet obrazem verbalni informaci v komentafi,
ktera v mnoha pfipadech neni zobrazitelnd, vede k potlaceni vyukové
informace a sniZeni vzdélavaci efektivnosti,

- usekvence programu, ve které se obraz disledné kryl s komentafem a nazorné
jej demonstroval byla vzdélavaci efektivnost 75 %,

- nebyla-li dodrzena jednota obrazu a slova, napf. v obraze zajimavé akce,
komentar uvadél statistiku, byla vzdélavaci efektivnost 30 % (asi polovi¢ni),

Zavér: Sekvence striktné dodrZujici jednotu vizualni a auditivni informace

pfi opakovéni testovani po 14 dnech vykédzaly az dvojnasobnou vzdélavaci

efektivnost nez sekvence, ve kterych tato jednota byla porusena.

Interindividualni rozdily ve vzdélavaci efektivnosti vzdélavacich programi

v e-learningovém prostiedi:

Z hlediska kvantity osvojenych vyukovych informaci byly zjistény ve vSech
testech pfi kolektivnim i individualnim sledovani programt rozdily u studujicich
vice nez dvojnasobné,

totéz plati o kvalité osvojenych poznatki a o jejich strukture. Prakticky se
nevyskytly dva vysledky se stejnou charakteristikou vystupu.

4.6 Shrnuti z vyzkumu

- Procesy percepce vyukovych informaci z multimedialniho vzdé€lavaciho
programu, jejich osvojovani, uchovani a vybavovani z paméti jsou vyrazné
individualni. Proto je nutna individualizace vzdélavani nejen ve smyslu
pristupu ke studujicim, ale i z hlediska celé jeji organizace véetné uplatnéni
vzdélavacich programil, napf. riizné styly uceni vzhledem k vicendsobné
inteligenci ¢lovéka.



- Testy vzdélavaci efektivnosti maji diagnosticky vyznam nejen pro testované
programy, ale i pro studujici. Vysledky odrazeji do zna¢né miry jejich
schopnost osvojovani a uplatnéni vyukovych informaci jako zakladni
ptedpoklad Gspésného studia.

- Existuji znacné interindividualni rozdily mezi studujicimi stejnych studijnich
skupin ve schopnostech ziskdvat a reprodukovat poznatky. Tyto rozdily
vyplyvaji z kvality vybéru studujicich a z kritérii vybéru studujicich.

4.6.1 Efektivnost vzdélavani vzhledem k jednotlivym
multimedialnim prvkim

Uvedeme zavery, které vyplynuly z analyzy vzdélavacich programii
v e-learningovém prostiedi.

a) Ovladani programu

Ovladani programu musi byt intuitivni, musi se studujicimu nabizet a vést ho.
Studujici nema ¢as pfemyslet nad slozitym ovladdnim, radéji program uzavie.
Zékladni menu trvale v nabidce a snadno dosazitelné. Navigace v programech
jednoducha, vyuzivani tlacitek vpied a vzad.

b) Obrazovka

Organizace obrazovky co nejjednodussi, pfehledna. Méné znamena vzdy vice
pro informace, které ma poskytovat. Nejsou vhodné dynamické prvky, které maji
pouze upoutat pozornost, pti uceni velmi rusi.

Piehledna navigace, intuitivni.

Barevnost obrazovky velmi stfidma, nepouzivat drazdici barvy, protoze studujici
se bude z obrazovky ucit. Vhodné pouzivat doplikové barvy. Barevny podklad
obrazovky minimalni.

Text, didakticky zpracovany text, by nemél obsahovat véty delsi 15 slov.
Roz¢lenéni studijni ¢asti obrazovky na dvé ¢asti tak, aby ¢teni z obrazovky bylo
pohodlné. Nevhodné je davat text pies celou Sifku obrazovky, Cteni takové
obrazovky do ptl hodiny unavi studujiciho. Proto je casto velky odpad online
studujicich.

¢) Druh programu

- Linearni program neumoziuje zpétnou vazbu studujicimu.

- Vétveny program je vhodnéjsi. Pfi tvorbé programu vytvofit orientovany graf
nebo vyvojovy diagram postupu v programu pres alternativni vétve. Pii tvorbé
jednotlivych vétvi programu uvaZovat o moznosti individualniho postupu
studujicich, ktefi budou postupovat programem rychleji.

d) Hypertext
Zakladni odlisSnosti od bézného textu pro distanéni vzdélavani je

v e-learningovém vzdéldvacim programu casté pouzivani hypertextu.
- Jako tla¢itka v hypertextu pouzivat pfimo slova ve vlastnim textu. Tato
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tlacitka nesméji rusit ¢teni textu, doporucena je modra barva. Pfi navratu do
hlavniho textu pouzivat tlacitka ,,zpét*.

- Velikost informace na obrazovce: maximalné¢ dvé az tii logicky uzaviené
informace.

- Optické oddéleni informaci na obrazovce vynechanim jednoho fadku.

- Posuv textu na obrazovce neni vhodny, pouZzivat jen v nutnych pfipadech

-V pfipad¢ vysvétlivek k textu pouzit vedlejsi okna mensiho formatu.

e) Informace v multimedidlnim vzdélavacim programu
v e-learningovém prostiedi

Textova informace rozclenéna opticky po logickych celcich je nejvhodngjsi.
Pouzivani kratkych vét napomaha srozumitelnosti. Délka fadku by méla byt asi
tretina Sitky obrazovky.

- Textova vizualni informace je didakticky upravenym textem, plati zde totéz,
co bylo uvedeno v ¢asti 4.1 tohoto ucebniho textu.

- Textova auditivni (zvukova) informace bude ponékud odlisna od téze textové
informace, protoZe zivy jazyk ma jinou skladbu nez ¢teny text. Je vhodné se
poradit s odbornikem v této oblasti.

Obrazova informace je pouzivana tehdy, pomuZe-li studujicimu snadnéji

pochopit predkladané ucivo. M¢la by byt umisténa v textu, ke kterému se

vztahuje. Staci maly obrazek nebo ikona s mozZnosti zvétSeni na celou obrazovku.

Pfi tvorbé obrazkli je nutno na toto expandovani obrdzkii pamatovat a uvést

poznamku pro specialistu v informacnich technologiich. Z hlediska naro¢nosti na

kapacitu paméti zejména pro online vzdélavani jsou vhodnéjsi vektorové obrazky

(napt. v CorelDRAW) neZ bitmapové (napt. fotografie). LepSimu pochopeni textu

studujicimi velmi prospivaji schémata a grafy.

- Obrazova staticka informace zahrnuje vSechny grafy, schémata, kreslené
obrazky (vektorové) a fotografie nebo skenované obrazky (bitmapové).
Jestlize skenujeme obrazek, ktery je mozno piekreslit do vektorového
obrazku, nechame toto provést specialistou na informaéni technologie.
Nacitani bitmapovych obrazki trvd velmi dlouho zejména pii napojeni
pocitace ptres modem. Proto doporucujeme bitmapové obrazky pouze malych
rozmérl. V nékterych vzdélavacich programech kurzli v e-learningovém
prostfedi byva mnoho ilustrujicich obrazki, které nenesou informaci. Zde
vzhledem k pienosové rychlosti béznych siti je vhodné&jsi tyto obrazky zaclenit
sice do programu, ale umisti je na CD. Do obrazka nevkladame celé texty,
pouze symboly, které jsou v textu vysvétleny. Je to vhodné&jsi pro piipadnou
jinou jazykovou mutaci.

- Obrazova dynamicka informace zaujima hodné paméti a pro prenos po siti
velmi zpomaluje nacitani programu. Pii jeji tvorbé je vhodné ji vytvorit
v maximalni kvalité, ale do programu ji nechat zpracovat odbornikovi, ktery
zvoli vhodny program. Z hlediska naro¢nosti na pamét jsou vhodnéjsi
animace a simulace, navic po pedagogické strance byvaji €innéjsi. Pokud je
mozno dany proces popsat analyticky, je vhodngjsi simulace. U animace
realného procesu je vhodné pofidit videozdznam procesu, zachytit jednotlivé
faze procesu i jejich ¢asovy vyvoj a nasledné ptipravit navrh animace véetné
vhodné relativni velikosti Casovych intervalii. Digitalni videozaznam je tieba
nechat zpracovat odbornikovi na tuto oblast.

Spojena informace obrazova a textova auditivni je velmi Casta. JestliZze obrazek



nese zakladni informaci, potom je vhodné pouze minimalizovany slovni

doprovod. Naptiklad pohybliva Sipka ukazuje na maximum kfivky, potom staci

fici pouze ,,maximum®. Nahravani zvuku je tfeba zajiStovat ve specidlni zvukové
laboratofi odbornikem, aby zvuk byl kvalitni a studujici pozdéji nebyl rusen
nezadoucimi efekty, které by jej odvadély od uceni.

Hudba a zvukové efekty v e-learningovych programech jsou ¢asto diskutovany.

- Jakou hudbu pouzit a zda vibec hudbu pouzit je diskutabilni. Mnoho
studujicich bézné pouziva pti uceni zvukovou kulisu, ta vSak je pro kazdého
jednotlivee odlisna. Nelze pouzit soucasnou hudbu jako pozadi, protoze je
podle autorského zédkona chranéna dalSich 70 let po Gmrti tvlirce. Je mozno
pouzit hudbu klasikli, coz cCasto napomaha uceni, u mnoha se napiiklad
osvédcila hudba J. S. Bacha. Dals$i moZnosti je nechat si slozit k programu
hudbu, coz vzhledem k pouziti neni zdlezitost pfili§ finanén€¢ narocna.
Podstatné vsak je, aby studujici si mohl vybrat alespoil ze tii variant hudby a
mél moznost také hudbu vypnout. Pro studujiciho neni vhodné pouzivani
sluchéatek vzhledem k nové zjisténym negativnim vliviim na sluchovy orgén,
ale doporucit pouzivani reproduktort.

- Zvukové efekty jsou dobré, kdyz studujiciho velmi jemné upozorni. Nesm¢ji
byt vtiravé, ale museji byt funk¢ni. Jsou vhodné jako fidici prvek
v e-learningovém vzdéldvacim programu.

Pozadavky na vzdélavaci programy v e-learningovém prostredi

V zavéru znovu zdiraziujeme: Hlavnim poZadavkem na vzdélavaci program
v e-learningovém prostiedi je poskytnout dobré porozuméni odbornému
obsahu individualnimu studujicimu. Druhym pozadavkem je podpora a rozvoj
celé osobnosti individudlniho studujiciho.

Na zéklad€ uvedeného je tfeba peclivé zvazit, které multimedialni prvky do
programu zaclenime, kam je zaclenime a pro¢ je zaflenime. Pamatujte na to,
ze v tomto ptipadé méné znamena vétSinou vice pro vzdélavaci efektivnost.

4.6.2 Navrzena kritéria pro hodnoceni a dalsi doporuéeni pro e-
learningové kurzy

Doporuceni, co ma pedagogicky efektivni kurz v e-learningovém prostiedi
obsahovat, je velmi slozité, protoze kazdy obor, kazdy kurz ma sva specifika.
Pipravovala jsem kritéria pro Ekonomickou fakultu VSB — TU vroce 2004
v dobé, kdy fakulta pfechdzela na systém Moodle. Ponékud upravenou variantu
po dvouletych zkusenostech uvadim nize se zaméfenim na

e vlastnosti textu,

e aktivizaci studujicich,

e plénovani a organizaci studijnich aktivit,

e zpétnou vazbu a hodnoceni

Né&ktera kritéria a doporuceni pro e-learningové kurzy jsou automaticky v CLMS
(Course Learning Management System) nebo LMS (Learning Management
System) splnéna. To, na co byste nemé¢li zapomenout, je zdiraznéno v dalSim
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textu KAPITALKAMI. Dalsi doporuc¢eni pouze ptipominaji dalsi nalezitosti, které jiz
znate z tvorby distancnich opor, viz napf. 1. Bednatikova (2001), H. Zlamalova
(2001), J. Prtcha, J. Mika (1998, 2000).
Zikladni vlastnosti textu
e Prlvodce kurzem — v ivodu a jednotlivych kapitolach
e ROZCLENENI{ KURZU NA KAPITOLY (moduly)
e VYJADRENI CILU VE VYKONU STUDENTA u celého kurzu i kapitoly — co ma
student umét na konci kurzu nebo kapitoly udé€lat, vytesit
e Orientacni PREHLEDNOST kurzu
e SROZUMITELNOST sd¢lovaného obsahu pro studenty, kratké véty
e Celkovy design kurzu ovlivnény autorem, ne LMS — obrazky, schémata,
grafy
e Vyuziti multimédii — prezentace, video, audio
e Kvalita a pfimétenost dopliiujicich zdroji — uvedeni ZAKLADN{ STUDIINI
LITERATURY
e Napaditost
Aktivizace studujicich
e Pouzivéani pokynu ,,Zamyslete se* pfimo v textu kurzu a aktivizujicich
otazek
e Aplikace uciva na piikladech z praxe, PRIPADOVE STUDIE Z PRAXE
e Podpora komunika¢nich nastroji — DISKUSE, chat, mail
e Pracovni skupiny studentl a RESENi SPOLECNYCH PROJEKTU — projekty na
¢ast semestru nebo jeden projekt na cely semestr
Planovani a organizace studijnich aktivit
e SYLABUS
® POZADAVKY —KALENDAR
e Vyuziti zékladnich prvka podle pravodce pro kapitolu
Zpétna vazba a hodnoceni
e Kilicova slova — NOVE POJMY na zacatku kapitoly
SHRNUTI NA KONCI KAPITOL
Opakovaci a aktivizujici otazky v textu
VyteSené tlohy v textu
ULOHY K RESENI — kratké tilohy v textu
Ulohy k feseni — naroéngjsi ulohy za shrnutim kapitoly — korespondenéni
ulohy k odeslani lektorovi
Testy
AUTOTESTY
KLiC K ULOHAM V TEXTU
Slovnicek

POZNAMKA: Autorska prava u vzdélavacich programii

Podle Autorského zékona lze voln¢ pouzivat dila vytvofena autorem az po 75
letech od jeho Umrti, jinak musime Zadat autora nebo spravce jeho dédictvi o
povoleni dilo pouzit, coz zpravidla byva za uplatu.

Pro vzdélavaci ucely, pokud se nejedna o prodej kurzi, je mozno pouzivat ¢asti
autorskych dél s tim, Ze je budeme fadné citovat. Pfi volné citaci uvedeme k textu
dané dilo podle bibliografické normy, pii piesné citaci uvedeme citovanou cast
navic do uvozovek. V pfipadé, Ze piebirdme tabulky, schemata a grafy,
postupujeme takto:



e Nad tabulkou uvedeme pribézné Cislo a nazev tabulky v naSem textu a do
zavorky uvedeme (Pievzato z ...piesna bibliograficka citace).

e Pod obrazkem, schématem nebo grafem uvedeme prubézné ¢islo a nazev
obrazku, schématu nebo grafu v nasem textu a do zdvorky uvedeme
(Ptevzato z ...ptesna bibliograficka citace).

Shrnuti ¢tvrté kapitoly

Pii konstrukci vzdélavaciho programu v e-learningovém prostifedi po stanoveni
cili programu a obsahu programu se zaméfime na dals§i pedagogicko-
psychologické aspekty programu.

Prvni z nich bude zvoleni linearniho programu nebo kvalitnéjsiho vétveného
programu zaméfeného na jednotlivcee.

Zpétna vazba v programu uskuteciovana kontrolni informaci formou uloh
s formalni napovédi, tematickou ndpovedi a s mizejici napoveédi hraje vyznamnou
pedagogickou-psychologickou roli.

Zikladni typy zkouSek, jako zpétnd vazba ve vzdélavacim programu
v e-learningovém prostiedi, jsou ustni, pisemna a prakticka. Zakladni pozadavky
kladené na jednotlivé typy zkouSek museji byt uplatnény jak pii pripravé
zkousSek, tak 1 pfi jejich provedeni a hodnoceni zkouSky. Specidlni pisemnou
zkouskou je didakticky test a zejména standardizovany didakticky test, jehoz
zjednoduSenou verzi konstrukce mitizete pouzit pii objektivizaci hodnoceni
studujicich.

Ve vsech typech zpétné vazby jsou pouzivany otazky a tlohy, kde je nutno
pfedem stanovit, jakou roli dand otdzka ve vzdélavacim programu bude hrat a
jakou odpovéd pii konstrukci otazky o¢ekavame.

Ve vzdélavacich programech v e-learningovém prostfedi budeme se studujicimi
komunikovat riznymi zptisoby podle prostiedi, ve kterém budeme pracovat. Je
tteba dodrzovat alespon zaklady didaktické komunikace.

Zkonstruujeme-li vzdélavaci program v e-learningovém prostiedi, je nutno
provést jeho validaci. Predbézné ovéteni programu provadi asi Ctyfi studujici
dané cilové skupiny béhem tvorby programu. Po Upravé programu nésleduje
odborné posouzeni programu formou recenzi odborné, pedagogické, jazykové a
vytvarné. Po opétném piepracovani vzdelavaciho programu v e-learningovém
prostiedi nasleduje zaveérecné ovétfeni programu obsahujici prestest, zdznam o
studiu, zaznam o pribehu uceni, posttest a retencni test. Po opétném piepracovani
programu muzeme vzdélavaci program v e-learningovém prostfedi pouzivat a
nabidnout jej dale vetfejnosti nebo dalSim vysokym Skolam.

Pii validaci multimedialniho vzdélavaciho programu v e-learningovém prostiedi
bereme v uvahu efektivnost vzdélavani, které tento program poskytuje.
Efektivnost vzdélavani programu v e-learningovém prostfedi miiZzeme zvysit
zafazenim raznych krokli a rOznych multimedidlnich prvka. Zakladnim
pozadavkem na vzdé¢lavaci program v e-learningovém prostiedi je poskytnout
dobré¢ porozuméni obsahu individualnimu studujicimu. K tomu jsou pouzivany
specidlni kroky a rGzné multimedialni prvky. V nasledujici tabulce jsou uvedeny
vysledky z pfedbézného ovetovani.



4 Konstrukce vzdelavaciho programu v e-learningovém prostredi 89

Prvek Komentar NavySeni prirtstku
védomosti
Metoda expertizy Nespolehlivé a neobjektivni
Shrnuti a opakovani v programu | Délka programu vzroste 0 22 % |+ 3,2 %
Opakovani prezentace programu +9 %
Ovéfeni programu +8%
Ratingova metoda Neobjektivni
Individudlni sledovani programu | Motivace a stimulace studujicich |+
Vzdélavaci efektivnost az 80 % +
Program ,,mluvici hlava* Nizsi efektivnost neZ pfi studiu -
z kvalitnich textl
Opakované testy — ihned Vzdélavaci efektivnost 0 6,9 % +
mensi nezZ v programu kurzu
Opakované testy po 14 dnech 34,4 % vzdélavaci efektivnost, tj. |+
o 10 % vice, nez u pouhé
prednasky
Obraz se ,dvusledne kryje 75 % vzdeélavaci efektivnost +
s komentafem
Obraz se nekryje s komentatem |30 % vzdélavaci efektivnost, t. --
méné nez poloviéni ve srovnani
s predchézejicim ptipadem
Ovladani programu Intuitivni ++
Obrazovka — jednoducha + +
organizace
Obrazovka — intuitivni navigace ++
Obrazovka — barevnost sttidméd | Bez drdzdicich barev + +
Obrazovka — text Véty kratsi nez 15 slov ++
Obrazovka — text ¢lenén Text neni pfes celou Sitku + +
(sloupce) obrazovky
Obrazovka — text ¢lenén Optické oddéleni informace + +
(odstavce)
Vétveny program + +
Hypertext ++
Obrazové informace staticka +
Obrazové informace dynamickd | Animace, simulace, video +++




Ulohy ke &étvrté kapitole

UK 1 Vytvoite otazky, kterymi se budete ptit na jednotlivé ulohy, které jsou
v taxonomii ucebnich uloh podle slozitosti mySlenkovych operaci. Za¢néte prvni
kategorii a jejimi subkategoriemi a skoncete nevyssi subkategorii paté kategorie.

UK 2 Navrhnéte tikoly pro studenty s postupné mizejici napovédi pro Vami
vytvareny kurz v e-learningovém prostiedi.

UK 3 Vytvoite test svybérovou odpovédi pro Vami vytvafeny kurz
v e-learningovém prostiedi.

UK 4 Navrhnéte model Vaseho kurzu pro e-learningové prostiedi. Pouzijte této

posloupnosti ¢innosti:

- Uved'te cile kurzu

- roz€lente obsah kurzu na moduly, uved'te jejich ndzvy a potadi

- vymezte v jednotlivych modulech cile z pozice vykonu studenta

- Zamgéite se na tvorbu jednoho modulu:

- vyjmenujte, se kterymi novymi pojmy, zakony a procesy se student v modulu
setkd a ty uved’te jako klicova slova

- vytvoite ulohy, které bude umét absolvent kurzu vytesit a kterymi budete
ov¢tovat, ze student si ucivo ,,0svojil“, pouzivejte ulohy z praxe

- napiste text modulu

- zacleite do textu modulu ptiklady z praxe

- zaclente do modulu ulohy, které pomohou studentovi pochopit ucivo

- vclente do modulu prvky, které pomohou studentovi v osvojeni uciva —
tabulky, schémata, grafy, obrazky, navrh animaci, navrh videosekvenci — vse
zapiste do textu pfi jeho tvorbé v textovém editoru

- vytvofte stru¢né shrnuté modulu

- vytvorte jednoduché otazky pro zpétnou vazbu studentovi, zda pochopil ucivo

- vytvorte slozité ukoly, na které student nenalezne bezprosttedni odpoved’
v textu a ty vyzadujte, aby Vam odeslal

Po ukonCeni jednoho modulu pokracujte v tvorbé dalSich mouli. Do textu

nevpisujte casti, které se netykaji cill kurzu a cili moduld — odstranite tak

nepotiebné ¢asti.

Pii tvorbé Vas povede V4§ CLMS nebo LMS. Premyslejte vzdy o co nejvyssi

efektivit¢ prace studenta — student musi hlavné pochopit a potom umeét provadét

n¢jaké ¢innosti — toto v§e musite studentovi v kurzu umoznit.

UK 4 Provedte validaci kurzu vytvofeného Vami v e-learningovém prostiedi.
a)Provadéjte postupné jeho validaci, vyuzijte studentd.
b) Pti validaci uvazujte znovu o vSech moznostech zvyseni efektivnosti
kurzu, viz tabulka ve shrnuti této kapitoly.
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Zaver

Vazené damy a panové,

dospéli jste spolu se mnou k zaveéru publikace. Mozna, Ze jste Cetli vSe, mozna, ze
jste Cetli pouze Casti, které Vas zaujaly. Pravdépodobné jste jiz ddvno védeli, ze se
vstupem informacnich a komunikac¢nich technologii do vzd€lavani se postupné
vSechny ¢asti vzdelavaciho procesu méni. Pii ¢teni jste si ziejmé postupné znovu
uvédomovali, jak se méni.

Cilem projektovani vzdélavani v e-learningovém prostiedi je zajiSténi maximalni
mozné efektivnosti u€eni se studenta. Zajisté jste si uvédomili, Ze vSechny
ptedpoklady, které by m¢l dobie pedagogicky organizovany program spliiovat,
prakticky nemutze splnit, protoze vzdy se jedna o odliSnou osobnost studujiciho
s odlisnymi piepoklady. Podstatné je, abyste se pfi tvorbé vzdélavaciho programu
v e-learningovém prostiedi vzdy zamysleli nad otazkami:

- Pro koho tvotim program? Co studujici jiz umi ud¢lat?

- Co ma studujici po absolvovani programu umét udélat vzdy a zcela dokonale
nebo s jakou piipustnou toleranci?

- Jakym zplisobem studujicimu v programu usnadnim dosazeni toho, aby ,,um¢l
udélat vzdy co nejlépe* pokud mozno v kazdé i zcela nové situaci? Jsou
v programu tabulky, grafy, animace zpracovany tak, aby studujici nejdiive
porozumél a potom umél udélat?

A posledni otazky pii dokonCovani programu:

- Jak jsem v programu zajistila/zajistil v jednotlivych ¢astech zpétné vazby pro
studenta, aby nebyl v nejistoté, zda ,,umi udélat*?

- Jak jsem ovéfila/ovéril, ze program studenta uci to, co ma ucit?

- Ve které ¢asti vzdélavaci program v e-learningovém prostiedi zménim tak,
aby efektivnost uceni se studenta byla vyssi?

Myslim, ze otdzek k zamysSleni bylo jiz dost. Pfeji Vam, abyste méli radost

z tvorby programu, vzdyt se jedna o kreativni ¢innost, protoze program neni ani

ucebnice nebo skriptum, ale mnohem mnohem vice, jak jste zjistili. Soucasné

Vam pfeji, aby Vami zkonstruované programy studujici radi pouzivali a svym

znamych je doporuCovali stim, ze kurz byl srozumitelny a snadny. Toto

doporuceni ,,snadnosti kurzu“ by Vas mélo zahtat u srdce, protoze v ném je

vyjadfeno VaSe opravdové pedagogické mistrovstvi a zuroCeni mnohaleté Vasi

¢innosti v tomto sméru.

Pteji hodné zdaru v kreativni tvorbé.
V Ostravé 19. zati 2006

Erika Mechlova, autorka






Literatura

Literatura

BEDNARIKOVA, 1. Vytvdreni studijnich textii pro distancni vzdélavani.
Olomouc: Andragogé, 2001. 76 s. ISBN 80-244-0277-7.

BELTZ, H., SIEGRIEST, M. Klicové kompetence a jejich rozvijeni. Praha:
Portal, 2001.

BERTRAND, Y. Technologické teorie. In Soudobé teorie vzdélavani. Praha:
Portal, 1998.

BRDICKA, B. Role internetu ve vzdélavani. Studijni material pro uéitele
snazici se uplatnit moderni technologie ve vzdélavani. Kladno: AISIS, 2003.
ISBN 80-239-0106-0.

BRUNER, JS. Vzdélavaci proces. Praha: SPN, 1965.

CULLOUGH, Mc C. E-learnigng in Europe: How do trainers, teachers and
learners rate e-learning? European Training Village: CEDEFOP, 2006.
http://www.trainigvillage.gr/etv/Projects_Networks/EL earning/survey/Report
survey_Teachers_and Learnerslearning_final.pdf

CAP, J., MARES, J. Psychologie pro ucitele. Praha: Portal, 2001.
ISBN 80-7178-463-X.

BILEK, M., SVEJDA, G. Technologické otizky vzdélavani. Dobfichovice:
KAVA-PECH, 1997. ISBN 80-85853-28-0.

BYCKOVSKY, P. Ziklady méieni vysledkii vyuky. Praha: CVUT, 1982.

BYCKOVSKY, Petr, KOTASEK, Jiti, MAZAK, Eduard. Klasifikace a
vymezovani vyukovych cilu. Studijni zprava vyzkumného ukolu V-09-02-01
,Racionalizace zji§tovani vysledkil vyuky*. Publikace VUIST &. 294. Praha :
VUIST, 1981. 60 s.

DROZDOVA, M. ICT menia doteraj§i vzdeldvaci proces. In ICTE2001.
Proceedings.  Ostrava: Ostravskd univerzita, 2001, s. 116-120.
ISBN 80-7042-808-2.

European Commission: Second Report on the Activities of the Working
Group on Basic Skills, Foreign Languages Teaching and Entrepreneurship.
June 2003, Beltz, H., Siegriest, M.

GARDNER, H. Dimenze mysleni: teorie rozmanitych inteligenci. Praha :
Portal, 1999. 400 s. ISBN 80-7178-279-3.

GARDNER, H. Intelligence refraimed: Multiple intelligence for the 21th century.
New York: Basic Books, 1999.

HLAVSA, J., aj. Psychologické metody vychovy k tvorivosti. Praha: SPN,
1986.

HRABAL, V., LUSTIGOVA, Z.. VALENTOVA, L. Testy a testovani ve
Skole. Praha: Stfedisko védeckych informaci PdF UK, 1994.

CHRDLE, P. Soucasné trendy ve vzdélavani. Dobtichovice: KAVA-PECH,
1995. ISBN 80-85853-06-X.



http://www.trainigvillage.gr/etv/Projects_Networks/ELearning/survey/Report_survey_Teachers_and_Learnerslearning_final.pdf
http://www.trainigvillage.gr/etv/Projects_Networks/ELearning/survey/Report_survey_Teachers_and_Learnerslearning_final.pdf

KAPOUNOVA, I. Pouzivani informacni a komunikacni technologie ve vyuce.
Ostrava: Ostravska univerzita, 1999. 74 s. ISBN 80-7042-145-2.

KASIKOVA, H. Kooperativni uceni, kooperativni Skola. Praha: Portal, 1997.

KLOPFER, Leopold E. Evaluation of Learning in Science. In BLOOM,
Benjamin S., HASTINGS, J. Thomas, MADAUS, George, F. Handbook on

Formative and Summative Evaluation of Student Learning. Ch. 18. New York
: McGraw-Hill, 1971, 559-641 p.

KOLIBA, F., VANEK, J. Vysoké skoly v moravskoslezském regionu a statni
informacni politika ve vzdélavani. In Role univerzit v regionu na prahu 21.

stoleti. Sbornik z konference k 10. vyro¢i Ostravské univerzity v Ostravé.
Ostrava: Ostravska univerzita, 2002, s. 43-48. ISBN 80-7042-203-3.

KULIC, V. Nékterd kritéria efektivity uceni a vyucovani a metody jejiho
zjistovani. Pedagogika, 30, 1980, s. 677-698.

KURELOVA, M., KANTORKOVA, H., KOZELSKA, Z., MALACH, J.,
JURDIN, R. Pedagogika 1lI. Kapitoly z obecné didaktiky. Ostrava: PdF OU,
1999. ISBN 80-7042-156-8.

LANSKY, M. A FIALOVA, L. Vzdélavaci kybernetika ve vyzkumu a vyuce.
Dobrichovice: KAVA-PECH, 1994. ISBN 80-85853-02-7.

LOJDA, J., REITTER, L. Uvod do problematiky distancniho vzdélivani.
Bro: VUT, 1996.

LOKSOVA, 1., LOKSA, I. Tvofivé vyucovdini. Praha: Grada, 2003.
ISBN 80-247-0374-2.

MALACH, J. Didaktika pro doplijici pedagogické studium. Studijni opora.
Ostrava: Centrum dalsiho vzdélavani PdF OU, 2003, s. 23-40.

MARES, . Styly uceni Zdkii a studentii. Praha: Portal, 1998. 240 s.
ISBN 80-7178-246-7.

MARES, J. Styly uéeni a e-learning. In MECHLOVA, E. Information and
Communication Technology in Education 2002. Proceedings. Ostrava:
Ostravska univerzita, 2002, s. 35-52 s. ISBN 80-7042-828-7.

MARTINIK, I, MECHLOVA, E. a BAUEROVA, D. Projekt virtualni
univerzity tii fakult vysokych skol Moravskoslezského kraje. In E-learn 2002.
Zilina: Fakulta riadenia a informatiky Zilinské univerzity v Ziline, 2002, s. 61-
68. ISBN 80-7100-941-5.

MARTON, F. Describing and Improving Learning. In SCHMECK, RR. (Ed)
Learning Strategies and Learning Styles. New York: Plenum Press, 1988, p.
53-82.

MECHLOVA, E., HORAK, F. Skupinové vyucovini na zdikladni a stiedni
Skole. Praha : SPN, 1986. 104 s.

MECHLOVA, E. Skupinové vyucovani ve fyzice na zdkladni a stiedni $kole.
Praha : SPN, 1989. 216 s.

MECHLOVA, E., MALACH, J. E-learning a styly uceni. In BELCOMO03.
Praha: CVUT, 2003.



Literatura

MECHLOVA, E. Projekt PHARE2000 a VIRTUNIV. In e-learning ve
vysokoskolském vzdelavani 2003. Zlin: UTB, 2003. ISBN

MECHLOVA, E., MALCIK, M., SIKOROVA, Z. Quality of e-learning. In
Information and Communication Technology in Education 2003. Ostrava:
Ostravska univerzita v Ostravé, 2003. ISBN 80-7042-888-0.

MECHLOVA, E., KONICEK, L., BALNAR, A. Distance Learning in
teacher's training. In Quality Development in Teacher Education and
Training. 1.9.2003-6.9.2003 Udine. Udine : Forum, Editrice universitaria
Udinese, 2003. s. 523-576. ISBN 88-8420-225-6.

MECHLOVA, E. E-learning for Development of Personality. In the 2nd
International Conference on Emerging Telecommunications Technologies and
Applications - ICETA 2003 and the 4th Conference on Virtual University.
Conference Proceedings. Kosice: elfa, 2003, pp. 361- 364.

ISBN 80-89066-67-4.

MECHLOVA, E. Information and Communication echnology in Education
2002. Proceedings. (Editor.) Redakce E. BURIANOVA, Z. TELNAROVA.
Ostrava: Ostravska univerzita, 2003. 350 s. ISBN 80-7042-888-0.

MECHLOVA, E. Piiprava e-learningovych kurzii. In Internet a
konkurenceschopnost podniku. Zlin: UTB, 2003. ISBN

MECHLOVA, E., MALCIK, M. Posion of e-Learning in education.
Proceedings of E-Learn 2003. Phoenix, 2003. ISBN 1-880094-50-9.

MIKUS, L. Efektivna praca na pocitaci. Zilina: ICP, 2001.
ISBN 80-88888-71-9.

NIELSEN, J. web.design. Praha: SoftPress, 2002. ISBN80-86497-27-5.

NIEMIERKO, B. 4BC testow osiagniac szkotnych. Warszawa : Wydawnictwo
szkolne 1 pedagogiczne, 1975. 191 s.

PASCH, M., aj. Od vzdelavaciho programu k vyucovaci hodiné. Praha: Portal,
1998.

Pozadavky ke statni casti maturitni zkousky. http://www.CERMAT.cz
PRUCHA, J. Moderni pedagogika. Praha: Portal, 1997.

PRUCHA, J. Pedagogickd evaluace. Brno: Masarykova univerzita, 1996.

PRUCHA, J. Vysledky a efekty $kolni evaluace. In Moderni pedagogika.
Praha: Portal, 1997.

PRUCHA, J., MIKA, J. Distancni studium v otdzkdch. Praha: Centrum pro
studium vysokého skolstvi, Narodni centrum distan¢niho vzdélavani, 2000. 39
s. ISBN 80-86302-16-4.

PRUCHA, J., MIKA, J. Glosdr distancniho vzdéldvani. Praha: Centrum pro
studium vysokého Skolstvi, Narodni centrum distancniho vzdélavani, 1998. 30
s. ISBN 80-86302-16-4.

PRUCHA, J., WALTEROVA, E. a MARES, J. Pedagogicky slovnik. 3. roz3. a
aktualiz. vyd. Praha: Portal, 2001. ISBN 80-7178-579-2.

95


http://www.cermat.cz/

PULPAN. Z. Zaiklady sestavovani a vyhodnocovani didaktickych testu.
Hradec Kralové: PedF VSP, 1991.

Réamcovy vzdélavaci program pro zdkladni vzdélavdni. Praha: MSMT CR,
2004. http://www.vuppraha.cz

Ramcovy vzdélavaci  program pro gymnazialni vzdeélavani.
http://www.vuppraha.cz

Ramcovy vzdeélavaci program pro odborné vzdélavani. http://www.nuov.cz

ROSE, C., GOLL, L. Accelerate Your Learning. The Action Handbook. Aston
Clinton: Accelerated Learning Systems Ltd., 1992. ISBN 0 905553 40 3.

ROSENBERG, M. e-Learning. 2000. ISBN 0-07-136268-1.

SVOBODA, M.. Psychologicka diagnostika dospeéelych. Vyd. 2. Praha:
Portal, 1999. 344 s. ISBN 80-7178-327-7.

TARREL, GM. The Changing Faces of Virtual Education. Vancouver: The
Commonwealth Learning, 2001. ISBN 1-895369-75-4.

TOLLINGEROVA, D., KNEZU, V., KULIC, V. Programované uceni. Praha:
SPN, 1968.

TOLLINGEROVA, D. a MALACH, A. Metody programovani. Uvod do
teorie a praxe programované vyuky a vycviku. Ptiloha casopisu. Odborna
vychova, XXI, No 2-5, 1970-71.

VIRTUNIV portal http://www.virtuniv.cz/
Vzdélavact soustava Ceské republiky. Praha: MSMT CR, 1999.

ZLAMALOVA, H. Uvod do distancniho vzdélavani. Olomouc: Andragogé,
2001. 70 s. ISBN 80-244-0276-9.



http://www.vuppraha.cz/
http://www.vuppraha.cz/
http://www.vuppraha.cz/
http://www.virtuniv.cz/

	Místo předmluvy
	Vzdělávací projekt
	Fáze tvorby modelu vzdělávání a jeho realizace
	Základní používané pojmy a jejich výklad
	Kompetence absolventa
	Klíčové kompetence absolventa
	Plánovat a řídit své učení i pracovní aktivity při plnění rů

	Všeobecné kompetence absolventa – občanské kompetence
	Odborné kompetence absolventa


	Vzdělávací cíle a jejich vymezování
	Vzdělávací cíle
	Vědomosti
	Dovednosti
	Návyky

	Model cílů – pyramida cílů
	Význam vymezení vzdělávacích cílů
	Požadavky kladené na vzdělávací cíle

	Způsoby vymezování vzdělávacích cílů
	Požadovaný výkon studujícího
	Podmínky výkonu studujícího
	Rozsah výkonu studujícího
	Norma výkonu studujícího

	Taxonomie vzdělávacích cílů
	Didaktická analýza obsahu učiva
	Taxonomie vzdělávacích cílů v jednotlivých oblastech


	Vzdělávací program orientovaný na rozvoj jedince v e-learnin
	Změny v procesu učení
	Změny v rolích učitele
	Změny v rolích studentů

	Pedagogicko-psychologické požadavky na vzdělávací programy v
	Rozvoj kreativity studujícího
	Teorie vícenásobné inteligence
	Teorie vícenásobné inteligence a styly učení
	Typické charakteristiky jednotlivých inteligencí
	Úkoly a otázky pro rozvíjení jednotlivých dimenzí inteligenc
	Jak poznáme rozsah dimenzí inteligence?

	Teorie konstruktivismu
	Týmová práce a spolupráce
	Teorie získávání informací

	Konstrukce vzdělávacího programu �v e-learningovém prostředí
	Kontrolní informace a spolehlivost didaktického systému kurz
	Typy zkoušek ve vzdělávacím programu �v e-learningovém prost
	Ústní zkouška
	Písemná zkouška
	Praktická zkouška

	Tvorba otázek a úloh
	Role otázky ve vzdělávání
	Požadavky kladené na otázky a odpovědi
	Komunikace učitele se studujícími při kladení otázek

	Validace vzdělávacího programu v e-learningovém prostředí
	Předběžné ověření vzdělávacího programu �v e-learningovém pr
	Posouzení vzdělávacího programu v e-learningovém prostředí f
	Závěrečné ověření vzdělávacího programu �v e-learningovém pr

	Vzdělávací efektivnost multimediálních programů v e-learning
	Efektivnost vzdělávání a její měření
	Změny efektivnosti vzdělávání programem v e-learningovém pro

	Shrnutí z výzkumů
	Efektivnost vzdělávání vzhledem k jednotlivým multimediálním
	Navržená kritéria pro hodnocení a další doporučení pro e-lea


	Závěr
	Literatura

