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UvVoD ...

Distan¢ni vzdélavani (DiV) je systém multimedidlniho fizeného studia, v némz jsou vyucujici
(tutori) a konzultanti v pribéhu vzdélavani trvale nebo prevazné fyzicky odd€leni od vzd€lavanych.
Multimedidlnost zde znamena vyuziti vSech distancnich komunikacnich a informacnich prostredkd,
kterymi lze prezentovat ucivo - tj. tiSténé materialy, magnetofonové i magnetoskopické zaznamy,
pocitacové (interaktivni) programy na disketach, CD ¢i DVD nosi¢ich popt. v sitich, video-konference,
telefony, faxy, e-mail, rozhlasové a televizni pfenosy.

Hlavnim objektem procesu je studujici, hlavnim subjektem procesu je vzdélavaci instituce -
nikoli ucitel. Tento systém je pouzitelny pro kazdy druh vzd€lavani, od kratkych kurzt az po gradualni
studijni programy a jeho ucastnikem miize byt kazdy ¢loveék (obecné bez rozdilu véku, v praxi od 18 let),
pokud je schopen na odpovidajici trovni samostatné studovat a ma vlastni zodpovédnost za vzdélavaci
postup a cil, kterého chce dosahnout.

Pfes zminénou multimedialnost systému DiV zistavaji stale zakladnim studijnim materialem
psané texty, které se vSak zasadnim zptisobem lisi od téch dosud b&ézné pouzivanych v prezencnim
studiu. Pro DiV se pouzivaji pracovni materialy sestavené problémovée - plné marginalnich poznamek,
otazek, textovych vynechavek, naméti na cviceni, kratkych testd, shrnuti, zadani ptipadovych studii aj.
Cilem je umoznit plnohodnotné, fizené samostatné studium a dillezitym znakem je fakt, Ze takové texty
jsou pred hromadnym nasazenim odzkouseny na vzorku budoucich adresati a jsou zpravidla psany
specialn¢ Skolenymi autory.

I kdyZ zésady a metodické pokyny pro konstrukci distan¢nich ucebnic (i dalSich pomticek) jiz
existuji, stale se velmi Casto setkavame s texty, které - ackoli jsou urCeny pro samostatné studium -
nevyhovuji zcela tomuto ucelu. Pokusili jsme se proto poskytnout co nejinstruktivnéjsi navod, jak takové
materialy tvorit. Jeho ¢ast tvori soubory piikladi, pfedloh a “Sablon” (v dobrém smyslu slova), jejichz
obsahovym doplnénim by vhodné studijni opory mohly vzniknout. Uvadéné “fragmenty”, znichz se
vysledny text sestavuje, jsou voleny z riznych oboril s cilem poskytnout autorim pokud mozno pestry
zdroj inspirace.

Moderni komunikac¢ni i vzd€lavaci technologie se velmi rychle vyvijeji. Presto se domnivame, zZe
zakladem tvorby vyukovych opor jesté dost dlouho ziistane vyukovy text, podrobna znalost cilové
skupiny, odborné problematiky a co nejpresnéj$i vymezeni didaktickych cili. Proto se témito
otazkami budeme hned zpocatku zabyvat podrobngji. Za¢néme nicméné oslovenim a radami studujicim -
tj. tém, jimZ jsou nami vytvorené studijni opory urceny.

Tak tedy - mili ¢tenafi - prohlédnéte si nejprve obsah. Jeho jednotlivé ¢asti nesou nazvy sefazené
abecedné. To ma naznacit, ze stanete-li se autory ¢i spoluautory distan¢nich texti, méli byste
pii své ¢innosti dodrzet postup, ktery je v této prirucce uveden. Zvlastni pozornost, prosim,
vénujte oddilu nazvaném Definice vzdélavacich cili, a to nejen pro vyznam tématu, ale i
z hlediska jeho uspotadani. Je zamysleno jako model, podle kterého 1ze konstruovat kazdou
Vasi kapitolu (bez ohledu na to, o jaké ucivo v ni ptijde). Hled’te hlavné na to, aby v té Vasi
kapitole nic z toho, co obsahuje zminéna ,,Sablona®, nechybélo.

Analyza didaktickych cilii (a jejich roz€lenéni na obecné, dil¢i a specifické) Vam
pomiize nejen ujasnit si obsah vyukového textu a jeho metodické uspotfadani, ale vhodné
formulace specifickych cili (v o¢ekavanych vykonech studenti!) umozni pfimo konstruovat
jednotlivé polozky ovétovacich testi. Zaroven Vam ukazi na to, jaké otazky a tkoly mate
vkladat pfimo do textu, abyste se ujistili, Ze studenti u¢ivo také spravné pochopili a umi je
aplikovat. Dil¢i cile umozni formulovat (alternativni) témata samostatnych praci, kterymi se
provétuje osvojeni ucelengjsich partii uciva.

Jako doplnék k této pfirucce by stalo za to, seznamit se podrobné s konstrukci a
oveérovanim didaktickych testl, které — jak si prectete — by mely byt hlavné testy rozumovych



dovednosti a nikoli jen souborem otazek, patrajicich po osvojeni faktickych udajt, definic,
nazvi, jmen, technickych parametri vyrobkt, technologickych podminek apod.

Véazeni kolegové — mozna, Ze jsme se pustili do prace, kterd neni piilis§ vdécna a
v naSich koncinach ani pfili§ honorovana. BudizZ ndm tedy utéchou, zZe mize byt nicméné
velmi uzitecna.

.. A ¢iM TEDY ZACIT

Uvodni &ast uéebniho textu by méla seznamit nejen s vlastnim predmétem studia, ale také
s jeho zpusobem, tj. s odpovédi na otazku, jak s textem pracovat. Ma piece jit o text zvlastnim
zptisobem usporadany, se kterym se mnoho “Ctenaft’” jeSté nesetkalo. Jak uvidime dale, obsahuje
zpravidla rizné otazky, drobnéjsi i vétsi tikoly a problémova zadani, okrajové poznamky, shrnuti,
testy, ikony, mista pro pozndmky aj. M¢li bychom proto vysvétlit vyznam vSech jednotné pouzivanych
prostredku, piktogramti a predevsim postupti pti studiu - napf. 1ze uvést:
“...Pro odpovédi na rizné otazky jsou vyhrazena volna mista, oznacena vlevo nahore piktogramem

pisici ruky £5. U nékterych zadani je vpravo nahofe uveden symbol hofici sviéky 5 Ta znamena, Ze
v kli¢i na konci kapitoly je uvedeno vzorové (modelové) FeSeni. Chcete-li se né¢emu opravdu naucit,
pokuste se nejprve samostatné spinit tkol. Teprve potom srovnejte svoji odpovéd's odpovédi tisténou.
V textu jsou i zadani bez takovych feSeni. Své vypracovani muzZete konzultovat s tutorem...” (uvede
se zpUsob - napf. prostiednictvim e-mailit).

Text obsahuje také 2 testy a 5 namétli na samostatné prace. Prvni - vstupni TEST - zjistuje
....... . Druhy - vystupni TEST - zkouma .... . Oba testy i vSechny naméty na samostatné prace jsou
oznaceny symbolem E Naznacuje to, Ze jejich vypracovani zaSlete k posouzeni tutorovi. Ten Vam
vrati testy i Vase prace zpét s komentafem a hodnocenim...” Kone¢né piktogramem ©O® jsou
oznaceny namety skupinovych diskusi.

“..Studijni text je usporadan: ........ Razeni jednotlivych &asti mé svou logiku. Doporuéujeme
proto sledovat uvedenou posloupnost uciva. Presto si nejprve publikaci zbézné prolistujte a seznamte
se podrobnéji s jejim obsahem. KazZda kapitola pfedstavuje jedno téma, zpracované do nékolika
podkapitol a oddilt. Nejprve je struéné charakterizovana dana problematika, resp. jeji hlavni body.
Nasleduje rozpracovani daného tématu v podkapitolach. Na konci kazdé kapitoly naleznete kontrolni
otazky, naméty k domaci pripravé Ci k zamysleni a struéné shrnuti zakladniho uciva. Nebudte
rozladéni, pokud nenaleznete odpovéd’ na poloZzenou otazku prostym nalistovanim nékolika stran
nazpét. Distanéni studium Vas ma primét k pfemy$leni o problému a fixovat tak nabyté védomosti a
dovednosti proZitkem, kterym je i pfemy$leni a tvaha nad zadanou otazkou...”

“... Skriptum (u€ebnice, vyukovy text) navazuje na....... a pfedpoklada déle uvedené védomosti
a dovednosti z predmétu(d): ................ .

Védomosti: .............. ;

dovednositi ..............

“... Hlavnimi cili studia jsou ...... ”(uvedou se obecné cile - viz dale - jako hlavni vysledky, jichz

ma byt studiem dosazeno).

“Prejeme Vam uspéch ve studiu, které chceme touto studijni oporou co nejvice usnadnit.”

BUDOVANi TEXTU - pracovni postup
Uved'me nyni nastin celkového postupu pii vypracovani distanéniho uc¢ebniho textu s tim, Ze
se pak vice ¢i mén¢ podrobnéji budeme vénovat jednotlivym krokiim. Nejde o neporusitelny
“algoritmus”, ale o jednu z moznych cest, vedoucich k cili.
Zjistéte co nejvice udaji o cilové skupiné (castnicich, uzivatelich, studentech).
Formulujte vzdélavaci (didaktické) cile (v jednoznaéné a kontrolovatelné podob¢).
Sestavte seznam vstupnich védomosti a dovednosti.
Zpracujte osnovu celého textu (témata a podtémata).
Napiste vlastni obsah a rozd¢lte ucivo na davky. Pro kazdou davku pfipravte ovéieni spravnosti
jejiho pochopeni.
Pii psani textu méjte stale na paméti, Ze je nutné: - neustale aktivizovat uZivatele;
- zajistovat vnitini 1 vn&j$i zpétnou vazbu;
- v nejvyssi mife vyuzivat dosavadnich



védomosti a dovednosti (zkuSenosti) uzivatelt.

Uvazte potiebnost (efektivnost) multimedialnich pomicek (audio, video).

Vyberte (navrhnéte) ilustrace.

Promyslete dopliiky textu (tabulky, grafy, schémata, map/k/y apod.).

Pripravte priklady a cviceni pro osvojovani dovednosti (velmi diilezité a Casto opomijené!).

Navrhnéte hlavni ukoly pro samostatné prace.

Promyslete a sepiste struéna shrnuti kapitol i celého modulu, popi. nazorné prehledy uciva.

Sestavte kontrolni testy a vystupni test.

Zadejte ptipadovou studii (komplexni ptiklad), jejiz feSeni vyzaduje integraci vS§ech podstatnych

poznatki z celého textu (modulu).

Uved'te rozumné mnozstvi odkazl na dostupnou literaturu.

e Dobfe promyslete grafickou apravu celého textu i kazdého dilce (ramecky, vynechavky, dmhy
pisma, podtrhavani, prokladani textu, nadpisy, marginalni poznamky, shrnuti, vysvétlivky,
odkazy, citace, piktogramy atd.).

e Ov¢rite vécnou a metodickou spravnost textu.

e Sestavte metodické poznamky pro tutory.

CliLovA skupPINA

Pokud je ucebni text urcen vysokoskolskym studentiim urcitého oboru (specializace) je cilova
skupina zfetelné vymezena. V jinych ptipadech (zajmovych ¢i rekvalifikacnich kurzil) je nutné cilovou
skupinu piFesné uréit (napf. manazeti malych a stfednich podnikd, ufednici statni spravy, fidici
motorovych vozidel, tutofi distan¢niho vzd€lavani) a zjistit o ni relevantni informace, tykajici se
dosavadnich odbornych kompetenci, ale zejména vzdélavacich potieb. Od nich se odviji profil
absolventa, o némz si musime fici néco dulezitého.

Profil absolventa shrnuje klicové védomosti a dovednosti ziskané béhem studia a uvadi

pi‘ehled hlavnich Cinnosti, které budou absolventi schopni kvalifikované vykonavat.

M¢l by byt formulovan jako zdvazné prohlaseni poskytovatele vzdélavani. Profese by mély byt
uvedeny taxativne, a to v terminech platnych podle celostatné uzivané terminologie (katalog MPSV).
Dokud nebude k dispozici také Gplny seznam typovych pozic a profesnich standardi (integrovany
systém typovych pozic - ISTP), zpiesnujicich povahu ¢innosti zahrnutych v ramci kazdého povolani,
je tfeba vycet téchto ¢innosti u kazdé profese pfipojit. Profil absolventa miize byt doplnén vyctem
nebo vybérovym seznamem typickych pracovist, v nichz mohou absolventi ptsobit. V Zadném
pripadé se v§ak nemiiZe omezit jen na takovy soupis.

Profil absolventa ma velky vyznam pro zajemce o studium a rovnéz pro zaméstnavatele.

Poskytovatel vzdélavani udélenim certifikatu (popt. diplomu) zarucuje dosazeni urcité kvalifikace a
deklaruje zpusobilost absolventa vyjmenovana povolani a ¢innosti skuteéné vykonavat. Jeho podrobné
vypracovani ma smysl zejména v pripad¢ vysokoskolskych studijnich programi a také rozsahlejsich
kurzl celozivotniho vzdélavani. Neni nutné se jim zabyvat v pfipadé n€kolikadennich nebo tydennich
kurzi - zde postaci vzdélavaci cil.
Pozndamka: autori distancnich studijnich opor ztohoto profilu vétSinou pouze vychazeji pri
koncipovani obsahu prislusnych modulii - nemust jej obvykle sami vypracovavat. Je totiz znamo, Ze
profil absolventa podle zdkona o vysokych Skolach patii knadleZitostem studijnich programii
predkladanych k akreditaci.

DEFINICE VZDELAVACICH CILU

Cile formativni a vécné - néco malo ze suché teorie

Vymezovani didaktickych cili je v pedagogické praxi bohuzel velmi zanedbavanou oblasti.
Pfesto by méla tvorit zaklad vyuky. V nepritomnosti pedagoga, ktery jinak muze prizpisobovat
prabéh vyucovani aktudlnim situacim, je pii distanénim studiu opravdu naprosto nezbytné vytycovat
cile co nejptesnéji a vse podridit jejich plnéni. VSimnéme si tedy, jak by méli autofi distanénich textl
postupovat. Nasledujici text ilustruje jeden z moznych zpiisobti kompletniho zpracovani jedné -



mimochodem dost dtlezité - kapitoly do podoby distanc¢niho textu. Podle této ,,Sablony* Ize zpracovat
viceméné¢ libovolnou tematiku.

1 Didaktické cile a ucivo

Cil: Sjednotit vymezeni zakladnich pojmil; prakticky rozlisit cile formativni i vécé a osvojit si jejich

vymezovani na konkrétnich ptipadech uciva.

Kli¢ova slova: vyukovy cil; cilova struktura, formativni cile; vécné cile; obecny cil; cile dilci;
cile specifické.

Odhad doby studia: 6 hodin (v¢etn¢ ¢asu potiebného na splnéni v§ech zadanych tkoli).

Sjednoceni obsahu zakladnich pojmiu:

a) vyucovani a uceni;

b) jevy, fakta, poznatky;

¢) védomosti, dovednosti (navyky);

d) vlohy, schopnosti, vlastnosti.

e) uloha, ukol, problém,;

f) mysleni.

1/1 Zkuste vytvorit vystizné definice vSech uvedenych pojmii a zapiste si je; %
teprve potom je srovnejte s formulacemi, uvedenymi v klic¢i na konci kapitoly.

&S Pokuste se preformulovat urcitou (jednoduchou) otdzku do problémové podoby.

o Jaké jsou hlavni rozdily mezi didaktickym problémem a védeckym (technickym)
problémem?

o Pokuste se urcity problém z historie, ekonomiky, prirodnich ¢i spolecenskych ved
(tematicky blizky obsahu modulu, ktery didakticky zpracovavate) zformulovat jako
problémovou situaci vhodnou k reseni studenty.

1/2 Jak byste strucné definovali vyukovy cil? %

1.1 Cile formativni a vécné

Formativnimi cili rozumime souhrn predstav o rozvijeni harmonické osobnosti.

Jsou to cile komplexni povahy, jez podporuji rozvoj schopnosti, charakterovych ryst, postoju,
emotivnich slozek osobnosti i celkové hodnotové orientace a vyZzaduji planovitost. Nejsou
oddélitelné od cilit vécnych (viz dale). Na rozdil od nich se vSak nedaji dosahovat pamétnim ucenim
nebo mentorskymi proklamacemi, ale pfejimanim moralnich, etickych i estetickych vzorti chovani,
osvojovanim ur¢itych postojii a myslenkovych postupi, upeviiovanim moralné volnich vlastnosti pii
opakovaném plnéni vécnych cili (vytrvalost, svédomitost, zodpovédnost, spolehlivost,
vCasnost apod.).

&5 Které z mordlné volnich, charakterovych a dalsich osobnostnich viastnosti studentii
rozvijite ve svém predmeétu? - za kazdym uvedte také jak.




Mezi formativni patii i cile zasahujici do afektivni (emotivni) oblasti. Patii k nim ocefiovani
vSech kulturnich hodnot a prozitky pti konfrontacich (vnimani literarnich, dramatickych, hudebnich,
tanecnich, vytvarnych a dal$ich uméleckych projevi), touha po poznani, socidlni citéni, empatie apod.

&S Jaké Jsou moznosti spojit vyuku autorsky zpracovdavaného modulu s (kladnymi) emotivnimi
zazitky studentii pri uceni? - napiste.

vvvvvv

hnaci silou, piekonavajici piekdzky, podporujici vytrvalost, udrzujici pozornost a mobilizujici
uplatnéni dalSich vlastnosti pfi osvojovani uciva .

&S Uved'te alespon jednu ukazku, jak budete motivovat studujici k uceni a vzbuzovat zdajem o predmet.

Vénujme se nyni vécnym ciliim, tykajicim se vlastniho uciva, tj.:
fakt, pojmti, vztahli a souvislosti;
definic, vét, pravidel, poucek, vzorci a zakoni;
postulatt, hypotéz, teorii;
schémat, grafil, map, modeld, obrazct a obrazki;
postupt, pracovnich metod, algoritm,
které si maji studenti osvojit. U¢ivo je piedev§im pedagogicko-didaktickou kategorii a kazdy ucitel
dobte vi, ze vybér i posloupnost vécnych cilli nejsou jen zalezitosti struktury ptislusnych védnich a
technickych disciplin. Ucebni pfedméty maji svou vlastni strukturu, jez by méla byt bohatd na
ucelovou redundanci a obsahovat dalsi prvky ryze didaktického charakteru

&5 Vyberte z obsahu zpracovavaného modulu urcity oddil uciva a ukazte (ve strucném
komentari), jak jeho konkrétni usporadani obsahuje prvky védni (resp.technické) discipliny a
didaktické prvky.

1.2 Pozadavky

Uz pii zbéZném nahledu do zakladnich pedagogickych dokumentl je patrné, ze vétSina cill -
pokud jsou vibec explicitné vyjadieny - je formulovana p¥ili§ obecné a mnohoznaéné. Cetni
pedagogové zcela opravnéné pozaduji konkrétnéjsi vymezeni uciva, a to v pojmech vykonu studenti
a nikoli formou popisu ¢innosti ucitele nebo popisu osvojovaného uciva, jak je zejména obvyklé.

V podstaté nelze nic namitat proti obecné formulovanym cilim, zejména pokud jde o koneéné
(vystupni) cilové struktury jako je pojeti pfedmétu, studijni program a profil absolventa, jejichz
zkoumani je pfedmétem napi. rozsahlé zavérecné zkousky (ovSem uz bez moznosti zpétné zasahnout
do vzdélavaciho procesu). Autofi distan¢nich opor by vSak méli umét sestoupit v hierarchii cili
alespoii o jeden nebo dva stupné€ niz a konkretizovat obeeny cil do fady cilt diléich a specifickych.
Zaroven by méli byt schopni navrhnout G¢innou kontrolu pribéznych studijnich vysledki. Proto se
a jista mira subjektivity jsou hlavnimi pfi¢inami potizi, s nimiZ se na tomto poli setkavame. NeZ
prejdeme k vlastnim metodam vymezovani vécnych cill, uved’'me jesté dalsi pozadavky, které tyto cile
musi spliiovat na kazdé turovni, tj. bez ohledu na to, zda jsou obecné, dil¢i ¢i specifické.
BYCKOVSKY, P.-KOTASEK, J. (Vychovn& vzd&lavaci cile. Praha, URVS 1985) uvadéji, Ze jde o:
e Komplexnost - coz znamena, Ze v planovitém a systematickém vychovné vzdélavacim procesu se

maji plnit cile v§ech kategorii; plisobit nejen na co nejvice smyslu, ale ovliviiovat také co nejvice
slozek osobnosti; kognitivni, psychomotorickou, emotivni i charakterovou.

173 Na prikladu vyuky v autoskole uvedte, jak z hlediska komplexnosti cilii chdpete %




pFipravu Fidice automobilu.

¢ Konzistentnost - vnitini souvislosti mezi cili uvnitf jejich hierarchie - tj., aby nizsi cile (specifické
a dil¢i) korespondovaly s cili obecnéjsimi (vyssimi).Konzistentnost (provazanost) si lze predstavit
také jako pyramidu, na jejimz vrcholu je nejvyssi a také nejobecnéjsi cil a smérem k podstave
pribyva konkrétnéjsich cilti, az k dil¢im a specifickym cilim, dosahovanych studiem v jednotlivych
hodinach i pfi jednotlivych vykonech studentt.

1/4 Na prikladu studijniho programu uvedte strukturu jeho cilii z hlediska konzistentnosti. %

e Primérenost - tj. splnitelnost cilti za danych podminek, ale pti uplatiovani maximalni naro¢nosti.
Tento pozadavek samoziejmé souvisi s predchozimi dvéma a je dan zejména Urovni studentl a
jejich pfedchozim vzdélanim i studijnim zaméfenim. V predmétu, ktery pouze dopliuje vSeobecny
zéaklad vzdélani a mé byt osvojen v celkovém piehledu, jsou vymezovany cile zcela odlisné urovné,
nez v pripadé, ze jde sice o tentyZz predmét, ale ktery je odborny ¢i profilujici.

e Jednoznacnost je dana pfimo formulaci cile, jezZ nema ptipoustét viceznaény vyklad smyslu (ani ze
strany ucitele, ani ze strany studenti).

e Kontrolovatelnost - tj. mozZnost zjistit, zda cil byl anebo nebyl splnén (u nizsich cilt) resp. nakolik
byl splnén (u obecnéjsich cilit). Tento pozadavek je velmi izce svazan s predchozim, protoze
kontrolovat (s)plnéni 1ze jen u jednoznacné vymezenych cilti.

1.3 Vymezovani vécnych cili

Existuje nékolik metod, jak vymezovat cile. Uved'me alesponn jednu, kterd se zda

nejpraktictéjsi. Jeji podstatou je dale uvedena posloupnost ¢innosti:

e vécné cile se nejprve kategorizuji na obecné, diléi a specifické;

kazdy obecny cil se rozpracuje do soustavy dil¢ich cilii a ty pak do soustavy cilt specifickych;
dil¢i i specifické cile se zformuluji tak, aby postihovaly vykony studenti;

formulace se doplni podminkami vykonti a pokud mozno i vykonovymi normami.

Kategorizace cili zasadné vychazi z povahy sloves, kterych se pouziva k popisu ocekavanych
¢innosti ucicich se. Slovesa a vazby typu osvojit si...; naulit se...; obeznamit se...; ovladnout...;
pochopit...; prohloubit...; rozsitit... apod. jsou snad vhodna k formulaci obecnych cili, ale pro vlastni
realizaci vyuky jsou nepouzitelna, nebot’ jim chybi konkrétni obsah (t¢éméf kazdy pod nimi mize
chapat néco jiného). Z hlediska pozadavkl konzistentnosti, pfiméfenosti a zejména jednoznac¢nosti i
kontrolovatelnosti jsou procesudlni strance uceni piiméfenéjsi slovesa: definovat...; ovéfit...;
charakterizovat...; porovnat...; rozlisit...; zdGvodnit...; vypracovat...; roztfidit...; vysvétlit...; dokazat...;
odvodit...; zhodnotit... apod. Pravé pomoci téchto sloves se vymezuji diléi cile. Kontrolovat jejich
(s)pInéni je snazsi a objektivnéjsi. Navic - protoze takova kontrola se mtize uskutecnit uz v pribéhu
uceni (a nikoli az na jeho konci) - existuje moZnost napravy zjisténych nedostatk.

Nejschiidnéjsi je kontrola plnéni specifickych cild, vyjadfovanych slovesy typu: nakreslit...;
predist...; napsat...; vyhledat...; zméfit...; vypocitat... atd. - vzdy ve spojeni s objektem ¢innosti, k niz
vyzyvaji. Patfi sem i slovesa, vyjadfujici operace elementarni z hlediska odborného zaméfeni
studovaného uciva.

1/5 Kolikastupiiovou skalou byste klasifikoval(a) splnéni cilu dilcich na rozdil od cilii %
specifickych?

Predpokladejme, Ze v néjakém piedmétu si studenti maji “osvojit” uréité ucivo (tak je
vyjadien obecny cil). V zavislosti na povaze tohoto uciva i vyuce, ktera predchazela, mlize autor
distan¢niho textu udélat nasledujici rozbor:



obecny cil | dil¢i cile specifické cile

roztiidit ....
analyzovat srovnat...
vyclenit...

zZjistit...

overit si vyhledat...
vypocitat...
osvojit si dokazat...

struén€ popsat ...
shrnout vyjmenovat...
definovat...
uvést priklad(y)...
aplikovat zaradit do...
vyhledat v...
nakreslit...

Ve vztahu k jinému systému uciva muaze vSak stejné¢ formulovany obecny cil (“osvojit si ...”)
predstavovat zcela odlisnou strukturu dil¢ich (i specifickych) cill, jak ukazuje zkraceny dalsi ptiklad:

——————————————————— » ZNAt ----------)
---------- »

———————— »

-------- »

------------------ » vysvétlit --------»
———————— »

osvojit si

---------- » schematizovat --------»
———————— »

---------- »

---------- »
—————————————— » urcovat -----------»

Soustavy dil¢ich a specifickych cili jsou pak uz natolik srozumitelné a jednoznacné, ze
kontrola plnéni je nyni malo sporna a hlavn¢ spravedliva. Pfesto je vhodné doplnit kvalitu,
podminky a pokud mozno také normu vykonu. Kvalitou zde rozumime vycet toho, co pfesné¢ musi
student znat nebo umét vykonat - co to znamend, Zze musi néco vykonat. Pozadujeme-li uvést ptiklady,
pak je tieba specifikovat blizsi naroky na tyto piiklady; pozadujeme-li vytvofit definici, mizeme uvést
podstatné znaky, které formulace musi obsahovat apod. Podminkami rozumime okolnosti, za nichz ma
vykon probihat - zda zpaméti, vybérem z predloZzené mnoziny, vyhledanim v tabulkach, v mapé ¢i
schématu, ustn€, pisemné atd. Norma pak urCuje mnoZzstvi pozadovanych vykont (napf. uvést tfi
priklady), pfesnost vypoctu, pocet piipustnych chyb, casovy limit apod.

1/6 Pro rozdilnost charakteru a obsahu riiznych vyucovacich predmeétii vypracujte priklad, %
| Jjehoz vysledky budou srovnatelné i mezi spoluvicastniky kurzu. Ukol zni: analyzujte ucebni

cil “osvojit si pravidla deskové hry DAMA”, rozdélte jej do dilcich i specifickych cilii

a ty pak kvalifikujte a doplnte podminkami vykonii a normou.
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(Jde o dost narocny a pracny ukol, ktery je nicméne mnohem jednodussi, nez analyza uciva
kteréhokoli predmétu ¢i modulu).

K ¥eSeni ddle uvedeného problému piikroclte teprve po vypracovini predchozi ulohy a po
peclivéem srovnani Vami navrZeného a vzorového vysledku, uvedeného v Kklici.

&5 Zvolte pomerné kratky(!), ale uceleny usek uciva modulu a zpracujte jej z hlediska
vymezovani cilii obdobnym zpiisobem, jak bylo ukdzano v prikladech a v FeSeni predchazejiciho ikolu

Diskusni téma pro tutoridl (pripravte si v poznamkach argumenty):

Pokuste se strucné charakterizovat rozdil mezi vidélanim a vSeobecnou (encyklopedickou)
informovanosti:

SHRNUTI

Jako pedagogicky cil se obvykle chape idealni piedstava toho, ¢eho se ma ve vychové a
vzdélavani dosahnout.

Cile, vyjadiujici diléi nebo komplexni predstavy o rozvoji osobnosti (jak z hlediska
profese, tak z hledisek emotivnich, moralnich a ob¢anskych), tvori kategorii formativnich cilt.

Cile, vyjadtujici predstavy o tom, jaké poznatky a ¢innosti si musi studujici osvojit, tvori
kategorii vécnych cilii.

Formativni cile maji trvalejSi charakter (jsou v jistém smyslu pedagogickymi
invariantami).

Pii uvahach o pojeti uiva v ramci vysokoskolského i celoZivotniho vzdélavani ma smysl
se zabyvat predevS§im vécnymi cili, které se méni rychleji, nez cile formativni a vyZaduji ¢astéjsi
inovace. Obé kategorie cili vSak nelze zcela oddélovat, nebot’ i vysokoskolska pedagogika a
andragogika maji své vychovné aspekty.

Vymezovani cili a cilovych struktur hraje diileZitou roli i z hlediska Fizeni, tj. zejména z
hlediska moZnosti v€as a tucinné zasahovat do vyuky, pokud dochazi k (prokazatelnym)
odchylkam v plnéni vytycenych cili.

Pro vymezovani vychovné vzdélavacich cili byly vypracovany postupy, které jsou - z
obecnéjsi formulace je zpravidla nutné prevést do posloupnosti a soustav cili dil¢ich a
specifickych, aniz by byla porusena komplexnost, konzistetnost a primérenost cili a zarovei byl
splnén poZadavek jednoznacnosti formulace a kontrolovatelnosti (s)pInéni. Pouze tak se lze
propracovat aZ k nejnizsi kategorii v hierarchii cilii, kterou formuluje sam autor textu a pro
zvySeni ucinnosti vyucovani i ufeni je ucelné do formulaci zahrnout ocekavanou kvalitu vykonii,
podminky vykonu, popf. i normy vykonu.

Zadani samostatné prace
Vyberte vhodny tematicky celek uciva modulu, ktery autorsky zpracovavate a pieved’te jej do
soustavy dil¢ich a specifickych cili, véetné vystiZzného popisu vykonu studujicich, podminek, za
nichZ ma vykon probihat a zarovei specifické cile kvantifikujte (stanovte normu vykonu). Praci
predejte tutorovi.
(=]
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KLiC K RESENI NEKTERYCH ULOH

1/1 Vyucovani; uéeni; védomosti; dovednosti; schopnosti

Za vyufovani muizeme povazovat systematicky pldnovanou a cilevédomé fizenou
vychovné vzdélavaci ¢innost, kterda podnécuje studujici k specifickym aktivitam. Cilem
téchto aktivit je osvojeni védomosti, dovednosti, postoji, navykl i emotivnich reakeci,
rozvijeni schopnosti, charakterovych a moralnich vlastnosti.

se jim mysli aktivni a socializovany proces, pii némz studujici ziskavaji védomosti,
dovednosti, a nabyvaji stdle rozvinutéjSich reakci na podnéty z okoli. Adjektivem
“socializovany” je charakterizovano prostiedi, v némz uceni zpravidla probiha a
adjektivum “‘aktivni” zdlraziiuje nutnost vlastniho usili studujicich pifi dosahovani
vytéenych cila.

Poznamka: vyucovani i uceni mohou probihat navzdajem nezavisle. Pokud tomu neni cely proces

pFizpusoben (jako napr. pri distancni vyuce), miize to snizovat efektivitu obou procesii. Proto uvahy
o optimalnim priubéhu vychdzeji z predpokiadu soubéhu (konvergence), oznacovaném
zastresujicim pojmem vyuka.
V poznavacim procesu se realita zkouma z riiznych hledisek. Ta stranka skutecnosti, jez
ma bezprostfedni vztah k poznavani, se oznaCuje jako jev. Za podstatu skutecnosti
povazujeme jednotu jejich dosud poznanych stranek. Mnozina pravdivych vyroki o jevu
oznaCujeme jako fakta. Fakta a vztahy mezi nimi tvofi poznatky. RozliSeni fakt a
poznatki je vyznamné, protoze osvojovani (izolovanych) fakt nema vzdélavaci vyznam, a
protoze poznatky mohou byt nezavislé na urcitém subjektu, kdezto védomosti nikoli.
Védomosti jsou v pedagogice chapany jako (pamétné) osvojené poznatky. Mohou ménit
chovani jedince, a proto jsou zvlasté cenné takové posloupnosti osvojenych poznatki,
podle nichz Ize vykonavat urCitou cinnost (plnit urcity tkol). Kvalitu védomosti
posuzujeme podle jejich:

- presnosti;

- podrobnosti;

- systemati¢nosti;

- trvalosti;

- pouzitelnosti.

Posledné uvedeny parametr Gizce souvisi s dovednostmi.

Dovednost je zpisobilost subjektu vykonavat uréitou ¢innost. Hodnoceni dovednosti
vykonavané ¢innosti a podminek, za nichz probiha. Za navyk se pak povazuje ten stupen
osvojeni dovednosti, kdy je nejen dosazeno jeji automatizace ale i preneseni vykonu do
afektivni oblasti. To znamend, Ze vnéjsi zabrany, které neumozni ve standardni situaci
navyk uskute¢nit, vedou k frustracim (napf. nemoznost vykonavat hygienické navyky).

Schopnosti jsou souhrnem interindividualné odliSnych, ale u kazdého jedince relativné
stalych psychickych ptredpokladlii pro osvojovani Cinnosti (utvareni dovednosti). Rozdil
mezi pojmem dovednost a schopnost je tedy vyrazny a jeho podstata spo¢iva v tom, ze
psychosocialni preformace dovednosti je u kazdého podminéna jeho schopnostmi. Vétsina
psychologli se shoduje na tom, ze existuji genetické zaklady schopnosti, jimiz jsou vlohy.
Jde o vrozené anatomicko-fyziologické zvlastnosti kazdého organizmu. Formovani a
rozvoj schopnosti na bazi vrozenych a zdédénych dispozic se uskutectiuje pii vykondvani
¢innosti. Z hlediska vloh a schopnosti jsou jedinci zna¢né diferencovani, ale dynami¢nost
téchto rozdill, zastupitelnost ur¢itych vloh jinymi a zaroveinl vytvareni jejich velmi riznych
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kombinaci zptsobuji velkou adaptabilitu organizmu a umoznuji kazdému normdalnimu
¢lovéku naucit se prakticky cemukoliv a to do pomérné vysokého stupné dokonalosti.

Od schopnosti je tieba odlisit vlastnosti, chdpané jako charakterové i afektivni rysy
osobnosti. Z pedagogického hlediska se sndze formuji (rozvijeji) schopnosti, nez
vlastnosti, které zejména u dospélého Cloveka patii k obtizné ménitelnym psychickym
funkcim.

Uloha; problém; mysleni

e V pedagogické praxi se zamérné vytvaieji cvicné (didaktické) situace, vyzadujici feseni.
Pokud jde o ptipady, u nichz studujici maji znat zptisob(y) feSeni a cilem je (pouze) vybrat
z osvojeného repertoaru postupil ten pravy, mluvime o dlohach (tkolech). Zasadné piitom
plati, ze v zadani ulohy (ukolu) je obsazena tplna informace, potifebna k feseni, a Ze toto
feSeni je zpravidla jednozna¢né. Praxe vSak vyzaduje néco jiného. Konfrontuje nas s
problémy, tj. se situacemi, jez je tfeba feSit za nedostatku informace a ve variantach
(divergentng). Tomu by se mélo v daleko vétsi mife nez dosud ptizplsobit i1 pojeti vyuky.

e MySleni doprovazi kazdou lidskou aktivitu. V uzSim slova smyslu jim vSak rozumime

zobecnéné a zprostfedkované poznavani skutecnosti, tésné spjaté s FeSenim problémii.
Zobecnénost a zprostiedkovanost se projevuje zejména tvorenim pojmi, modelil a hypotéz
i pomérn¢ slozitych symboli a odhalovanim podstatnych znaki a vztahd, coz je
charakteristické pro postupny ptechod od vngjs$i - jevové - stranky skutecnosti k jeji
podstaté. Jinak Ize celkem vystizné popsat mysleni jako poznavani, nalézani a tvoreni
vazeb mezi pfedméty (prvky) problémové situace, anebo také jako informacéni a vztahové
modelovani vnéjsiho svéta .
Jak je patrné, zdlraznuje se neoddélitelnost mySleni a feSeni problému. Proto je Ucelné
rozliSovat produktivni mySleni od reproduktivniho. To druhé je spjaté s feSenim
“Skolnich” uloh a ptikladii, se zodpovidanim otdzek, vyzadujicich pouhé znovuvybaveni
védomosti ¢i pouhou reprodukci diive osvojenych sdé€leni (poucek, vét, pravidel, vzorct,
historickych dat, jmen atd.).

172 Cile

Obecné - vyjadieni cilovych struktur - komplexnich (vystupnich) vykont na konci urcité
etapy vyucovaciho procesu, bez moznosti do jeho pribéhu jesté zasahovat (zavér modulu,
predmétu, ro¢niku, studia).

Diléi - vyjadieni pozadavku na osvojeni vétSich, ale konkretizovanych davek uciva. Pfitom
kontrola osvojovani probihd pies zjiStovani splnéni specifickych cili. Mira splnéni se
vyjadiuje vicestupiiovou klasifikacni Skalou a/nebo kvalitativnim popisem.

Specifické - vyjadieni pozadavku osvojit si nejmensi davky uciva. Splnéni specifickych cili
lze pfimo pozorovat a hodnotit bindrné, tj. splnila/a/ - nesplnil/a.

1/3 Komplexnost cilil vyzaduje, aby si budouci fidi¢ osvojil v kegnitivni oblasti védomosti (dopravni
predpisy, znacky), rozumové dovednosti (feSit jizdni situace - napf. kfizovatky), v oblasti
psychomotorické dovednosti a zrucnost v fizeni i udrzbé vozu, v oblasti afektivné emotivni a
charakterové zodpovédnost, ukdznénost, kladné postoje k ostatnim ucastniktim silni¢niho provozu
(ohleduplnost, vstiicnost - napt. poskytnuti technické ¢i zdravotni pomoci), ekologické postoje apod.

1/4 Od nejobecnéjsich cil, shrnutych v profilu absolventa, jsou odvozeny cile jednotlivych
predméti. Ty jsou rozpracovany do naplné uréitych tematickych celkit ¢i moduli. Z nich se
odvozuji napln¢ prednasek, seminaii, cviceni, exkurzi, laboratorniho vycviku a dalSich forem
vyuky (v nasem piipadé podémat a témat ucebnice); i ty se jesté dale cleni na specifické cile, jichz se
dosahuje pfi jednotlivych ¢innostech ¢i tikonech studujicich (napt.zodpovidani otazek a vypracovavani

4
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kazdy ucitel (asistent, instruktor, lektor, tutor) tak postupné pfispivaji k formovani studujicich do
proklamovaného profilu.
I ty nejnizsi cile v hierarchii jsou koneckoncti odvozovany z toho nejvyssiho (nejobecnéjsiho) a

svvr

1/5 Dosahovani diléich cilt 1ze klasifikovat podle miry (kvality) jejich (s)plnéni v celém rozmezi
zaveden¢ stupnice (1 az 4 resp. A az D). U specifickych cilti v podstat¢ staci binarni hodnoceni typu:
splnil(a) - nesplnil(a). V zasad¢ lze fici, ze pocet splnéni specifickych cili (a event. jejich “vaha”)

vedou k nékterému ze stupiiti hodnoceni pii posuzovani miry dosazeni dil€¢iho cile.

1/6 Analyza a vymezeni uebniho cile: “osvojeni pravidel deskové hry DAMA”
Obecny cil “osvojeni ...” se roz¢leni do dil¢ich cilti: védét (znat); umét vykonat;

rozliSovat;

Kazdy dilci cil je pak rozveden do specifickych cild, popsanych v dale uvedené tabulce.

Operacionalizace cile

Kvalifikace cile

Kondicionalizace cile

Norma vykonu

védét (znat)

a) cil hry a pocet
hraca

b) charakteristiku
hernich kament

¢) charakteristiku
herniho pole

d) uspotadani kamenti

e) urceni zacinajiciho
hrace

f) zplsoby zahajeni

g) vedeni hry

h) preskoky kameni

1) proménu kamene
v DAMU

j) chod DAMY a
preskoky

k) zakonceni hry
a urCeni vitéze

Vsechny specifické cile
zpameti.

d) ob¢ alternativy se
2 i3 fadami kament

e) zplsoby losovani
(popt. dohodou nebo
stiidanim u
opakovanych
sehravek)

f) vSech 7 moznosti

Vsechny specifické
cile bezchybné.

umét vykonat

a) urcit zacinajiciho
hrace
b) rozestavit kameny

c) zahajit hru
d) pokracovat ve hie
e) vyfazovat kameny
f) proménit kdmen
v DAMU
g) vést DAMU
v tazich i
pteskocich

Vsechny cile prakticky
predvést
a) v¢. losovani nebo
dohody
b) prakticky obé
alternativy
a) - e)prakticky v
kterékoli fazi hry
f) zptisob odliseni od
ostatnich kamenti

g) v kterékoli fazi hry

Spravné, a pokud neni
urceno jinak, 1 ukazka

¢) vSech 7 moznosti
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Operacionalizace cile Kvalifikace cile Kondicionalizace cile Kvantifikace cile
spravné a chybné Bezchybné splnéni
a) losovani nebo jiné vSech specifickych
urceni zacinajiciho cilti “umét vykonat”
hrace muze byt
b) vychozi postaveni b) az c) svého povaZovano i za
hernich kameni i soupetova postaveni | splnéni cilt
rozliSovat ¢) tahy kamenem i a taht “rozliSovat”
DAMOU
d) promény kamene d) praktické odliseni
v DAMU DAMY od ostatnich
kamenti
e) zakonceni hry e) rozliseni vitézné
a urceni vitéze a remizové situace

EvALUACE VSTUPNICH VEDOMOSTi A DOVEDNOSTI

Pokud je dobie a komplexné analyzovano ucivo a vytyCeny obecné, dil¢i i specifické
didakticke cile, je snadné urcit, jaké védomosti a dovednosti jsou predpokladany. Pamatujeme na to

hned na za¢atku ucebniho textu, jak je uvedeno v zavéru ukazky sub A. Mél by to byt vycet uplny, ale
obsahujici pouze to podstatné - tj. predevsim zdkladni védomosti a dovednosti.

Zaroven muize byt zkonstruovan vstupni test, ktery provéfi, zda studujici pozadované ucivo
opravdu zna. Dulezité je vSak poradit, co délat v pripadé neznalosti (popf. neuspéchu v testu) - které
partie modulu nebo pfedmétu je nutné prostudovat a presné urCit autora/y/ i nazev (dostupné)
publikace (ucebnice, skripta).

FORMULACE OSNOVY TEXTU

se kryje s podrobné rozpracovanym obsahem, ktery sice autofi obvykle sestavuji az v zavéru
celé prace na distanénim studijnim materialu, ale v naSem pfipad¢ je nutné utvofit osnovu uz v této
fazi. Ma byt skute¢n¢ podrobna a zachycovat kaZdou vyznamnou ¢ast textu Pro strukturovani je
nejvhodnéjsi desetinné tiidéni, jehoz zasady jsou normovany a dobfe znamy.

(GRANULACE UCIVA

Vedle didaktické analyzy obsahu pfedmétu (modulu), z niz pak vyplyvaji formulace cild vSech
urovni, jde o nejdilezitejsi cast celé prace. Rozsah jednotlivych davek (“krokt” resp. dilct) nelze urcit
pausalné. Obecné plati, Zze by nemél presahnout polovinu stranky textu (plochu obrazovky monitoru
pti elektronické prezentaci). I pfi funkeni redundanci vyukového textu je takovy format sdélovaného
obsahu pfiméfeny tomu, abychom se opakované piesvédcovali o spravném pochopeni naseho sdéleni
a bezprosttedné je provérovali. Zde velmi zalezi na vynalézavosti autorii. Otazky a ukoly, které za
timto ucelem zadavame, by m¢ly byt pfiméfené a provérovat nejen v paméti ulozené védomosti, ale
predevsim dovednosti manipulovat s novymi pojmy, vztahy a souvislostmi - uvadét vhodné aplikace,
srovnavat nové ucivo s diive osvojenym, pocitat ptiklady, uzivat spravné terminologii (nazvoslovi),
sestavovat chemické vzorce, odvozovat ndzvy sloucenin, posuzovat vhodnost definic, pouzivat
vzorecky 1 veliCiny, podavat ditkkazy o tvrzenich apod.

To vse slouzi aktivizaci studujicich, ktera ma byt co nejcastéjsi pro stalé udrzovani pozornosti
a zaroveil ma poskytovat vnitini zpétnou vazbu o vysledcich uceni. Aby ndzornéji vynikla funkce
distan¢nich vzdé€lavacich opor, orientovana na efektivni vyuziti Casu uZzivateld pii uceni, vénujme
pozornost povaze aktivit, jez prace s takovymi texty vyvolava. Zptsob sdélovani a evokace Cinnosti
studujicich musi pozitivné ovliviiovat jejich vztah (postoj) k ucivu. Pfevazna vétSina vyvolavanych
aktivit byva reakcemi na otdzky vedouci k uréovani vlastnosti a nazvi objektu, k doslovnému
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opakovani definic a/nebo k popisu jevi. Tento druh aktivit chapeme jako pouze reproduktivni.
Podavaji urcity obraz o momentalnim stavu paméti a okamzité pohotovosti, s kterou jsou vybavovany.
Naproti tomu za produktivni aktivity (o néz jde predevS§im) povazujeme cinnosti vyvolané
problémovymi otizkami nebo feSenim problémovych situaci. Zde je tieba zdiiraznit, Ze pro
efektivitu uceni nemaji tak velky vyznam ani sloZitost aktivit, ani ¢etnost jejich vyskytu samy o sob¢.
UZzivatelé mohou byt v textu vyzyvani k slozitym c¢innostem a nuceni velmi Casto odpovidat na
predkladané otazky, aniz jsou pfitom kladeny vétsi naroky na jejich mySleni.

Evokace produktivnich aktivit vyzaduje mnohem vic, nez jen patrani v paméti (resp. v ucebnim
textu). Spravna feSeni zde vznikaji az jako vysledek myslenkové Cinnosti, tj. orientace ve vychozi
situaci, spojovani znamého s nezndmym, pii opakovanych rozborech udaji v zadani, pfi ziskavani
potiebnych informaci, rozliSovani podstatnych a nepodstatnych prvki, konstrukci alternativnich feseni
atd. V tom je podstata kvalitativniho rozdilu mezi produktivnimi a reproduktivnimi aktivitami a tim
také mezi metodickymi postupy, které je evokuji.

Protoze v distan¢nim studiu chybi bezprostiedni kontakt ucitele se studujicimi, musi byt ucebni text
co nejlepsi nahradou cCinnosti ucitele a jeho pusobeni by mélo byt patrné z kazdého dilce. Dosud

vvvvvv
vvvvvv

vvvvvv

“fungovani” studijniho textu.

Povazujeme-li (celkem opravnén€) za hlavni problém pii prezenénim vzdélavani zpilisob
zprostifedkovani novych informaci, pak hlavnim problémem distan¢niho studia je zpisob
provéfovani toho, jak bylo sdélované ucivo pochopeno - ve smyslu studujicimi nabyté zpisobilosti,
jak snovymi informacemi zachazet. V prvnim pfiipadé jde o co nejlepsi zplsob, jak didakticky
usporadat sled sdélovanych informaci, zatimco v nasem piipad¢ jde o co nejucelnéji usporadany sled
otazek a zadani ukolu, zjistujicich miru spravného pochopeni toho, co bylo prezentovano. Otazky a
zadani tkoll jsou tedy to, o¢ bézi predevSim. Jsou hlavnim faktorem aktivizace studujicich a tvofi
podstatnou slozku motivace k uceni. Kromé toho pfislusné odpovédi a feSeni jsou vérohodnym
dikazem toho, jak individualni uceni skute¢né postupuje.

HiLAvNi MULTIMEDIALNI POMUICKY (PhDr. Jiti Mika, CSc.)

Uziti technologii by mélo byt urCovano pedagogickym (didaktickym) zdmérem. Autor by
tudiz nemél sviij pedagogicky zdmér urCovat pouze tim, jaké multimedialni prostiedky ma pro dané
téma k dispozici. Trebaze si autor mtize byt védom, Ze jiz existujici multimedialni prostiedky studujici
zaujmou, pro vybér prostiedkil by m¢l byt urujici zamér a cil uéeni.

Charakteristikdm technologickych softwarovych zafizeni a jejich uziti pro rizné vzdélavaci
ucely je vénovana fada studii. Nebylo by vSak namisté spoléhat se na to, ze pedagogicky zamér bude
automaticky realizovan bez vlastni prace. Technologie dava moznosti, které vsak naplnit u nékterych
projektt trva i nékolik let. V nasem vykladu se proto chceme drzet “pti zemi” a ukazat na ramcové
moznosti pouze Ctyf béznych technologii, kterymi jsou:

e PocitaCové zpracovani textil.

e Zatazeni zvukovych zaznami a videozaznam.

e Digitalizované diapozitivy a fotografie.

e Prostorova vizualizace jevi, vCetn¢ simulace déji.

INVAZE POCITACOVEHO ZPRACOVANI TEXTU (PhDr. Jiii Mika)

Bézné pocitacové zpracovani textil 1ze pokladat z hlediska narocnosti usili za nejsnaze dostupné
a lze si je osvojit pomoci navodu ptislusného softwaru. Technickd snadnost psani vede nepfimo i k
nasledujici charakteristice:

Psani odpovidajicich si Casti textu na rlznych urovnich - studujici ¢te na obrazovce vyklad
a snadno se pfepoji na Cast, kterd tento vyklad ovéfuje otazkami, cvienimi anebo na cast, v niz
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probiha simulace déje nebo jeji analyza pomoci nazornych pomicek popf. na odkazy autora ¢i

bibliografické tidaje. Dalsi charakteristiky pocitacového zpracovani textu lze pokladat za obecné:

e Textové materialy lze z disket ulozit na hard disk pocitace a bud’ je ¢ist na obrazovce, anebo si je
vytisknout. Nékteré texty Ize pro ucely vyuky v prezencnich skupinach tisknout na transparentni
folie, anebo promitat pomoci zvlastniho softwaru ptimo.

e PocitaCové zpracovani textll predstavuje jeste¢ jednu vyhodu, kterd se rychle stala samoziejmosti.
Texty na disketach lze snadno skladovat a archivovat na relativné malém prostoru.

e Dulezité materialy je ovSem tieba ukladat nejen na hard disk, ale vytvaret téz rezervni kopie na
disketé, pro moznost poskozeni.

JAK ZARAZOVAT ZVUKOVE ZAZNAMY A VIDEOZAZNAMY (PhDr. Jiti Mika, CSc.)

Zvukové i obrazové zaznamy mohou byt digitalizovany - stejné jako tomu je u pismen textu -
a prezentovany pocitacem. VEtsi rychlost pfi sniméni a prezentaci obrazkl za sebou pusobi, jak je
obecné znamo, vizudlni splyvani obrazi. To je nutné respektovat pii prezentaci pohybli na
videoklipech. Uziti textd se zvukovym nebo obrazovym zaznamem pro skupinové tutorialy vyzaduje
uziti pocitace se zvukovou kartou, hlasitou reprodukci a vétsi obrazovkou, podobné jako tomu je pii
uzivani magnetofont ¢i videopiehravact ve skupinové vyuce.
zkuSenosti. Vznikaji proto v nahravacich studiich, ktera k témto ti€elim byvaji ziizovana na fakultach,
univerzitach aj. Je tfeba si uvédomit, Ze nedokonalosti v provedeni piisobi ve vyuce rusive a ze nékdy
je 1épe se této technologii vyhnout, nez se setkavat s kritickymi ohlasy studujicich. V zavislosti na
slozitosti text mohou byt i naklady na videozaznamy a jejich digitalizaci vét$i. V mnoha ptipadech
jsou vsak tyto naklady vyvazeny skuteCnosti, Ze nekteré prezentované situace jsou v piirozenych
podminkach velmi tézko dostupné. Tuto technologii 1ze vyuZzivat pro naro¢né praktika, praci v terénu,
prezentaci charakteristickych zvukt, hudebnich i vytvarnych uméleckych dél, chirurgickych a jinych
odbornych zakrokil, nebezpecnych experimenti aj.

Videozaznamy byvaji téz pofizovany pro nahravani skupinovych tutorialii, coz umoziuje
seznamit nepfitomné s ucivem alesponn dodatecné. Zvukové nahravky se hodi také pro jazykovou
vyuku (popf. interaktivni). Tutorovi umoziuji navic zpétnou kontrolu priubéhu tutorialu, seminafe,
praktika apod. Snadna dostupnost zvukovych a audiovizudlnich kazet obohacuje vyklad. Zmény, zvuk,
pohyb, nazorny materidl, pfirozen¢ poutaji pozornost. Uceni volni, zalozené pfedevSim na
verbalizaci, je tak vystfidavano ucenim bezdéénym, které probiha do zna¢né miry neuvédoméle,
spontanné. Zvukové i obrazové zaznamy, stejné jako jiné druhy prostfedkli demonstrace, je tieba
podrobovat piisnym revizim. Studijni materialy tohoto typu by proto nemély byt chapany jenom jako
mechanicky vzniklé dokumenty.

K CEMU JSOU DIGITALIZOVANE DIAPOZITIVY A FOTOGRAFIE (PhDr.Jiti Mika, CSc.)

Digitalizace diapozitivli nebo fotografii je mozna pomoci skenovacich zatfizeni, jez se liSi cenou
i dokonalosti. Je to uz bézna technologie dostupna i pomoci relativné levnych sluzeb napt. ve
fotoservisech nebo rozmnoZzovnach.

Pro uchovani a prezentaci digitalizovanych fotografii je zvlast vyhodné uziti CD resp. DVD
nosict. Jakmile jsou diapozitivy (fotografie) digitalizovany, lze je pouzivat v multimedialnich
aplikacich a mohou byt soucasti vyukovych texti. BéZzné je napft. jejich uziti u elektronickych
encyklopedii. Digitalizované obrazky Ize vclenovat pfimo na stranky textu. Jisté obtize - a na to je
nutné zvlast upozornit - mohou nastavat pfi pfenosu obrazkl siti, napt. pomoci modemu (pro jejich
nizkou kapacitu).

LLADNA SIMULACE DYNAMICKYCH PROCESU (PhDr. Jiti Mika, CSc.)

Simulace umoziuji studujicim porozumét tomu, jak funguji dynamické systémy a modely. Lze je
pokladat za uéebni pomicky, tvofici soucast vyukovych bali¢kli prezentovanych pomoci pocitace.
Jsou dosazitelné i na siti. Prezentované déje by mély byt jasné viditelné a to i v pfipadé€, Ze jsou
uzivany ve studijnich skupinéch.
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Pro vytvareni simulaci jsou zapotiebi jisté schopnosti programovani, v zavislosti na uzitém
softwaru. Na trhu existuji produkty uréené autorim simulacnich i jinych multimedialnich programt
(napt. AUTHORWARE). Simulace mize byt ukézana jako realny proces nebo jako jeho schéma. Je-
li zadan pocet konecnych prvkl systému a pravidel pfemén, k nimz dochazi, 1ze pomoci pocitacii
napodobovat heuristickymi zplisoby velmi rozsahlé sledy postupnych zmén, které nastavaji
v dasledku plsobeni definovanych ¢initelti nebo zptisobli definovanych strategii rozhodovani. Tim se
otevira §iroka oblast vyuziti simulaci ve vyuce fady védnich obord aktivizujicim zpiisobem.

Mo0ZNOST ILUSTROVAT DEJE A DALSi DOPLNKY TEXTU

Jde o tabulky, grafy, diagramy, schémata, ma/p/ky, obrazky apod. Na tyto prostiedky lze
nazirat nejen jako na nezbytné dopliiky, zvySujici ndzornost textu, ale také jako na pomiicky, snizujici
zatéz danou navalem slovné sdélovanych informaci a dat. Autofi by méli v maximalni mife vyuzivat
moznosti “odlehcit” text, ilustrovat jej také jinymi prostfedky nez slovy a zpfistupnit tak maximalné
jeho obsah studujicim.

Mezi zvlastni dopliiky studijnich opor - jejichz zafazeni mizeme viele doporucit - patii
pomicky, pfispivajici k sebereflexi studujicich. Kromé osobnostnich testdi sem patii rizné
dotazni(¢)ky i anket(k)y, jejichz vyplnéni pfispiva k lepsimu (objektivnéjSimu) poznani uréitych ryst
vlastni osobnosti studujicich. Lze je zadavat zaroven s pravidly pro vyhodnoceni, coZ zajisti
diskrétnost vysledki a ptiméje alespon nekteré z respondentii, zamyslet se nad sebou.

NASTIN OVEROVANI DOVEDNOSTI

Klast neproblémové otazky, ovéiujici faktické znalosti (védomosti) patii k pomérné
jednoduchym a nejéastéji pouzivanym prostiedkiim vnitini zpétné vazby. K mnohem méné
frekventovanym zpétnovazebnim opatfenim patii provétovani dovednosti, jak s témito védomostmi
distan¢nich vyukovych texti. Jak uz bylo feceno, je tento problém autory velmi ¢asto zanedbavan a
stvrzuje pouhou verbalizaci vyu€ovani, ktera je bohuzel stale tak typickd pro vzdélavani v nasich
podminkach.

O zADAVANI SLOZITEJSICH UKOLU

Davkovani uciva a vnitini zpétnovazebni opatfeni pro zjistovani aktualnich pokrokt ve studiu,
zafazovanych po kazdé davce, ma samoziejmé pouze diléi charakter. Zaroven je vSak nutné také
ovéiovat, jak postupuje integrace dil¢ich poznatkll do vétSich poznatkovych celkll. Za tim ucelem se
ukolt. K nim patii avahy (eseje) o urcitych problémech, srovnavaci a ptipadové studie, rozhodovaci
problémy, feSeni konfliktovych situaci, kratké programy nebo osnovy projektid apod. Zadani tohoto
druhu nebyvaji feSena v textu, ale jsou zpravidla urena pro posouzeni tutorem, kterému se po
vypracovani odesilaji. Jako ptiklad mohou slouzit dale uvedené dva ptiklady. VSimnéte si, jak je tieba
urcit parametry prace v charakteristice toho, co musi studie (esej, projekt) obsahovat a také si
v§imnéte jistych metodickych pokynu pro jeji vypracovani.

Piiklad 1 Zpracovani pripadové studie z vlastni praxe (metodicky navod)

Kvybéru a zpracovani se nejlépe hodi konfliktové a/nebo rozhodovact situace z oblasti vizeni,, které
nemuseji byt nijak vyjimecné, ale spise typicke a skutecné se staly. Nejdiilezitejsi je, aby $lo o situace
problémové, 1j. situace, u nichz prichdzi v uvahu vice moZnych ieSeni. Neni pritom dilezité, zda byl
pripad v praxi resen kvalifikované, ani to, zda existuje optimalni Feseni. Rozhodujici ale je, aby autor
studie situaci dob¥e znal - nejlépe jako primy ucastnik.
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Popis pripadu

Formulujte realisticky, strucné a pokud mozno objektivneé vSechny podstatné okolnosti
pripadu. Formulace by mély byt neosobni, bez navodnych vysvétlivek, prozrazujicich nebo
napovidajicich viastni reSeni a tak snizujici problémovost zadani. Zaroven uvedte v§echny informace,
pro teSeni nezbytné. Uvazte, prosim, ze potencidlni reSitelé neznaji podminky ve Vasi organizaci,
které Vy povazujete za samoziejmé.

Nejvhodnejsi je vylicit cely pripad chronologicky a pokud se vyvijel v nekolika etapach,
pokuste se postihnout jejich navaznost. Dbejte laskave anonymity osob, instituce i jejich jednotek, ale
nikoli funkci.

Pro dokresleni situace a ozZiveni pripadu je mozné doplnit i nékteré dalsi okolnosti,
podrobnosti ¢i charakteristiky ucinkujicich osob, které sice nejsou rozhodujici, ale pomahaji
spoluvytvdret atmosféru pripadu. Nepouzivejte, prosim, Zddnych zkratek, kromé vSeobecné
srozumitelnych.

Formulace hlavniho problému

Rozbor situace a ieSeni pripadu

Pokuste se o rozbor situace a uvedte, jak byl pripad skuteéné ¥eSen v praxi, a to bez ohledu na to,
zda jste prijaté reSeni tenkrat povazoval/a/, anebo s odstupem casu povaZujete za spravné (optimalni).
Pripojte popr. sviij navrh resent, pokud by byl odlisny.

Kdo situaci zavinil

Uvedte, kdo podle Vaseho ndzoru situaci zavinil a pokud to neni zifejmé uz z popisu pripadu, sviij
nazor zditvodnéte.

Co se mohlo udinit, aby situace nevznikla (pokud byla nezadouci)?

Co je tieba udélat, aby se podobna situace neopakovala (byla-li nezddouci)?
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Priklad 2 Vypracujte pripadovou studii na téema: KaZdorocni hodnoceni pracovnikii. Vyberte soubor

kritérii, zahrnujici hlediska pro posouzeni:

- kvalifikacnich predpokladii;

- osobnostnich viastnosti a

- organizacnich schopnosti.
Zvolte vhodny pocet kritérii pro kazdé hledisko, zformulujte vicestupriové Skdaly a viastni hodnoceni
uplatnéte na 2 fiktivnich osobach (muz a Zena), které jsou vam podrizeny a to metodou, kterou si vyberete.
Vysl ed e k: Tri kategorie kritérii, rozpracovanych do hodnoticich stupnic;

dva kompletni pracovni posudky.

Postur pitt SHRNOVANI UCIVA

Zaveér kazdé kapitoly by mél obsahovat stru¢né shrnuti podstatnych ¢asti prezentovaného
uciva. N¢kteii autofi namitaji, Ze takova shrnuti jsou kontraproduktivni v tom smyslu, ze studujici
mohou ignorovat text kapitol a pfi studiu se zaméfit pouze na né¢. Domnivame se, ze vyznam této
namitky se precenuje. Jsou-li shrnuti opravdu strucna, nelze jen na jejich zaklade tesit zadani ulozena
v ptislusné kapitole (oddilu). Pokud je ovSem text kapitoly chudy na problémové ukoly, malo vyuziva
zpétnovazebnich opatieni (otazek, drobnych tuloh, dopliiovani klicovych slov v textu, vlastnich tivah
studujicich apod.) a davky uciva jsou piilis obsahlé, uvedena namitka nabyva na sile. M&jme proto -
jako autofti distanc¢nich studijnich opor - na paméti, ze vyukovy text musi byt podnétoveé co nejbohatsi
1 z tohoto divodu.

QUO VADIS? ANEB VSTUPNIi, PRUBEZNE A VYSTUPNi TESTY

O zjistovani vstupnich védomosti a dovednosti, které sepisovany studijni text predpoklada, jiz
byla fe€. Zastavme se proto na chvili u testi. Jejich priprava je ve vétsiné pripadu degradovana na
provérku védomosti. Ta vznika tak, Ze se autor pouze na chvili zamysli nad (zdkladnimi) védomostmi,
které byly distancnim textem prezentovany a piipravi n¢kolik otazek, na néz ma studujici odpovédét.
Spravnym odpovédim se odhadem ptidéeli urcity pocet bodl a hle - test je hotov. Studujicim staci, aby
listovali pfedchazejicim textem a pohodIné nalézali pfislusné odpovédi. Popsana situace je ovSem
velmi vzdalena zkoumani toho, jak uc¢inné bylo uceni.
ktera musi korespondovat s vyznamem téch partii uciva, které jsou testovany. Vychazi se z analyzy
cili stejné tak, jako konstrukce ptislusnych ¢asti vyukového textu. Test dale musi spliiovat pozadavky
validity (obsahové platnosti - tj. davat zaruku toho, Ze skutecné méii to, co métit ma) i reliability (tj.
zaruCovat to, ze opakované testovani vede k témuz vysledku). Po nezbytném empirickém ovéfeni na
cilové skupiné nasleduje rozbor citlivosti polozek i stupné splnéni dalSich kritérii (jako je
objektivnost, pfiméfenost kol planovanym vysledkim uceni, vyvaZenost mezi zkoumanim
védomosti a rozumovych dovednosti, vzajemna nezavislost polozek, hodnoceni jednotlivych vykoni,
prevod dosazenych vysledkli na vysledné hodnoceni atd.). O testech a testovani existuje pomérné
bohata literatura, jejiZz znalost je pro autory textd naprosto nezbytna; solidnéjsi metodicky navod pro
tvoru testll se totiz vymyka tcelu i rozsahu této publikace. Kromé toho se domnivame, Ze dobré a
prakticky podlozené povédomi o tvorb¢, vyuziti a hodnoceni testli by mél mit kazdy ucitel, at’ uz je
autorem distan¢nich opor nebo ne.

V této souvislosti 1ze doporucit alesponn dvé zakladni pomicky, kterymi jsou jednak starsi
publikace V. Muzi¢: Testy védomosti, vydana Statnim pedagogickym nakladatelstvim v Praze (1968)
a jednak nov¢jsi publikace V. Hrabal, Z. Lustigova, L. Valentova: Testy a testovani ve skole, vydana
Strediskem védeckych informaci PedF UK v Praze 1992. Ob¢ jsou instruktivni a uvadéji mnoho
praktickych ptikladii a konkrétnich ukazek.

RADY K ZAVERECNYM PRACIM

K zakonceni studia modulu nebo vyucovaciho pfedmétu patii zadani zavérecné prace, ktera by
m¢éla integrovat souvislejsi a systémove usporadané védomosti nabyté v pfedchozich partiich uciva -
tj. prokazat, ze si studujici osvojili odbornou terminologii, pochopili hlavni kategorie uciva, znaji
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vzajemné vztahy mezi podstatnymi fakty, maji poznatky spravné systemizovany a dovedou je
uplatiiovat 1 v jinych nez probiranych situacich a souvislostech. Dale uvedeny ptiklad ma toto
doporuceni vhodné¢ ilustrovat.
e ZADANI ZAVERECNE PRACE
situacich na reseni problému fluktuace pracovnikit v urcité organizaci. Pouzijte nasledujici schéma
postupu.
1. ETAPA
(formulace problému, celkova charakteristika; odhaleni pricin vzniku problému)

Zadany problem preformulujte tak, aby byl patrny pristup k jeho reseni. Potom prozkoumejte, které
hlavni spolecenské potieby ma reseni uspokojovat.

Potieby: .....c.coovvveiinannn, e, e, e, )

Nyni urcete globalni cil ( pricemz ve formulaci by mély byt obsazeny viechny uvedené potieby):

Formou otazek (zacinajicich slovy “jak” resp. “jakym zpiisobem”) zapiste hlavni problemy, které
nejvice ovliviiuji reseni (plneni globalniho cile). Ukol zahrnuje stanovit i poradi dileZitosti - tzn., Ze
soubor nékolika odpovedi na tyto otazky seradite podle jejich zavaznosti:

vevr

- uvede se jeho v§eobecna charakteristika;,

- vyclenti se podstatné prvky;

- Zjisti se pravdépodobné priciny jeho vzniku,
- urci se vliv na resent globalniho cile.

Rozborem pricin vzniku problému urcete hlavni pricinu, ktera podle Vaseho minéni zpiisobuje
odchylku mezi danym stavem a tim, ktery je zZadouct (cilovym stavem).

HIQUAT PFICTIA: ..ottt et e e ebaeeaaeeeeas .

II. ETAPA
Nyni navrhnéte mozné zpiisoby odstraneni odchylky. Navrhy zapiste a posudte z hlediska
toho, zda: - jde o redlné reseni problému;
- jde alespon o prvek takového reseni;
- je mozné namét upravit tak, aby se takovym prvkem nebo resenim stal.

Potom napady prepiste (véetne modifikaci) do nového seznamu, ktery za kazdou polozkou ma jednu z
nasledujicich bodovych hodnot: 0; 1; 2; 3 bodii - podle redlnosti reseni:

POFAAL: oo,
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1Il. ETAPA
Analyzujte vSechny tri vybrané varianty a zhodnotte pozitivni i negativni dusledky mozné realizace
kazdé z variant s ohledem na: - jednotlivé prvky systému,
- fungovani celku,
- podstatné okoli.
Vysledky zaneste do tabulky:

Dusledky realizace Pozitivni Negativni

na prvky systému

na fungovani celku

na podstatné okoli

Uvazte negativni diisledky a popiste potencialni problémy, spojené s globalnim resenim.
MOZRE PIODBICIIY: ...ttt bbbt

téchto negativnich viivii.
Preventivni opatient pri reQliZACi FESENL: ............ccovvveviiviieiiaiiiiieeie et

Z variant FeSeni na zaver zvolte tu optimalni a presné ji zformulujte.

Pokud pti zadani neni detailné rozpracovana osnova celé prace nebo nejsou podrobné uvedeny
jednotlivé pozadavky (tak, jak tomu je v uvedené ukazce), je nutné konzultovat predstavu studujicich
s tutorem. Jde zejména o to, Ze nepiiznivé hodnoceni piedlozenych vysledkd casto miva na studujici
frustrujici az demotivujici ucinek. Z praxe je také znamo, Ze u rozsahlejSich praci je jejich prvni verze
jen zfidkakdy vyhovujici. Konzultace nad koncepty mohou vyloucit zklamani a pfispét k piiznivému
hodnoceni praci. To, zda autofi studijnich opor mohou pocitat s konzultacemi uloZenych témat na
tutorialech, musi byt ovSem znamo predem. Jinak je nutné koncipovat zadani samostatnych praci tak,
aby konzultace nebyly nutné.

Rozdilna je situace v ptipadé, ze kromé piedloZzeného vybéru témat si mohou studujici zvolit
téma i podle svého uvazeni - s ohledem na problémy, které fesi na svych pracovistich. Zde jsou
konzultace nutné a tykaji se uz samotného vybéru témat a samoziejme i struktury obsahu a pozadavki
na vysledek. ProtoZze samostatné prace se vkazdém piipadé odesilaji k hodnoceni (napf.
prostfednictvim e-maill), je mozné i jejich naméty a koncepty konzultovat stejnym zptisoben.

SADA TEMAT PRO TUTORIALY

Zridkakdy je mozné koncipovat distan¢ni studium bez tutoriald. Pomineme-li ivodni setkani
studujicich s predstaviteli vzdélavaci instituce zaméfené na organizacni zalezitosti a obecné informace
o pribéhu a zavéru studia, jde nejcastéji o osvojovani specializovanych dovednosti. Za tim G¢elem
jsou ve studijnich oporach uvadény naméty k diskusim, témata a popisy piipadovych studii, problémi
urcenych ke skupinovému feSeni, otazky k promysleni, specializovana cvi¢eni a dal$i podnéty.
Studujici se tak mohou piipravit na spolecna setkani a vysledkem je omezeni okamzitych improvizaci
a zvySeni efektivnosti pribéh tutoriald. Nasledujici ukazky ozfejmi ucelnost takového postupu a
zpusob zafazovani téchto podnétt do uc¢ebniho textu.

o Diskusni namét: vaSe pracovisté ve 3. tisicileti (zejména z hlediska rozvoje a vyuzivani
modernich informacnich resp. komunikacnich technologii a technik i metod prace).
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Naméty pro skupinové ieSeni problémii:

e Nez pristoupime k obecnéjsimu pohledu na osobnost vedouctho pracovnika, zkuste z nasledujiciho
seznamu vybrat a zatrZenim oznacit viastnosti, které by podle vaseho ndzoru mél mit "spravny”
manazér - tfeba zrovna vas nadrizeny (v roli opravdu kladného hrdiny):

preferuje samostatnost dava prednost naucenym postuptm
vyzZaduje poslusnost vyzZaduje kazen

vyzaduje aktivni pristup prosazuje centralizaci
zduraznuje spolupraci smeruje k decentralizaci
zaméruje se na rutinu zduraznuje plneni ukoli
podporuje zmény a novinky Jje ochoten riskovat

shani alibi ma v oblibé vykonavatele
omezuje a reguluje podnéty vyzZaduje kriticnost

vyvolava zdravé pochybnosti preferuje postihy

podporuje iniciativu pouziva kladnych stimulu
pripousti nekonformni nazory uplatiiuje neformalni autoritu
Fidi pomoci prikazii vazi si jen konformnich nazori
orientuje se na narocnost podporuje partnerské vztahy
uplatiuje neprime viivy utvari vztahy s dominanci
pocita se vzdjemnou ditverou spoléha spise na nediivérivost

Mozna, ze vam zarazeni nékterych vlastnosti do Zadouci nebo nezadouci "zasuvky" pripada

sporné a stalo by za diskusi. Neco na tom urcité je - dost totiz zavisi na tom, co si pod kazdou uvedenou
vlastnosti predstavujete.

. Uved’te prednosti a nevyhody tymové prdace
vyhody (V) nedostatky (-)

Uvedené piiklady témat k diskusim a cvi¢enim si studujici promysli pred terminem tutoridlu a
muze pak argumentovat a diskutovat zasvécenéji, nez kdyby byl namét zadan az na tutorialu. Nazorové
konfrontace byvaji - jak znamo - velmi uzite¢né a mohou podstatnou meérou pfispét k prohloubeni
vzdélavaciho pisobeni studijnich opor. Proto je nutné nejen dobie uvazit volbu témat (a diskuse pak
spravné usmeérnovat), ale hlavné piislus$na zadani zafazovat piimo do textu studijnich materiala.

Podobné je tomu s popisem piipadovych studii, ktery miize byt soucasti studijniho materialu.
Studujici je vyzvan, aby uvazil optimalni vychodiska prezentovaného piipadu (napt. konfliktni nebo
rozhodovaci situace) a pri nasledném skupinovém feSeni uplatni své predem promyslené nazory ¢i
postoje. K feSeni prakticky kazdé pripadové studie lze pristupovat z mnoha hledisek (ekologickych,
ekonomickych, socialnich, pravnich aj.), takze soucasti jeji prezentace v textu by mely byt také pozadavky
na preference (nékterych) ptistupd.

TEZE O LITERATURE

Na rozdil od béznych ucebnic a skript se v seznamu literatury u distancnich textti uvadi pouze
minimum odkazil na prameny, které rozsifuji nebo prohlubuji obzor studujicich o probiraném tématu
(tématech). Jinak vSe podstatné musi byt zahrnuto do vlastniho obsahu uciva a autofi nemohou
spoléhat na to, Ze studujici bude travit Cas v knihovnach ¢i prodejnach shanénim jakési povinné
literatury. Tim ovSem neni feCeno, ze v takovém usili mame studujicim branit. MiiZzeme je naopak
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podporovat, ale nikoli vyzadovat. Pokud se pfedpoklada pocitacova prezentace textli, maji obsahovat
“zivé” odkazy v HTML jazyce, které po kliknuti vedou k potfebné literatufe nebo (jesté 1épe) k
prislusnym vynatkiim pfimo (pfes internetovou nebo intranetovou sit’). Opakované zde varujeme pied
dlouhymi seznamy literatury, jejichz ucelem je Casto omracit studujici exhibici toho, co autofi textu
sami prostudovali.

UPRAVA TEXTU Z POHLEDU GRAFIKA

Muze byt vysoce funk¢ni, zlepSovat prehlednost textu a slouzit jako fidici prvek studia. Patii
sem odlisnosti ve velikosti 1 druhu a tloustce pisma, ramecky, poznamky po strandch odstavci,
rliznobarevnost, stinovani pozadi, textové vynechavky (klicovych slov, zkratek, vzorct, veli¢in, udaji
v tabulkach, mista pro pozndmky nebo rozsahlejsi tvofené odpovédi apod.). Také rizné odrazky
odstavcd, Sipky, hvézdicky, jednoduché geometrické obrazce (Ctverecky, koleCka, trojuhelniky,
obdélnicky, pyramidy aj.). zlepSuji vizualni dojem textu a Cini jej pfitazlivéjsim. VSech téchto
prostfedkti je v distan¢nich studijnich oporach vhodné vyuzivat v optimalni mife. Vynalézavosti
autorti se pritom meze nekladou, ale je dalezité dbat urcité jednotnosti a dlslednosti v ramei celého
textu. Pokud je vydavana série ucebnich textll katedrou (fakultou, vydavatelstvim) doporucujeme
zachovat zvoleny styl pokud mozno jednotné u vsech tituld.

Jednotna graficka uprava se zejména tyka:

e (islovani kapitol, podkapitol i oddili (zpravidla podle zasad desetinného tfidéni);

e druhu, velikosti a tloustky pisma v nadpisech i vlastnim textu;

e poctu mezer v odrazkach odstavci;

e pouzivani rameckl pro zdliraznéni urcitych partii uciva (napt. definic, vzorct, prazdnych ploch
pro doplnéni samostatnych odpovédi apod.);

e tmavsiho podtisku nékterych ¢asti textu;

e zafazovani kli¢e spravnych odpovédi;

e odliseni informativnich nebo rozsitujicich (prohlubujicich) ¢asti prezentovaného uciva;

e Upravy tabulek, diagramtl, grafii, schémat a obrazkl (oznaceni, ¢islovani, legendy, popisu atd.);

e vysvétlyjicich poznamek k textu;

e citaci literatury a odkazu;

e pouzivani ikon u dohodnutych ¢asti ucebniho textu (napi. k oznaceni nejdualezitéjSich casti uciva,

kontrolnich otazek, testli, shrnuti, zadani samostatnych praci, témat uréenych k diskusi apod.).
Dohodnutou formalni upravu je pak nutné diisledné zachovavat v§emi autory, ktefi se na tvorb&
studijnich pomticek pro kurzy ¢i studijni programy podileji.

VERIFIKACE TEXTU

K prvotnimu ovéfeni vhodnosti studijni pomlicky pro samostatné studium lze doporucit velmi
jednoduchy a rychly postup. Pozadejte alespon 2 odborniky (kolegy ucitele) o kritické precteni textu.
Jejich pripominky mohou byt cenné zejména z hlediska vécné spravnosti, terminologie, didaktického
uspofadani obsahu, rozsahu uéiva a vybéru literatury. Dal$im (nebo také soubéznym) krokem je
predlozeni textu alesponi 3 potencialnim uZzivatelim. Jejich pfipominky se mohou tykat predevsim
srozumitelnosti a ndzornosti textu, pfimétrenosti poctu otdzek a tikold, piehlednosti textu, jeho grafické
upravy, realnosti odhadu ¢asu potiebného ke studiu a dalSich parametrt.

Objektivngjsi jsou vysledky zjisténé naslednym ovéfenim ucinnosti studijnitho materidlu
v pilotnim Kkurzu s 15-20 studujicimi, ktefi po absolvovani modulu (kurzu) anonymné vyplni
formular, obsahujici otazky, které autory nejvice zajimaji.

Ptriklad nasleduje:
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AN K E T A pro ulastniky KUFZU .....eeeeeeeeeeseeceenns
Datum: ............ Organizace: Mut -Zena  Vék (v rocich): ...
body
1. Jak hodnotite teoretické partie prezentovaného uciva? 01234
Pripominky:
2. Jak hodnotite srozumitelnost a ndzornost textu? 01234
Pripominky:
3. Jak hodnotite praktické aplikace (otazky, priklady, cviceni, ukdzky) 01234
Pripominky:
4. Jak hodnotite zarazovani a vyuzivani samostatnych praci ucastnikii? 01234
Pripominky:
5. Jak hodnotite grafickou upravu textu? 01234
6. Jak hodnotite obsahové usporadani textu (vybér a sled kapitol)? 01234
7. Povazujete obsah nékterého z oddilii (kapitol, témat) za méné vyznamny pro svoji
praci? (uvedte Fimskou cislici)
LILIIL IV........ (u kazdé timské Cislice je uveden nazev modulu pro
osvézeni paméti)
8. Postrdadal(a) jste néjaké téma (v ramci tohoto kurzu nezarazené?) ANO NE
Jestlize ano, uved'te pokud mozno vystizny nazev:
9. Jak hodnotite kurz jako celek - z hlediska prinosu pro Vasi praci? 01234
- z hlediska organizacniho zajisteni studia? 01234

10. Dalst pripominky:

Poznamka: anketni list je nejlépe volné viozit do textu, takzZe jej lze vyndat a po vyplneni odevzdat
(odeslat). Studijni text miize takovy list obsahovat i v tom pripadé, Ze jiz neni urcen pro pilotdz, nebot
pFipominky studujicich se obvykle shromazduji po celou dobu pouzivani..

X - JAKO NEZNAMA VELICINA PRI INOVACICH OBSAHU
Obsah kazdého studijniho materialu ¢asem zastarava a je nutné jej aktualizovat. Obecné plati,

aby posoudili tuto potiebu, ale nejenom na nich.

Inovace Ize snaze zavadét tehdy, neni-li studijni text pfili§ rozsahly. Zasdhnou tak jen nékteré
partie uciva (a jen nékterou ze série studijnich opor). Také proto se doporucuje, aby ucivo bylo
modularizovano a jednotlivé studijni materialy nebyly pfili§ rozsahlé (Casto posta¢i nékolik desitek
stran). Dalsi divody jsou ekonomické, psychologické a studijni. Forma pracovnich sesitd je
samoziejm¢ vhodna i z hlediska jejich ceny, neodrazuje studujici svou “hmotnosti” a kromé toho
umoznuje skladat jednotlivé studijni opory do obsahové rizné profilovanych sestav. Napi. zakladni
kurz fyziky rozdélime na moduly: Mechanika téles; Mechanika kapalin a plynti; Akustika, Optika,
Termika; Elektromagnetismus, Atomova fyzika; nebo napft. zakladni kurz psychologie rozvrhneme do
modulti: Obecna psychologie, Psychologie vyvojova, Psychologie osobnosti, Psychologie socialni);
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YAK NA TO (Metodicky privodce)

I kdyz tviirci ucebnich textti funguji zaroven jako tutofi, méli by pamatovat na situaci, kdy je
nékdo nahradi, anebo bude jako tutor plsobit paraleln€. Proto je vhodné pfipravit alespon stru¢né
metodické poznamky nejen pro studujici (jak jsme upozoriiovali hned v tivodu této publikace), ale i
pro své kolegy.

K pozndmkam patii zejména zdiraznéni cili, kterych ma byt studiem dosazeno. Dale je
vhodné uvést, co ma byt predmétem tutorialti (jsou-li indikovany). Plati zasada, Ze na tutoridlech se
nepiednasi, ale vénuji se posuzovani pokroku ve studiu, hodnocenim samostatnych praci, vysledkim
testll, organiza¢nim zalezitostem, shromazd’ovani pfipominek ke studijnim materialim a osvojovani
socialné interaktivnich a odbornych dovednosti, které samostatnym studiem nelze ziskat.

Metodické poznamky k priubehu tutorialu by se mély tykat i obsahu konzultaci k tématiim a
konceptiim samostatnych praci (o nichz jiz byla zminka). Pfedpoklada-li se zatazeni cviCeni a her, je
tteba charakterizovat potfebné pomicky a rozebrat instruktdz k jejich pribéhu. Totéz se tyka
predpokladanych diskusnich témat, moderovani diskusi, rozboru ocekavanych vysledkli, popisu
pripadovych studii uréenych ke skupinovému feseni apod.

Je obtizné presné specifikovat obsah a formu metodickych poznamek, protoze oboji zavisi na
povaze, zaméfeni a pojeti studijni opory. Byli bychom nicméné radi, kdyby autofi uvazili vSechny
okolnosti, které mohou byt pfi pouzivani jejich studijnich opor nékym mimo autorsky tym nejasné a
vysvétlili je radé€ji podrobnéji - v kazdém piipadé vsak vibec.

A4
Z.ivirecng 2Nk
Vyslovme nejprve nékolik predpokladi:
e poznali jsme dobie cilovou skupinu a zname jeji aktualni vzdélavaci potieby;
e rozebrali jsme tyto potieby a stanovili hlavni vzdélavaci cil;
e mame k dispozici profil absolventi (z n¢hoz vychazime v pfipadé€, ze studijni opora je soucasti
gradualniho studijniho programu nebo rozsahlého kurzu);
e vime tedy, jaké ucivo a v jakém rozsahu bude obsahem distancni studijni opory;
e rozhodli jsme o tom, na kolik modult (relativné samostatnych didaktickych celktl) obsah uciva
rozdélime;
e analyzovali jsme u¢ivo kazdého modulu a definovali obecné, dil¢i i specifické cile;
e modul jsme strukturovali do kapitol, podkapitol a oddili;
e ucivo kapitol jsme rozdélili na davky a mame (nebo alespon chystadme) pro kazdou z nich otazky
a problémova zadani, provétujici jeji pochopeni (nejlépe na smysluplnych aplikacich);
e urcili jsme pocet samostatnych praci a navrhli (vybérove) jejich témata s podrobnéjsi specifikaci
na vypracovani a pozadavky pro jejich hodnoceni.
Bylo to docela naro¢né, ale ted uz miizeme piistoupit k vlastni autorské praci na textu. Za
uvedenych okolnosti to uz bude Gplna hracka. Pouzijme k tomu tGcelu uréity druh Sablony.
Nase “Sablona” zacina titulni stranou uc¢ebniho textu.
Pak nasleduje obsah textu (se strankovymi odkazy kapitol, popt. podkapitol a oddili).
Dalsi ¢asti je avod, zahrnujici:
poslani textu;
hlavni cile;
vyznam ikon (piktogrami);
postup pii studiu;
zpusob komunikace se vzd€lavaci instituci (tutorem);
pozadavky na vstupni védomosti i dovednosti;
navaznost studovaného modulu na ptedchozi i nasledujici predméty nebo moduly;
pocet tutoriall a jejich obsah;
zpusob hodnoceni pribéznych vysledkl a zavéru studia;
odhad ¢asu (v hodinach), ktery celé studium zabere.
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Potom je zatazena prvni kapitola, s kratkym a vystiZnym ndzvem. Autofi vyslovné uvedou co
budou studujici po jejim prostudovani védét a umét. Nasleduje vycet kliovych slov a Udaj o
standardni dobé€ studia kapitoly (v hodinach).

Doporucuje se pak zacit definici zakladnich pojmu, po nichZ bezprosttedné nasleduji otazky,
zkoumajici jejich pochopeni. Prezentace dalsiho vykladu uciva je rozdélena na priméiené davky a po
kazdé z nich se zarazuje problémova uloha, ptiklad vypoctu, aplikace poucky (véty, tvrzeni, fakt a
vztaht). Pfitom je dulezité, aby feSeni (odpovéd) nebylo mozné zjistit pouhym prohlizenim
predchazejiciho textu, nybrz vlastni tvahou a samostatnym, tvofivym uplatnénim ziskanych
védomosti. Neskryvame, Ze tento pozadavek neni snadné splnit, ale bez jeho dikladného promysleni a
plnéni nevznikne ucinna opora pro distanéni studium. V zadném ptipadé se nelze spokojit s prezentaci
obsahlejsich partii u¢iva, po nichz nasleduje soubor otdzek (coz je rozSifenym a “osvédcenym”
zvykem mnoha autorti ucebnich textt, které jsou za distan¢ni vydavany).

Zopakujme jesté jednou, ze velikost kazdé davky se fidi mnoha okolnostmi, ale obecné nema
prekrocit rozsah poloviny stranky resp. plochu obrazovky monitoru (pfi pocitatové prezentaci).
Z tohoto doporuceni je zfejmé, Ze si autofi musi ptipravit doslova “zaplavu” otazek, které tvoti hlavni
“hybnou silu” samostatného studia a jsou pribéznym ukazatelem pokrokti v uceni. Jen trvala (tj. co
nejcastejsi) a smysluplna - nikoli pouze formalni - aktivizace studujicich miize zarucit pedagogicky
efekt studijni opory.

Spravna, vzorova (typova) feseni vétSiny zpétnovazebnich opatieni shrneme v Kkli€i, zafazeném za
kazdou kapitolou nebo na konci textu. Pro tento ucel je oznacime ikonou, ktera je odliSuje od jiného
druhu zpétnovazebnich opatfeni, jimiz jsou zaddni a témata k zamySleni, k diskusim, popisy
pripadovych studii nebo naméty na cviceni. Jejich feseni uz neni soucasti textu studijni opory, ale jsou
probirana na tutoridlech, jako soucast osvojovani dovednosti, vymykajicich se samostatnému studiu.
Vyzaduji individualni myslenkovou ptfipravu, pro kterou mtize byt studujicim doporuceno vypracovat
si tfeba jen heslovity pisemny podklad.

Tretim zpétnovazebnim opatfenim je zadavani rozsahlejSich samostatnych praci za (obsahlejsim)
tématem nebo na konci modulu. Mlze jit o vypracovavani esejd, srovnavacich nebo piipadovych
studii, feSeni uvedenych konfliktovych ¢i rozhodovacich situaci, osnov projektd, pocitacovych
programi apod. Pokud se pocitd s poradanim tutoridll, 1ze v jejich ramci konzultovat jejich vybér i
osnovu. Pokud vSak maji byt pfimo zasilany k hodnoceni, je naprosto nezbytné podrobné
charakterizovat jejich strukturu i pozadavky na zpracovani (viz ukéazky zatazené v predchazejicim
textu sub R). V Zadném ptipadé by viak v textu studijni opory nemély chybét.

Velmi vhodnou soucasti DiV je i postupné ziskavana sebereflexe studujicich, které Ize dosahovat
prostiednictvim osobnostnich testli a anket. Proto by soucasti alesponi n¢kterych kapitol mély byt i
pomtcky, které to umoziuji. Pfi troSe usili Ize najit osobnostni, psychologické, psychotechnické,
inteligen¢ni, kreativni a jiné testy (uvolnéné pro obecné pouziti), jejichz zasazeni do ramce
specializované vyuky je ucelné v kurzech vénovanych socialni komunikaci, managementu, kreativite,
inovacim, marketingu, psychologii, pedagogice, rozhodovacim procesiim, tymové praci a mnoha
dalsim obortim. Autoii distan¢nich opor by na né neméli zapominat a zatazovat je s tim, ze jejich
vyhodnoceni mlize zistat individualizovano a poskytne zcela diskrétni obraz o rlznych slabinach i
silnych strankach osobnosti kazdého studujiciho.

Zaveér kapitoly patii shrnuti zdkladniho uciva a seznamu literatury. Ten ma sestavat jen
samotny text. Neni na zavadu, pokud odkazy na literatury jsou zafazeny az na konci studijni opory.

Zvlastni pozornost je nutné vénovat tvorbé testil (pokud se autofi rozhodnou je pouzit). At jiz jde
o testy vstupni, pritbézné ¢i vystupni, je daleko nejcastéjsi chybou jejich konstrukce zatazeni pouze
viceméné jednoduchych otazek, provétujicich védomosti. K jejich splnéni pak sta¢i prolistovat text a
pfi troSe trpélivosti je splnéni testovych pozadavkd bez problémid. To, co je v zasadé mozné
v prezen¢nim studiu, kdy studujici v testové situaci nema k dispozici skriptum a musi prokazat alespon
vysledky pamétniho uéeni, je naprosto netcinné ve studiu distanénim. Autofi Casto ignoruji nejen
(predtestovou) didaktickou analyzu uciva, ale také zjistovani zplsobilosti studujicich osvojené ucivo
priméiené aplikovat. A praveé to by mélo byt hlavnim principem konstrukce testi. Problémové otazky
a zadani, vyzadujici samostatné tivahy a aplikaci védomosti, provéii pedagogickou ucinnost studijni
opory i pfesto, Ze studujici ma text k dispozici a miize do n¢j kdykoli nahlédnout.
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Nezapomenime také zdlraznit, Ze studijni text i z pera zkuSenych autorti nebyva prost nedostatki a
vyzaduje urCité (pr)ovefeni toho, zda bude “fungovat”. Podrobme jej proto nezavislé kritice nejen
odbornikd, ale i potencidlnich uzivatell jesté pfed tim, nez bude “nasazen” v praxi. Po nezbytnych
upravach uz zbyva jen vypracovat metodického pravodce pro tutory.

Nakonec dovolte jesté nékolik poznamek k e-Learningu a tzv. on-line studiu. Systém DiV
umoziuje vysoce individualizované studium, pfi kterém nicmén¢ studujici musi ¢as od ¢asu navazat
osobni kontakt s pracovniky vzde€lavaci instituce. V souCasné dobé se rychle rozvijeji projekty
virtualnich univerzit (poskytujicich i jiné nez univerzitni resp. vysokoskolské vzdélani), kde ani to
neni nutné. Ma-li studujici k dispozici potiebné technické vybaveni, nemusi béhem celého studia
obrazn¢ fe¢eno vytdhnout paty z domova. Vse, co ke studiu potiebuje, je umisténo na CD nosicich
a/nebo serverech resp. webovych strankdch Internetu, takze sta¢i komunikovat s t€émito médii. Pii
systému e-learning jsou studijni i v8echny dal$i informacni a instruk¢éni materialy zpravidla umistény
na CD nosicich, které l1ze zakoupit a pak prostudovat pii pocitacové prezentaci.

V textu jsou aktivni (tzv. html) odkazy na rizné webové stranky Internetu, které pii kliknuti
umozni ptimé spojeni s riznymi servery a ty zase aktivizuji pfislusné datové soubory. Tak 1ze k vyuce
vyuzivat nejriznéjsi textové, obrazové, zvukové i animované pomtcky, které tviirci kurzu piipravili
nebo vybrali. Komunikace se vzd€lavaci organizaci probihd elektronickou postou a nékdy se také
zaverecnd zkouska kona touto formou. Spojeni s Internetem umoziuje i absolvovani didaktickych
testd, automatické vyhodnocovani dosazenych vysledkd a jejich ukladani do databazi (v nichz ma
kazdy studujici ,,své*“ misto). Testy mohou byt pouze kontrolni (takze je muze studujici konat
opakovan¢), anebo zavérecné, s omezenym poctem opakovani - nékdy az po ur¢itém (nastavitelném)
¢asovém odstupu.

Slozitéjsi je systém on-line studia, vyzadujici specidlni software, vytvatejici to, co se oznacuje
jako studijni prostiedi. Zpravidla k nému patii zakladni informace o kurzu ¢i studijnim programu,
kontakt na tutora, seznam studujicich s adresami jejich webovych stranek (e-maild), kalendarium
(zahajeni studia, plan studia vcetné terminti pro skladani zkousek, odevzdavani praci a plnéni dalSich
studijnich povinnosti), tzv. chat room - tj. volny prostor pro elektronicky vymeénované diskusni
prispévky mezi studujicimi navzajem i mezi nimi a tutorem a konecné vlastni studijni materialy ve
formé texti i internetovych odkazu.

Jak je patrné, jde vlastné jen o zavedeni specifickych komunikaénich prostitedki,
studenti z velkych regionl resp. ze vzdalenych tizemnich celkt. I v ptipadech virtualnich univerzit
zlstavaji zékladem studia distancni vyukové texty, a ty je tfeba umét napsat bez ohledu na to, jak
jsou pak Sifeny.

Vézeni autofi distancnich studijnich pomiicek, nedejte se odradit tim, co jste
pravé docetli. Ba naopak - pfipojte se k “bratrstvu” téch, ktefi se angazuji
v zavadeni a rozvijeni distan¢niho studia, alesponi do té doby, nez nas vystiidaji
skute¢ni profesionalové.
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